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ةمدقملا

بايغ يف Jabber Desktop ءالمع ىلإ ةعومجم نيوكت فلم ريفوت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.(CSF) ليمعلا تامدخ لمع راطإ زاهج

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

cisco عوضوم اذه نم ةفرعم تنأ ىقلتي نأ يصوي:

Cisco Jabber Windows●

Cisco CallManager●

ةمدختسملا تانوكملا

Cisco Jabber Windows 10.x 11 و.x●

Cisco CallManager 10 رادصإلا.x ثدحألا تارادصإلاو●

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.نيوكتلا يف رييغت يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

نيوكتلا

هقيبطت لبق نيوكت رييغت رابتخال يجذومن لكشب ةعومجم نيوكت فلم مادختسإ متي
مسق تحت CSF زاهجل Cisco معد لقح فلمب رابتخالا فلم قافرإ متي .ماعلا XML فلم ىلع
تايلمعل ةبسنلاب نكلو .TFTP مداخ ىلإ فلملا ليمحت متي مث جتنملاب صاخلا نيوكتلا
دوجو مدعل ارظن ةعومجم نيوكت مادختسإ نكمي ال ،بتكملا حطس وأ Jabber IM-only عضو رشن
قافرإل bootstrap.properties فلم مادختسإ نكمي ،تاهويرانيسلا هذه لثم يف .Cisco معد لقح



.ةعومجملا نيوكت فلم

ديدج XML فلم ليمحت متي ةرم لك يف Cisco TFTP ةمدخ ليغشت ةداعإ بجي :ةظحالم
.Jabber ليمع ةطساوب هليزنت نامضل

:bootstrap.properties فلمب ةعومجملا نيوكت فلم طبرل
.bootstrap.properties.1 فلم حتفاو C:\ProgramData\Cisco systems\cisco Jabber ىلإ لقتنا
.2.هظفحاو لفسألا يف ConfigurationFile:group-jabber-config.xml تفضأ
.3.ةعومجملا ماظن يف TFTP مداوخ عيمج ىلإ ديدجلا xml فلم ليمحتب مق
.TFTP.4 مداخ ليغشت ةداعإب مق
.5.ىرخأ ةرم لوخدلا ليجستب مق مث Jabber ليمع نييعت دعأ

FQDN وأ http://<IP لخدأ ،TFTP مداخ ىلع احاتم ديدجلا فلملا ناك اذإ ام ديكأتل :حيملت
صاخلا FQDN وأ https://<IP وأ group-jabber-config.xml/6970:<مداخلاب صاخلا
ناك اذإ فلملا ىوتحم ضرع متي .لاخدإ لصوو group-jabber-config.xml/6972:<مداخلاب
وأ ةلمجلا ءانب يف أطخ هب فلملا نأ يه تالامتحالا نوكتسف ،هضرع متي مل اذإ .ارفوتم
.حيحص لكشب متي مل TFTP ةمدخ ليغشت ةداعإ نأ

ةحصلا نم ققحتلا

.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

:xml فلم ليزنتب ماق Jabber ليمع نأ ديكأتل
تاميلعت ىلإ لقتنا .ةلكشم نع ريرقت عيمجتو Jabber ليمع ىلإ لوخدلا ليجستب مق
.ريرقت ةلكشم <

1.

.jabber.log.2 فلم يف روطسلا هذه نع ثحباو ريرقتلا جرختسا

DEBUG [0x000010f0] [pters\config\ConfigStoreManager.cpp(165)] [ConfigService-ConfigStoreManager]

[CSFUnified::ConfigStoreManager::getValue] - key : [ConfigurationFile] skipLocal : [0]  value:

[group-jabber-config.xml]

success: [true] configStoreName: [BootstrapConfigStore]

INFO  [0x00000d78] [adapters\config\TftpConfigStore.cpp(492)] [ConfigService-TftpConfigStore]

[CSFUnified::TftpConfigStore::attemptTftpFileDownload] - *-----*

Downloading file from: https://10.106.92.196:6972/group-jabber-config.xml with a timeout of 10

seconds.

.فلملا ليزنت حاجن ىلإ ةراشإ وه رطسلا اذه

INFO  [0x00000d78] [ls\src\http\BasicHttpClientImpl.cpp(452)] [csf.httpclient]

[csf::http::executeImpl] - *-----*

HTTP response code 200 for request #12 to https://10.106.92.196:6972/group-jabber-config.xml

عقوم نم ققحتلا يهو فلملا رفوت ديكأتل ىرخأ ةقيرط كانه .3
C:\Users\<username>\AppData\Roaming\Cisco\Unified
Communications\Jabber\CSF\Config\Cache فلملل cachingTFTPConfigStore.xml. اذه حتفا
.قيقد ىوتحملا نأ ىرتل يصن ررحم مادختساب فلملا

رادصإ ناك اذإ ليزنتلا بلطل https و 6972 ذفنملا مقر Jabber ليمع مدختسي :ةظحالم
CUCM نم 10 و 10 تارادصإلل ةبسنلاب .ىلعألا تارادصإلاو 11 وه CUCM، بلط لسري
http ناونع ريغتي ،كلذل .6970 ذفنمل URL رادصإ ىلع ءانب تالجسلا يف ليزنتلل

https://10.106.92.196:6972/group-jabber-config.xml
https://10.106.92.196:6972/group-jabber-config.xml


CUCM.

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.اهحالصإو نيوكتلا ءاطخأ فاشكتسال اهمادختسإ كنكمي تامولعم مسقلا اذه رفوي

قرط كانه .TFTP مداوخ ىلإ هليمحت لبق ةغايصلا ءاطخأ نم نيوكتلا فلم ولخ نم دكأت
ىلإ فلملا ىوتحم ليمحت يه قرطلا لهسأ ىدحإو ،كلذب مايقلل ةددعتم
https://www.w3schools.com/xml/xml_validator.asp . ىطعملا ءارجإلا مدختسأ ،كلذ نم الدبو
نم Jabber ليمع نكمتي نلف ،ةلمجلا ءانب يف ءاطخأ هب فلملا ناك اذإ .كلذ ديكأتل حيملتك
فلم ضرع متي ال ،ةلاحلا هذه يف .حاجنب هليزنت نم مغرلا ىلع هليلحت
cachingTFTPConfigStore.xml هركذ متي يذلا راسملا يف.

https://www.w3schools.com/xml/xml_validator.asp


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


