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المقدمة

يصف هذا المقال المشاكل الحالية المتعلقة بكيفية عمل Jabber مع ميزة "معرف الموارد الموحد للدليل" (URI) التي
.Cisco طال انتظارها في المراسلة الفورية والحضور لمدير الاتصالات الموحدة من

المشكلة

حاليا، يدعم الإصدار 10.5.1 من Presence Presence Directory URI، ومع ذلك لا يدعم جميع العملاء هذه
الميزة. راجع قسم متطلبات تكوين عنوان IM في وثائق إعداد شبكة خدمة التواجد و IM للحصول على مزيد من

المعلومات حول دعم URI للدليل.

يؤدي هذا المقتطف إلى اعتقاد معظم العملاء أن Jabber لعميل Windows من Cisco يدعم هذه الميزة. ومع ذلك،
x.10.5 للدليل. لمزيد من التحديد، لا يدعم الإصدار URI الذي تم إصداره يوفر الدعم ل Jabber لا يوجد حاليا عميل

من Jabber والإصدارات الأقدم URI الخاص بالدليل. من المحتمل أن يكون الإصدار 10.6 من Jabber جاهزا لدعم
URI الخاص بالدليل، ولكن هذا غير مؤكد في الوقت الحالي.

الحل

نظرا لأن Jabber لا يدعم URI للدليل، يجب تكوين IM و Presence ل UserID@{[المجال الافتراضي]. لتكوين هذا،
انتقل إلى صفحة ويب إدارة خادم التواجد، وانتقل إلى التواجد > إعدادات التواجد المتقدمة، واختر UserID@[المجال
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الافتراضي] القائمة المنسدلة لنظام عنوان المراسلة الفورية.



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


