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Expressway X14.x - Guide &، ةلئسألا 
ةلوادتملا

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسأ تامولعم

رشنلا تايلمع عيمجل ةمهم تامولعم

ةيقرتلا لبق ام تاءارجإ

ةيقرتلا تاداشرإ

ةيقرتلا دعب ام تاءارجإ

ةعئاش ةلئسأ

صيخارتلا

؟ ةيقرتلل رادصإ حاتفم ىلإ جاتحأ له .1

؟يب ةصاخلا صيخارتلا ليحرت ىلإ جاتحأ له .2

؟اهتيقرت ىلإ جاتحأ يتلا صيخارتلا ام .3

؟يكذلا صيخرتلا نيكمت بجي له .4

قفاوتلا

؟ X14.x رادصإلا ىلإ ةرشابم ةيقرتلا يننكمي له .1

 عم ةقفاوتملا IM&Presence و Cisco Unified Communications Manager تارادصإ يه ام .2
Expressway ؟

؟ x.14 و Expressway 12.x عم قفاوتم CMS رادصإ يأ .3

ةقحال ةيقرت

؟ةيقرتلا دعب اهذيفنت ىلإ جاتحأ ةيفاضإ ماهم يأ كانه له .1

؟ةيقرتلا حاجن نم ققحتلا يننكمي فيك .2

 مداخ ىلع "بسانملا ريغ ةزهجألا ريذحت" وأ "ةموعدملا ريغ ةزهجألا" لوح اديدج اهيبنت ىرأ .3
Virtual Expressway ؟ةحجان ةيقرت ةيلمع دعب

(MRA) لاوجلل دعب نع لوصولا

 Cisco Unified Communications ىلع نيوكتلا يف تارييغت ةيقرتلا بلطتت له .1
Manager (CUCM) ؟

؟اهتيقرتل Expressway-C ةداهش رييغت ىلإ جاتحأ له .2

ةيقرتلا لبق

؟ ةيقرتلا لبق هنم ققحتلا بجي يذلا ام .1

ةيقرتلا ةيلمع

؟ةعومجم ماظن يف ةيقرتلا لسلست وه ام .1

؟تقولا سفن يف Expressway-E و Expressway-C يتينقت ةيقرت يننكمي له .2

؟Expressway ةيقرت ةروص ليزنت يننكمي نيأ .3

؟ةيقرتلا ءدب يننكمي فيك .4

؟ ةيقرتلا ةيلمع قرغتست تقولا نم مك - 5

؟ةيقرتلا ءارجإل ةبولطملا لوصولا ةيناكمإ يه ام .6

ةداعتسالاو يطايتحالا خسنلا

؟ةيقرتلا لبق يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإ ىلإ جاتحأ له .1

؟ةيقرتلا لبق Expressway نم ةطقل ذخأ يننكمي له .2

؟ةيقرتلا لبق هكلمأ تنك يذلا قباسلا ماظنلا ىلإ عوجرلا/عجارتلا يننكمي له .3

ةيداملا ةزهجألا مداوخ



؟ةيداملا ةزهجألا مداخ ىلع رادصإلا اذه ىلإ ةيقرتلا يننكمي له .1

؟X14.2.x و X14.0.x ىلإ هتيقرت يننكمي له ،CE1100 يدل .2

ESXi و ةيضارتفالا مداوخلا

؟اذه Expressway رادصإ عم موعدم ESXi رادصإ يأ .1

  :X14.2 ىلإ تايقرتلا لوح ةماه تاظحالم
 .طقف يكذلا صيخرتلا Expressway X14.2 معدي .1
2. Expressway X14.2 طاقن ىلإ ةرفشم تاراشإ لاسرإ ةسلج 2500 يف ىصقأ دحب 
 ءاطخألا حيحصت فرعمب قلعتملا TrafficServer كولس يف تارييغت نمضتتو ةياهنلا

  Cisco CSCwc69661 نم
 ليلدو رادصإلا تاظحالم ةءارق ءاجرلا - MRA يف لشف تالاح ثودح ىلإ كلذ يدؤي دق
 لبق ام تاءارجإ مسق يف 4 ةظحالملا اضيأ عجار .X14.2 ىلإ ةيقرتلا لبق لوؤسملا
 .تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل دنتسملا اذه يف ةيقرتلا
 ىلإ هرييغت متيسف ،Expressway ىلع هنيوكت مت صصخم MTU مجح كيدل ناك اذإ .3
 يف لكاشم ثودح يف ببستت يتلا ةيقرتلا دعب 1500 ةيضارتفالا ةميقلا
 Cisco نم ءاطخألا حيحصت فرعم نمض كلذ بقعت متيو ،طئاسولاو تالاصتالا
CSCwc74590 

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc69661
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217743-upgrade-of-video-communication-server-v.html#anc2
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217743-upgrade-of-video-communication-server-v.html#anc2
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc74590


 
 مجح ىلإ ىرخأ ةرم (MTU) لقنلل ىصقألا دحلا ةدحو مجح رييغت بجي ةيقرتلا دعب اذل ،
.ةيقرتلا لبق هنيوكت مت يذلا قباسلا (MTU) لقنلل ىصقألا دحلا ةدحو

ةمدقملا

 ىلع ةباجإلاو كداشرإل هميمصت مت دقو Expressway ةيقرت ةيلمع دنتسملا اذه فصي
.اعويش رثكألا ةلئسألا

ةيساسأ تامولعم

 Video Communication و Expressway نم لك ىلع دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا قبطنت
Server (VCS). ىلإ دنتسملا ريشي Expressway مادختساب اذه رييغت نكمي نكلو VCS.



 لدبتسي ال هنإف ،ةيقرتلا يف كتدعاسمل دنتسملا اذه ميمصت مت امنيب :ةظحالم
  .قحلا ردصم مهنا .Expressway رادصإ تاظحالم
.ةيقرتلا يف رمتست نأ لبق ةهجولا رادصإلاب ةصاخلا رادصإلا تاظحالم ىلإ امئاد عجرا

رشنلا تايلمع عيمجل ةمهم تامولعم

 ةمظنألا نم لكل انه رادصإلا تاظحالم يف ةيقرتلا تاوطخ ىلع روثعلا نكمي
.ةعمجملا ةمظنألاو ةلقتسملا

1. 

 دوجو مزلي ال ،ىلعألا تارادصإلاو X8.11.4 رادصإلا نم X14.x ىلإ ةرشابم ةيقرتلا كنكمي
 ىلإ ةطيسو ةيقرت ،X8.11.4 لبق رادصإ يأ نم ةيقرتلا تايلمع بلطتت .طيسو رادصإ
X8.11.4.

2. 

 ،كلذ نم مغرلا ىلع .ىلعأ وأ X12.5.4 ىلإ Expressway ةيقرتل رادصإ حاتفم رفوت مزلي ال
.Cisco VCS ةمظنأل ةبولطم اهنإف

3. 

 .الوأ ةعومجملا ماظن يف "يساسألا" مداخلا ىلع ةيقرتلا أدبا ،ةعومجم ماظن دوجو ةلاح يف
 اذه لمعيو .ةرم لك يف ةدحاو "ةعباتلا" دقعلا ةيقرت كنكمي ،"يساسألا" ةيقرت درجمب
 .ةمدخلا ةيرارمتسإ ىلع ظافحلاو نيوكتلا تانايب نادقف رطاخم بنجت ىلع

 ريشي .عيمجتلا < ماظنلا ةمئاق يف "يساسألا" ىلع روثعلا كنكمي :ةظحالم
 سفن يف ءارظنلا ةمئاق يف "يساسألا ريظنلا" ىلإ "نيوكتلل يساسأ" مقرلا
.ةحفصلا

4. 

 وأ .تقولا سفن يف Expressway-C و Expressway-E يزارطل "يساسألا" ةيقرت كنكمي
 ةيقرت مث ،("(تايعبت) عضاخ" مث "يساسأ") الوأ ExpressWay-E ةعومجم ةيقرت كنكمي
 ةياهن يف هنأ نم دكأت نكلو ،"(تايعبت) عضاخ" مث "يساسأ") ExpressWay-C ةعومجم
.رادصإلا سفنب (Expressway-E و Expressway-C) مداوخلا عيمج نوكت ،ةيقرتلا ةذفان

5. 

 ربع Cisco نم (CMS) تاعامتجالا مداخل WebRTC ليكو" ةزيم مدختست تنك اذإ
Expressway" و Expressway-E مداخك TURN، رادصإلا ليغشت نم دكأتلا كيلع بجيف 
 ال .ةيقرتلا دعب فئاظولا ةعباتمل WebRTC ل ثدحألا تارادصإلاو CMS نم 3.0 وأ 2.9.3
 فرعمب ةقلعتملا TURN ةمدخ قفاوت مدع ببسب CMS نم ةقباسلا تارادصإلا لمعت
.Cisco CSCvv01243 نم ءاطخألا حيحصت

6. 

 ،(MRA) دعب نع لوصولاو لومحملا فتاهلا ربع لوصولل ةنكمم عفد تامالعإ كيدل ناك اذإ
 Cisco Unified نم 97-11.5.1.18900 رادصإلا ليغشتب موقت كنأ نم دكأتلا كيلع بجيف
Communications Manager (CUCM)/Instant Messaging and Presence (IMP) وأ لقألا ىلع 
 .كب ةصاخلا Express قرط ةيقرت لبق ثدحأ رادصإ وأ 20-14.0.1.1000 وأ 12.5.1.13900-152

7. 

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/expressway-series/products-release-notes-list.html
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/expressway/release_note/X14-0-4/exwy_b_cisco-expressway-release-note-x1404/exwy_m_about-the-documentation-x1404.html#concept_A6BC310D1035D530A75F05325E1A136C
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv01243


 تازيم < CUCM نم ةنكمم عفد تامالعإ كيدل ناك اذإ امم ققحتلا كنكمي :ةظحالم
.(نكمم) اددحم عفدلا تامالعإ نيكمت ناك اذإ ام ةفرعمو ،Cisco ةباحس مض < ةمدقتم

ةيقرتلا لبق ام تاءارجإ

 تاداهشلاو رذجلا تاداهشلا ليمحت ىلإ جاتحت ،ةيقرتلا دعب MRA ةفيظو رارمتسإ لجأ نم .1
-callManager"و "tomcat-trust" ك CUCM رشان ىلإ Expesway-C ةداهش تعقو يتلا ةطيسولا
trust".

 "Cisco CallManager" ةمدخو "Cisco Tomcat" ةمدخ ليغشت ةداعإب مق ،تاداهشلا ليمحت دعب
 Cisco SHAroxy ةمدخ ليغشت ةداعإ متت) ةلصلا تاذ CUCM دقع عيمج ىلع "Cisco TFTP" ةمدخو
 .(Tomcat ةمدخ ليغشت ةداعإ عم ايئاقلت
 ىتح اذه رفوت مزلي . id CSCvz20720 قب cisco يف تمت يتلا تارييغتلا ببسب يرورض اذه
 CUCM ةعومجمل "TLS نم ققحتلا عضو" ليطعتو ةنمآ ريغ فتاه تافيصوت مدختست تنك اذإ
.Expressway-C ىلع ةفاضملا

 دنتسملا ىلإ عوجرلا ىجري ،كلذ قيقحتل ةمزاللا ةقيقدلا تاوطخلا لوح تامولعملا نم ديزمل
 .CUCM ىلع Expressway-Core ل طسوتملاو رذجلا تاداهشلا ليمحت

 مادختساب رماوألا رطس نم "Cisco Tomcat" ةمدخ ليغشت ةداعإ طقف كنكمي :ةظحالم

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvz20720
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
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https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html


. Cisco Tomcat ليغشت ةداعإ utils رمألا

 مداوخ ىلع ليغشتلا فاقيإ ىلع TLS نم ققحتلا نييعت مت اذإ ىتح ،ادعاصف X14.2 نم .2
 Any و Root نم لك) CA تاداهش ةفاضإ بجي ،(CMS و CUCM، IM&P، CUC) ةدحوملا تالاصتالا
CAs نزخم ىلإ مداوخلا هذهل (ةطيسولا Expressway-C مايقلا يف لشفلا يدؤي دقو .قوثوملا 
.ىلعأ وأ X14.2 ىلإ ةيقرتلا دعب MRA ىلإ لوخدلا ليجست يف لكاشم ثودح ىلإ كلذب

 Expressway-C ةدحوملا تالاصتالا مداوخب صاخلا FQDN نوكي نأ مزلي ،كلذ ىلإ ةفاضإلابو
.مداوخلا هذه ةداهش يف (SAN) نيزختلا ةكبش ةمئاق عم لاصتا ىلع

 فرعم يف هعبتت مت ،Expressway ىلإ نامألا تانيسحت نم ءزجك رييغتلا اذه ةفاضإ تمت
 رمألا اذه لوح تامولعملا نم ديزم ىلع روثعلا نكمي .Cisco CSCwc69661 نم ءاطخألا حيحصت
 .X14.2 رادصإلا تاظحالم يف

 مداخ ةداهش نم ققحتلا ءاطخأ فاشكتسأ دنتسملا ىلإ عوجرلا اضيأ كنكمي ،كلذ نم رثكأ
CSCwc69661 لبق نم ةمدقملا MRA تامدخل اهحالصإو Expressway رورم ةكرح

 عم حاتملا ديحولا صيخرتلا عضو وه "يكذلا صيخرتلا" دعي ،هدعب امو X14.2 رادصإلا نم اءدب .3
.(رايخلا حاتفم) Expressway، Traditonal PAK ىلإ دنتسملا صيخرتلا جذومن ةلازإ

 نلو ،صيخرت ىلإ ةجاح كانه نوكت نلف ،طقف Expressways for MRA مدختست تنك اذإ ،ةداع
 ليجستب تمق وأ B2B تاملاكم مدختست تنك اذإ ،كلذ عمو .ماظنلا ىلع رييغتلا اذه رثؤي
 نأ نم دكأتلا كيلع بجيف ،(صيخرت بلطتت ىرخأ تازيم يأ وأ) Expressway ىلإ ةياهنلا طاقن
Expressway-C و Expressway-C نم ةيكذلا جماربلا ريدم ىلإ لوصولا امهنكمي Cisco ىلع 
.مداخلا ىلع Cisco نم ةيكذلا جماربلا ريدمب لاصتالا وأ ليكو ربع وأ ةرشابم ةباحسلا

 كيلع بجي نكلو ،X14.2 ىلإ ةيقرتلا دعب يضارتفا لكشب يكذلا صيخرتلا نيكمت متي
.(قبسملا ليغشتلا وأ ةباحسلا) CSSM ب لاصتالا حاجن نم دكأتلا

.X14.2 رادصإلا تاظحالم يف رمألا اذه لوح تامولعملا نم ديزم ىلع روثعلا نكمي

 2500) 2500 غلابلا ريفشتلا تاسلج دح ىلع Expressway رصتقي ،ادعاصف X14.2 نم .4
 ىلإ ةياهنلا طاقن تاليجست + تاملاكملا + MRA تاسلج عيمج عومجم يه انه ةسلج
ExpressWays)، ةسلجل نكميو MRA وأ ريفشت نيتسلج كلهتست نأ دحاو ليمع عم ةدحاو 
 كلت ةياهنلا طاقن نم لكو ،(SIP و H.323) ةجودزملا ليجستلا ةياهن طاقن عم اهسفن ،رثكأ
.ريفشت يترود كلهتست

 ىلع لوصحلل الإ مدختست ال يتلا مجحلا ةريغصلا ةعيرسلا قرطلا ىلع كلذ رثؤي ال ةداعو
 مجحلا ريبكلا وأ طسوتملا عيرسلا قيرطلا ىلع رثؤي كلذ نأ ريغ ،ةيبسن ةبوطر ةجرد
.امور راطم يف مدختسملا

 ةرود 3500 ىلإ لصي ام عم لماعتلا ريبكلا مجحلا تاذ عيرسلا قيرطلا عيطتست ،X14.2 لبق
.2500 ىلع رصتقت اهنإف ،X14.2 عم نكلو ،MRA ةئيهب

 ناك اذإ ،لاثملا ليبس ىلع .فصنلا ىلإ عيرسلا قيرطلا ةعس ضفخ ةيناكمإ ينعي اذهو
 ةيقرتلا دعب ،(ةشاشلاو ةيروفلا لئاسرلاو فتاهلا تامدخ عم) Jabber ل مدختسم 2500 كيدل
 تاسلجلا ضفر متيو ،ةرفشم ةراشإ ةسلج 5000 هنأ ىلع اذه Expressway ىريسف ،X14.2 ىلإ
.تاليجستلاو MRA تاملاكم ىلع رثؤي امم ،2500 ةمالع زواجتت يتلا

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc69661
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.X14.2 يف دحلا اذه ةلازإ نكمي ال

.X14.2 رادصإلا تاظحالم يف رمألا اذه لوح تامولعملا نم ديزم ىلع روثعلا نكمي

 < Status نم) ةيدوقنع راذنإ ةزهجأ دوجو مدع نم دكأتف ،Expressway ةعومجم كيدل ناك اذإ .5
Alarm).

 - ةعومجملا ماظنل TLS ب حامسلا" لوح "40049" هيبنتلا مقر طقف كيدل ناك اذإ :ةظحالم
 اذه لهاجت كنكميف ،"ةحلاص ريغ تاداهشب ةعومجملا ماظنل TLS نم ققحتلا عضو حمسي
 ىرخأ ةعومجم ماظن تاهيبنت ةيأ عم لماعتلا بجي نكلو ،ةيقرتلا ةعباتمو هيبنتلا
.ةيقرتلا لبق

 ىلع كشوت يذلا Expressway مداخب لاصتالاب مقف ،Expressway ةعومجم كيدل ناك اذإ .6
 مق مث ،"رذجلا" مدختسملا مدختساو (SSH) نامألا ةقبط لوكوتورب لالخ نم هتيقرت
 :رمألا ليغشتب
sbin/verify-syskey/. & & / طوغضملا صرقلا

 حتفب مقف ،رمألا اذهل ةجيتن "أطخ" ترهظ اذإ .جارخإ يأ رمألا اذه رفوي الأ بجي :ةظحالم
.ةيقرتلا ةعباتم لبق ءاطخألا حالصإل ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاح

 يطايتحالا خسنلا < ةنايصلا نم) ةيقرتلا لبق يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب مق ،اريخأ .7
.مداخ لك ىلع كلذب مق .(ةداعتسالاو

ةيقرتلا تاداشرإ

 Expressway جمارب تاليزنت نم ("tar.gz." ب مسالا يهتني) ةيقرتلا فلم ليزنتب مق
.(X14.0.6 ل "s42700x14_0_6.tar.gz" ليزنت ،لاثملا ليبس ىلع)

1. 

 Expressway ىلإ ("s42700x14_0_6.tar.gz" لاثملا ليبس ىلع) ةيقرتلا فلم ليمحتب مق
 ،رتويبمكلا ىلع ةيقرتلا فلم ىلع روثعلل ضارعتسإ رقنا مث ،ةيقرت < ةنايص نم)
(ةيقرت قوف اريخأ رقناو

 دعب .ةيقرت قوف رقنلا دنع Expressway ىلإ ةيقرتلا فلم ليمحت متي :ةظحالم
 جمانربلا تيبثتب مداخلا موقي .ةيقرتلا ةعباتم ىلع طغضا ،ليمحتلا مامتإ
.ديدجلا جمانربلا ىلإ ليدبتلا لجأ نم ليغشتلا ةداعإ ةياهنلا يف كنم بلطيو

2. 

ةيقرتلا دعب ام تاءارجإ

 Expressway-C مداخ نم ةدحوملا تالاصتالا دقع ثيدحت كيلع بجي ،Expressway ةيقرت دعب
:يساسألا

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/expressway-series/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/expressway-series/products-release-notes-list.html
https://software.cisco.com/download/home/286255326/type/280886992/release
https://software.cisco.com/download/home/286255326/type/280886992/release


 ددحو CUCM تاعومجم لك ددح  .ةدحوملا CM مداوخ < ةدحوملا تالاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
.ثيدحت

 ةفاك ددح .دجاوتلا ةمدخ دقعو ةيروفلا ةلسارملا < دحوملا لاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
.ثيدحت ددحو ةبسوحلاو ةيروفلا ةلسارملا تاعومجم

 ددحو CUC تاعومجم عيمج ددح .ةدحولا لاصتا مداوخ < دحوملا لاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
.ثيدحت

ةعئاش ةلئسأ

صيخارتلا

؟ ةيقرتلل رادصإ حاتفم ىلإ جاتحأ له .1

A. ةيقرتل رادصإ حاتفم مزلي ال Expressway رادصإلا ىلإ X12.5.4 لازت ال) ىلعأ رادصإ وأ 
.(Cisco نم VCS ةمظنأل مدختست رادصإلا حيتافم

؟يب ةصاخلا صيخارتلا ليحرت ىلإ جاتحأ له .2

A. ىلع اهتيبثت مت يتلا صيخارتلا ليحرت متي Expressway ىلإ ايئاقلت ةيقرتلا لبق 
.ديدجلا رادصإلا

؟اهتيقرت ىلإ جاتحأ يتلا صيخارتلا ام .3

 ةجاح كانه نوكت نلف ،مداخلا سفن ىلع ثدحأ رادصإ وأ X8.11.4 نم ةيقرتلل ططخت تنك اذإ .أ
 ال) ديدجلا رادصإلا ىلإ ايئاقلت ةيلاحلا صيخارتلا ليحرت متي ثيح ،ةيفاضإ صيخارت ىلإ
.(رادصإ حاتفم بلطتت VCS ةمظنأ لازت

:هدعب امو X12.5.4 رادصإلا نم ةبولطم ريغ صيخارتلا هذه

 ةيقرت دنع يضارتفا لكشب كلذ ريفوت متي ،x12.5.4 نم) LIC-SW-EXP-K9 رادصإلا حاتفم
.(VCS ةمظنأل ابولطم اذه لازي الو .Expressway ةمظنأ

LIC-EXP-Turn Relay (يضارتفا لكشب ةرفوتم) صيخارت

(يضارتفا لكشب ةرفوتم) LIC-EXP-GW ينيبلا لمعلا ةباوب

(يضارتفا لكشب ةرفوتم) LIC-EXP-AN ةمدقتملا ةكبشلا

:هدعب امو X12.6 رادصإلا نم ةبولطم ريغ صيخارتلا هذه

LIC-EXP-Series Expressway Series (جلاعم لالخ نم مدختسملا ةهجاو نم اذه رييغت نآلا كنكمي 
(ةماع ةرظن < ةلاحلا نم ةمدخلا دادعإ

 مدختسملا ةهجاو لالخ نم صيخرتلا اذه رييغت نآلا كنكمي) LIC-EXP-E Traversal مداخ صيخرت
(UI) ةماع ةرظن < ةلاحلا نم ةمدخلا دادعإ جلاعم لالخ نم)



؟يكذلا صيخرتلا نيكمت بجي له .4

 مادختسإ X14.2 نم لقأ رادصإ يأ ناكمإب لازي ال .ادعاصف X14.2 نم يمازلإ يكذلا صيخرتلا .أ
.رايخلا حاتفم صيخرت جذومن

 كيلع بجي نكلو ،X14.2 ىلإ ةيقرتلا دعب يضارتفا لكشب يكذلا صيخرتلا نيكمت متي
.(دادعإلا وأ ةباحسلا) CSSM ب لاصتالا حاجن نم دكأتلا

قفاوتلا

؟ X14.x رادصإلا ىلإ ةرشابم ةيقرتلا يننكمي له .1

 X8.11.4 رادصإلا نم Expressway (X12.x ىلإ وأ) X14.x رادصإلا ىلإ ةرشابم ةيقرتلا كنكمي .أ
 تامولعم رفوتت .نيتلحرم ىلع ةيقرت X8.11.4 نم لقأ رادصإ يأ بلطتي .ىلعألا تارادصإلاو
 .رادصإلا تاظحالم يف ةيفاضإ
 

 عم ةقفاوتملا IM&Presence و Cisco Unified Communications Manager تارادصإ يه ام .2
Expressway ؟

a. ل عفدلاب مالعإلا مدختست تنك اذإ Jabber ربع MRA، يه ايندلا تارادصإلا نإف 
.20-14.0.1.1000 وأ 152-12.5.1.13900 وأ 11.5.1.18900-97

 < CUCM ةرادإ ةحفص يف ةمدقتملا تازيملا نمض عفدلا تامالعإ نيكمت نم ققحتلا كنكمي
 .(نيكمت) عفدلا تامالعإ نيكمت ديدحت مت اذإ ام ققحت .Cisco ةعومجم ىلإ مامضنالا
 

؟ x.14 و Expressway 12.x عم قفاوتم CMS رادصإ يأ .3

a. ليكو مدختست تنك اذإ CMS WebRTC ربع Expressway، رادصإ ليغشت نم دكأتف CMS 
  .ثدحألا تارادصإلا وأ 3.0 وأ 2.9.3
 حيحصت فرعمب ةقلعتملا TURN ةمدخ قفاوت مدع ببسب ةقباسلا تارادصإلا لمعت ال
 Cisco CSCvv01243 نم ءاطخألا
 

ةقحال ةيقرت

؟ةيقرتلا دعب اهذيفنت ىلإ جاتحأ ةيفاضإ ماهم يأ كانه له .1

:يساسألا Expressway-C ريظن نم ةدحوملا تالاصتالا دقع ثيدحت بجي .أ

 ددحو CUCM تاعومجم لك ددح  .ةدحوملا CM مداوخ < ةدحوملا تالاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
. ثيدحت

 ةفاك ددح .دجاوتلا ةمدخ دقعو ةيروفلا ةلسارملا < دحوملا لاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
. ثيدحت ددحو ةبسوحلاو ةيروفلا ةلسارملا تاعومجم

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvv01243


 ددحو CUC تاعومجم لك ددح .ةدحولا لاصتا مداوخ < دحوملا لاصتالا < نيوكتلا ىلإ لقتنا -
 . ثيدحت
 

؟ةيقرتلا حاجن نم ققحتلا يننكمي فيك .2

:امهنم ققحتلا نكمي نائيش كانه .أ

 راذنإلا ةزهجأ ةلاح دوجو مدع نم دكأتو (عيمجتلا < ماظنلا نم) ةعومجملا ماظن رارقتسإ نم دكأت -
.راذنإلا ةزهجأ < ةعومجملا ماظنب ةصاخلا

 ةبسنلاب "ةطشن" اهنأ ىلع رهظت "ةدحوملا تالاصتالا لدابت" عونب ةقطنملا نأ نم دكأتلا -
 CE قطانم ىرت نأ يعيبطلا نم .Expressway-E و Expressway-C ىلإ ةبسنلاب "SIP ةلاح" ىلإ
(TCP/TLS/OAuth) اهنأ ىلع رهظت (قطانملا < نيوكتلا نم) ايئاقلت اهؤاشنإ مت يتلا 
"Address Resolable" نم الدب "active". 

 .كلذ ىلإ امو ،رابتخالا تاملاكم ءارجإو ،MRA لوخد ليجست ةطساوب ةرشابم تارابتخإ ءارجإ -
 

 مداخ ىلع "بسانملا ريغ ةزهجألا ريذحت" وأ "ةموعدملا ريغ ةزهجألا" لوح اديدج اهيبنت ىرأ .3
Virtual Expressway ؟ةحجان ةيقرت ةيلمع دعب

 ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو ةعاس ةعرس نم ققحتلاب نآلا Expressway نم X14.x رادصإلا موقي
(CPU) يرهاظلا زاهجلاب ةصاخلا (VM) زاهجلل ةبولطملا ةعاسلا ةعرس قباطت اهنأ نم دكأتلاو 
 رهظت .Expressway ل ةيضارتفالا ةاكاحملا ليلد يف روكذملا مجحلا سفنب (VM) يضارتفالا
 يلاحلا زاهجلا يفي ال - ةزهجألا نم بسانم ريغ ريذحت" :يلي امك ةقيقدلا تاهيبنتلا
.".Expressway نم رادصإلا اذهل ةموعدملا (VM) ةيضارتفالا ةزهجألا نيوكت تابلطتمب

 
 ةاكاحملا ليلد يف ةروكذملا دراوملل VM دراوم ةقباطم نم ققحتف ،هيبنتلا اذه تيأر اذإ
 مداخلا ءاشنإ ةداعإ كمزليف ،ليلدلا يف روكذم وه امم لقأ تناك اذإ .Expressway ل ةيضارتفالا
.ةيطايتحالا ةخسنلا ةداعتسإ مث هتددح يذلا مجحلا تابلطتم نم ىندألا دحلاب ءافولل

X14.0.7 لوح ةماه ةظحالم

 ةعاس ددرت ناكو (تامولعملا < ماظنلا < ةلاحلا نم رهظت) ةطسوتم رشن ةيلمع كيدل ناك اذإ
 X14.0.7 وه كب صاخلا VCS/Expressway رادصإ ناكو زترهاجيج 3.19 نم ىلعأ كب صاخلا ديلا
 ببسب حيحص ريغ لكشب هيبنتلا اذه ليغشت متي .هيبنتلا لهاجت كنكميف ،طبضلاب
.Cisco CSCwc09399 نم ءاطخألا حيحصت فرعم

(MRA) لاوجلل دعب نع لوصولا

 Cisco Unified Communications Manager ىلع نيوكتلا يف تارييغت ةيقرتلا بلطتت له .1
(CUCM) ؟

a. مدختست تنك اذإ MRA، نم ءاطخألا حيحصت فرعم نامألا نيسحت ببسب Cisco 
CSCvz20720، ىلع ةعقوملا تاداهشلا تاطلسل يطسولاو رذجلا تاداهشلا ليمحت بجيف 

/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/uc_system/virtualization/virtualization-cisco-expressway.html
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/uc_system/virtualization/virtualization-cisco-expressway.html
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/uc_system/virtualization/virtualization-cisco-expressway.html
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/uc_system/virtualization/virtualization-cisco-expressway.html
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/uc_system/virtualization/virtualization-cisco-expressway.html
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc09399
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvz20720


 موقت) CUCM رشان مداخ ىلإ "callmanager-trust"و "tomcat-trust" اهنأ ىلع ExpressWay-C ةداهش
 ةنمآ ريغ فتاه تافيصوت مدختست تنك اذإ ىتح اذه رفوت مزلي .(نيكرتشملا ىلإ اهراركتب
 ةداعإب مق .Expressway-C ىلع ةفاضملا CUCM ةعومجمل "TLS نم ققحتلا عضو" ليطعتو
 حبصت ىتح مداخ لك ىلع "Cisco TFTP"و "Cisco CallManager"و "Cisco Tomcat" تامدخ ليغشت
  .لوعفملا ةذفان تارييغتلا
 utils service رمألا مادختساب رماوألا رطس نم طقف "Cisco Tomcat" ةمدخلا ليغشت ةداعإ نكمي
restart cisco Tomcat.

 دنتسملا ىلإ عوجرلا ىجري ،كلذ قيقحتل ةمزاللا ةقيقدلا تاوطخلا لوح تامولعملا نم ديزمل
 .CUCM ىلع Expressway-Core ل طسوتملاو رذجلا تاداهشلا ليمحت

؟اهتيقرتل Expressway-C ةداهش رييغت ىلإ جاتحأ له .2

 ليمحت بجي ،كلذ عمو .ةحلاص لازت ال تناك اذإ Expressway-C ةداهش رييغتل ةجاح ال .أ
 ةداهش ىلع ةعقوملا ةقدصملا تاطلسلاب ةصاخلا ةطسوتملا تاداهشلاو رذجلا تاداهشلا
Expressway-C اهنأ ىلع "tomcat-trust" و"callManager-trust" رشان مداخ ىلإ CUCM. 1 ةطقنلا عجار 
.تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةيقرتلا لبق ام تاءارجإ مسق يف

ةيقرتلا لبق

؟ ةيقرتلا لبق هنم ققحتلا بجي يذلا ام .1

 نم ةعومجم ماظن تاهيبنت دوجو مدع نم ققحتف ،ةعمجم Expressway ماظن كيدل ناك اذإ .أ
 .تاهيبنت < ةلاحلا
 TLS نم ققحتلا عضو - لهاستم Cluster TLS" ةلاسر عم "40049" راذنإلا رثؤي ال :ةظحالم
 تاراركتلا ةفاك لح بجي .ةيقرتلا ةيلمع ىلع "ةحلاصلا ريغ تاداهشلا ىلع ةعومجملا ماظنل
 .ةيقرتلا لبق ىرخألا
 مدختسملا ىلإ رماوألا رطس نم sbin/verify-syskey/. & / طوغضملا صرقلا ليغشتب اضيأ مق
 ةدعاسملا زكرم ةلاح حتفب كيصون ،كلذ ثودح لاح يف .جارخإ يأ رمألا اذه يطعي الأ بجي .يرذجلا
.هحيحصتو قيقحتلا اذه ىلع لوصحلل ةينفلا

ةيقرتلا ةيلمع

؟ةعومجم ماظن يف ةيقرتلا لسلست وه ام .1

a. ايأ ىرت نأ كنكمي .ةعومجملا ماظن يف "يساسألا نيوكتلا" ريظنلا نم ةيقرتلا ءدب 
 نيب نوكي يذلا مقرلا "نيوكتلل يساسأ" مقرلا ضرعي .عيمجتلا < ماظن ةمئاق نمض امهنم
 .ءارظنلا
 لك يف دحاو) نيعباتلا ءارظنلا عم ةعباتملا كنكمي ،يسيئرلا ريظنلا ةيقرت لامتكا دعب
 .(ةرم
 

؟تقولا سفن يف Expressway-E و Expressway-C يتينقت ةيقرت يننكمي له .2

A. (مداوخ) مداخ ةيقرتب ىصوي هنأ نم مغرلا ىلع كلذب مايقلا كنكمي ،معن Expressway-E الوأ 
 اذإو .E مداخلا ىلع الوأ حيحص لكشب عطاقتلا ةقطنم دادعإ متي ىتح Expressway-C مداوخ مث

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217748-upload-the-root-and-intermediate-certifi.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217743-upgrade-of-video-communication-server-v.html#anc2
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217743-upgrade-of-video-communication-server-v.html#anc2
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/unified-communications/expressway/217743-upgrade-of-video-communication-server-v.html#anc2


 درجمب ."ةيساسألا" مداوخلا مادختساب ةيقرتلا أدبت كنأ نم دكأتف ،ةعومجم ماظن كيدل ناك
 ."نيعباتلا" ءارظنلا ةيقرت كنكمي ،"يساسألا" ىلع ةيقرتلا ءارجإ
 

؟Expressway ةيقرت ةروص ليزنت يننكمي نيأ .3

a. ةيقرت روص عيمج ىلع روثعلا كنكمي Expressway فلملا ليزنتب مق .انه طابترالا يف 
:هيلإ ةيقرتلا يف بغرت يذلا رادصإلل "tar.gz" قحلملا مادختساب

https://software.cisco.com/download/home/286255326/type/280886992/

؟ةيقرتلا ءدب يننكمي فيك .4

A. الوأ ."ةيقرت قوف رقناو ةيقرتلا فلم ددح ،ضارعتسإ < ةيقرت < ةنايصلا ىلإ لقتنا 
 .ةيلعفلا ةيقرتلا ةيلمع ءدبل "رارمتسإ رز ىلع لصحت ،كلذ دعب .فلملا لقن متي
 

؟ ةيقرتلا ةيلمع قرغتست تقولا نم مك - 5

A. فلم لقن دعب قئاقد 10 ىلإ لصي ام نايحألا مظعم يف ةيقرتلا ةيلمع قرغتست 
  ."ةعباتم" ديدحتو ماظنلا ىلإ ةيقرتلا
 ةيقرتلا تارابتخاب ءافولل ةعاس 48 ىلإ 4 نم ةنايصلل راطإ ةلودجب ةدشب ىصوي ،كلذ عمو
 .ةيقرتلا دعب
 

؟ةيقرتلا ءارجإل ةبولطملا لوصولا ةيناكمإ يه ام .6

a. ةيقرتلا دعب لكاشم يأل كضرعت ةلاح يف كلذ عمو بيولا ةهجاو ربع ةيقرتلا ءارجإ متي، 
  .مكحتلا ةدحو لوصو بولطملا نم نوكي دق
.CIMC مكحت ةدحو وأ VMware لوصو رفوت نم ةيقرتلا لبق ققحتلا ديجلا نم

ةداعتسالاو يطايتحالا خسنلا

؟ةيقرتلا لبق يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإ ىلإ جاتحأ له .1

A. ةيقرت لبق يطايتحإ خسن ءارجإب ىصوي Expressway. مق ،ةعومجم ماظن دوجو ةلاح يف 
  .مداوخلا عيمج نم يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب
 . ةداعتسالاو يطايتحالا خسنلا < ةنايصلا نم مداخ لك ىلع كلذ ذيفنت كنكمي
 

؟ةيقرتلا لبق Expressway نم ةطقل ذخأ يننكمي له .2

A. تاطقل VMware ىلع ةموعدم ريغ Expressway. 
 

؟ةيقرتلا لبق هكلمأ تنك يذلا قباسلا ماظنلا ىلإ عوجرلا/عجارتلا يننكمي له .3

https://software.cisco.com/download/home/286255326/type/280886992


 تمت يذلا رادصإلا عم دحاو .ةيقرتلا دعب ماسقألا نم نيتعومجمب Expressway ظفتحي .أ
  .قباسلا رادصإلا عم دحاوو هتيقرت
 مدختسم ةقبط نم "<2 وأ 1> ديدحت" رمألا مادختساب ماسقألا كلت نيب ليدبتلا كنكمي
 .رذجلا
  .selectsw رمألا مادختساب يلاحلا طشنلا مسقلا نم ققحتلا كنكمي
 1 وه طشنلا رادصإلا نإف ،"selectsw رمألا ليغشت دعب 1 ىلع تلصح اذإ ،لاثملا ليبس ىلع
 ."selectTsw 2 رمأ ذيفنتب مق ،طشنلا ريغ مسقلا ىلإ ليدبتلل .2 وه طشنلا ريغ رادصإلاو
.اثيدح هديدحت مت مسق ماظن نم ديهمتلل ليغشتلا ةداعإ مزلي

ةيداملا ةزهجألا مداوخ

؟ةيداملا ةزهجألا مداخ ىلع رادصإلا اذه ىلإ ةيقرتلا يننكمي له .1

a. ةيداملا ةزهجألا مداوخ عيمجل ةبسنلاب (CE500 و CE1000 و CE1100 و CE1200)، عوجرلا ىجري 
 ةصاخلا رادصإلا تاظحالم يف "ةموعدملا ةيساسألا ةمظنألا" مسق يف "2 لودجلا" ىلإ
.ةهجولا رادصإلا ىلإ ةيقرتلا ةيناكمإ نم ققحتلل ةهجولا رادصإلاب

؟X14.2.x و X14.0.x ىلإ هتيقرت يننكمي له ،CE1100 يدل .2

a. ةيداملا تاقيبطتلا مداخل ةبسنلاب CE1100، ىلإ ةيقرتلا كنكمي X14.0.x و X14.2.x دحلل 
 رادصإ تاظحالم يف روكذم اذهو ."ةموعدملا ريغ ةزهجألا" هيبنت لهاجت كنكمي امك ،رطاخملا نم
X14.0.6. تماق Cisco اقفو) 2021 ربمفون 14 نم نامألا/تارغثلا معد ةياهن ةرتف ديدمتب 
 ،معدلا نم خيرات رخآ عم قفاوتي امب ،2023 ربمفون 30 ىلإ (يلصألا رمعلا ةياهن نالعإل
 فعضلا ةلاح حالصإ ىلع طقف قبطني اذه نأ ظحال .حلاص ةمدخ دقع مهيدل نيذلا ءالمعلل
.ةديدجلا تازيملا ىلع سيلو

ESXi و ةيضارتفالا مداوخلا

؟اذه Expressway رادصإ عم موعدم ESXi رادصإ يأ .1

 < ماظنلا تابلطتم تحت) تيبثتلا ليلد يف ESXi معد تامولعم ىلع روثعلا كنكمي .أ
.كب ةصاخلا ةعيرسلا قرطلا نم ةهجولا رادصإل (ESXi تابلطتم

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/expressway-series/products-release-notes-list.html
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/expressway/release_note/X14-0-6/exwy_b_cisco-expressway-release-note--x1406.html#concept_F1A8EC866BFF3B3831B44D80CB72D491
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/expressway/release_note/X14-0-6/exwy_b_cisco-expressway-release-note--x1406.html#concept_F1A8EC866BFF3B3831B44D80CB72D491
/content/en/us/products/collateral/unified-communications/expressway-series/eos-eol-notice-c51-741201.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/expressway-series/products-installation-guides-list.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


