
BroadWorks R25 مداوخل ةيقرتلا ءارجإ بولسأ

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيمسرلا قئاثولا

ةدحوملا تاءارجإلا

تيبثتلا تاءارجإ

(NFM) ةكبشلا ةفيظو ريدم

(DBS) تانايبلا ةدعاق مداخ

(NDS) ةكبشلا تانايب ةدعاق مداخ

(NS) ةكبشلا مداخ

(MS) طئاسولا مداخ

(AS) تاقيبطتلا مداخ

(SCF) ةمدخلا يف مكحتلا ةفيظو

(ADP) تاقيبطتلا ليصوتل يساسألا ماظنلا

ةمدقملا

 لبق نم هل لاثتمالا مت يذلا وحنلا ىلع BroadWorks مداوخ ةيقرت ءارجإ ةقيثولا هذه فصت
.ىرخأ ةيمسر رداصم نم BroadWorks ةيقرت قيرف

ةيمسرلا قئاثولا

 Cisco BroadWorks قئاثو ليلد ةحفص يف ةيعجرملا تادنتسملا هذه ىلع روثعلا متي
:ةيسيئرلا تادنتسملا هذه ىلإ عجرا .25 رادصإلا

•جماربلا ةرادإ ليلد
•ماظنلا نيوكت ليلد
•ةنايصلا ليلد
•رادصإلا تاظحالم 26.0
•رادصإلا تاظحالم 25.0
•رادصإلا تاظحالمك 24.0

رادصإلا تاظحالم

 ىلع فرعتو فدهتسملا رادصإلاب ةصاخلا رادصإلا تاظحالم ةعجارمب مق ،ةيقرتلا لبق
 فدهلا رادصإلاب ةصاخلا رادصإلا تاظحالم عجار .اهيلإ راشملا تارييغتلل لمتحملا ريثأتلا
 تناك اذإ ،لاثملا ليبس ىلع .فدهلا رادصإلاو ردصملا رادصإلا نيب طسوتم رادصإ يأو
.25.0 و 24.0 ب ةصاخلا رادصإلا تاظحالم ةعجارم بجيف ،25.0 ىلإ 23.0 نم ةيقرتلا

.ةرفوتملا تاطابترالا ربع وأ Cisco قئاثو ةحفص يف رصانعلا هذه ىلع روثعلا نكمي

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Releases/25/Documentation-Guide/cisco-broadworks-documentation-guide-release-25/1-planning-and-overview.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Releases/25/Documentation-Guide/cisco-broadworks-documentation-guide-release-25/1-planning-and-overview.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Releases/25/Documentation-Guide/cisco-broadworks-documentation-guide-release-25/1-planning-and-overview.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/IandU/BW-SoftwareManagementGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/All/BW-SystemConfigGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/MandO/BW-MaintenanceGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Releases/26/Documentation-Guide/cisco-broadworks-documentation-guide-release-26.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Releases/25/Documentation-Guide/cisco-broadworks-documentation-guide-release-25/1-planning-and-overview.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/RN/BW-ReleaseNotes-R240.pdf


ةدحوملا تاءارجإلا

 مداوخو (NS) ةكبشلا مداوخ ةيقرت مزلي ال .مداوخلا ةيقرت هيف متتس يذلا بيترتلا وه اذه
.اهنيب اميف ددحم بيترتب (MS) طئاسولا





 ةعومجملا فلأتت ثيح ،لسلستلا يف نيترم (ADP) تاقيبطتلا ليصوت تاصنم ركذ متي
 و ،DBSObserver ليغشتب موقت يتلا كلت نم ةمدقتملا لوصولا طاقن نم ىلوألا
DBMmanagement، لوصولا طاقن نم ةيناثلا ةعومجملا فلأتت .ىرخألا فيرعتلا فلم تامدخو 
lighweight (ADP) ةدتمملا تامدخلا ةهجاو نم (XSI) دادمإلا - ةحوتفملا ليمعلا ةهجاوو (OCI-P) 
.(NPS) تامالعإلا عفد مداخ تامدخو (DMS) ةزهجألا ةرادإ ماظنو

:ةيلاتلا ىوتسملا ةيلاع ةيسايقلا تاوطخلاب مزتلا ،BroadWorks مداوخ نم يأ ةيقرت دنع

 .1.ايطايتحإ مداخلا خسنا
 لوحملا ريدم نيمضت متي .(RI) ةلقتسملا تيبثتلا جمارب نم ةمزح ثدحأ تيبثتب مق
.RI ةمزح يف

2. 

 .3.فدهلا رادصإلا صيخرت تيبثتب مق
 دوجو مدع نم دكأتلل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو نم ةيقرتلا نم ققحتلا ةادأ ليغشتب مق
  :تاريذحت
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck ADP_Rel_2021.02_1.50

 

4. 

 ءاضعأ دحأ ةيقرت لبق ةعومجملا سفن نم ءارظنلا ةفاك ىلع امئاد فدهلا رادصإلا تيبثت
.ةعومجملا

:لاثملا ليبس ىلع .مداخ لكل ةلمتكملا ماهملا ليغشت فاقيإ ديفملا نم

ةلآ Server1 2 مداخلا 3 مداخلا

يطايتحالا خسنلا  مت مت

ينفلا معدلا مت ...خلإ...

 رادصإلا تيبثت
فدهلا مت

صيخرتلا داريتسإ مت

HealthMon صحف مت

ةيقرتلا صحف مت

ءارجإلا تاعقوت



:يلي ام دنتسملا اذه ضرتفي

 تايئانثلا تيبثتو يطايتحإ خسن تايلمع ءارجإل صرقلا ىلع ةيفاك ةحاسم كانه
.ةيقرتو ةديدجلا

1. 

 .2.مزحلا تيبثت ىلع ةردقلاب مداخ لك عتمتي
 .3.فدهلا رادصإلا عم قفاوتم ليغشتلا ماظن
 .4.لشف تالاح وأ تاريذحت ةيأ حيحصت متو مداخ لك ىلع اقبسم InstallCheck ليغشت مت
 .5.ةيحص ةلاح يف ماظنلا
 .6.ةبسانملا صيخارتلا ىلع لوصحلا مت
 .7.جئاتنلا ليجستو ،ةيقرتلا لبق اهليغشتو ،ةيقرتلا دعب ام رابتخإ ةطخ ءاشنإ مت

مداخلاب ةصاخ تاظحالم

 ةيلباق نإف كلذل ،ىرخألا BroadWorks مداوخ نع لقتسم (NFM) ةكبشلا ةفيظو ريدم
.NFM نم رادصإ ثدحأ ليغشتب امئاد ىصوي .ةلكشم تسيل ينيبلا ليغشتلا

•

 رييغت متي ال نكلو ،جمانربلا ةيقرتب (DBS) تانايبلا ةدعاق مداخ ىلإ ةيقرتلا موقت
 ةرادإ قيبطت ليغشتب موقي يذلا) ADP ةيقرت متت ىتح تانايبلا ةدعاق ىلإ ططخملا
EnhancedCallLogsDBManement).

•

 يأ ةيقرت لبق (NDS) ةكبشلا تانايب ةدعاق مداخ وأ DBS ل يطايتحإ خسن ءارجإب ىصوي
ADP لغشي EnhancedCallLogsDBManagementNDS وأ CCRereportingDBMmanagement.

•

 ليغشتلا ديق MS/NS كرتت نأ يعيبطلا نم .(AS) قيبطتلا مداخ لبق MS/NS ةيقرت
.AS ةيقرت متت ىتح نيموي وأ موي ةدمل رادصإ ثدحأ يف

•

.ليصافت ىلع لوصحلل قفاوتلا ةفوفصم عجار

ةيقرتلا دعب امو ةيقرتلا لبق ام رابتخإ ططخ

 اهليجستو هذه رابتخالا ةطخ ليغشتب موقت نأو ةلماك رابتخإ ةطخ كيدل نوكت نأب ىصوي
 ىلإ ةفاضإلاب ةيقرتلل ةقباسلا تالكشملا ديدحت ىلع كلذ دعاسيو .ةيقرتلا لبق
.ةيقرتلا دعب ام رابتخإ جئاتنل ةنراقم ريفوت

ريودتلا ةداعإو تاعجترملا

 ةيلمع موقت .ءيشلا سفن هتداعتساو مداخلا عاجرإ دعي ال ،BroadWorks ةيقرت قايس يف
 تانايبلا ةدعاق ةداعتسال (DB) تانايبلا ةدعاقل ةيطايتحإ ةخسن رخآ ةداعتساب مداخلا عاجرإ
 تانايبلا ةدعاق ىلإ اهتفاضإ تمت تانايب ةيأ عاجرإ عم .ةيقرتلا لبق اهتلاح ىلإ ىرخأ ةرم
 اهؤارجإ مت يتلا تارييغتلا ةفاك نع عجارتلا ىلإ عجارتلا يدؤي .ةيلوألا ةيقرتلا نادقف دعب
 ةدعاق ىلإ اهتفاضإ تمت تانايب ةيأ اكرات ،ةيقرتلا ةيلمع ءانثأ تانايبلا ةدعاق ىلع
.ةيلوألا ةيقرتلاب ساسملا مدع دعب تانايبلا

ةلقتسم مداوخ رادصإ

 رادصإ يف ةديدجلا نامألا تاحالصإو ءاطخألاو تازيملا عيمج ريفوت متي .RI يه مداوخلا عيمج
 رخآ ىلإ رادصإ نم مداوخلا ةيقرت مزلي .حيحصتلا جمارب ريفوت نكمي ال .جمانربلا نم ديدج
 مزح نم الدب) رهش لك مداخ لك نم ديدج رادصإ رادصإ رادصإ عقوتملا نم .حالصإ ىلع لوصحلل
.(ةيرهشلا مزحلا

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/unified-communications/broadworks/eol-software-compatibility-matrix.pdf


 قيسنت .يسايقلا REL_25.0_1.944 قيسنتلا نع افلتخم اقيسنت RI تارادصإ مدختست
RI وه اذه: server_rel_yyyy.mm_1.xxx:

•لاثملا ليبس ىلع ،MS وه مداخلا
•ةنس تاناخ 4 يه ييي
•مقر 2 نم نوكملا رهشلا وه ممم
xxx رهشلا كلذل يديازتلا رادصإلا وه•

 مت يتلا MS نم ةخسن وه MS_Rel_2022.11_1.273.Linux-x86_64.bin ،لاثملا ليبس ىلع
.2022 ربمفون يف اهرادصإ

ADP

 مداخو (XSP) ةدتمملا تامدخلل يساسألا ماظنلل يفيظولا ضرعلا لقتنا ،25 رادصإلا يف
 يتلا تاقيبطتلا مسقنت .(ADP) يطايتحالا خسنلا ةمدخ دوزم ىلإ (PS) فيرعتلا تافلم
 ةينبلل تامدخلا رفوت يتلا) ةيساسألا تاقيبطتلا امه ،نيتئف ىلإ PS و XSP ىلع لمعت
 (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو ىلإ لوصولا رفوت يتلا) ةيدودحلا تاقيبطتلا وأ (ةيساسألا
.ةكبشلا يف ADP دجاوت ناكم اهتيبثت مت يتلا تاقيبطتلا ددحت .(ةيجراخلا

 وأ RI ةقيرطب امإ مدقتف نابريد جاهنم قيرف ىلإ اهميلست متي يتلا تاقيبطتلا امأ
 ىلع ططخم ةيعبت هل قيبطتلا نأ RA ينعي .Release Anchored" (RA)" اهرابتعاب ملست
 فلتخم "عرف" ميلست متيو قيبطتلا فلم مسا ىلإ رادصإ نوكم كانه كلذل AS رادصإ
.AS رادصإب نرتقي

 ةمئاق ىلع لوصحلل BroadWorks قيبطت ميلستل يساسألا ماظنلا جمانرب ليزنت عجار
.ةرفوتملا تارادصإلا ثدحأو ADP ل ةرفوتملا تاقيبطتلاب

تيبثتلا تاءارجإ

.تاليزنتلا - Cisco BroadWorks نم BroadWorks تاتبثم ليزنت نكمي

فدهلا رادصإلا يئانث تيبثت

 عم مداوخلا عيمجل هسفن وه تيبثتلا ءارجإ .ةمدخلا عاطقنا نود رصانعلا هذه تيبثت نكمي
.تيبثت ةمزح ىلع RI مداوخ يوتحت ال .مداوخلا عاونأل دحاو طيسب فالتخأ

 بجي .x BroadWorks.25 تايئانث عيمجل هسفن وه ءارجإلا نكل AS مدختسن ،تاوطخلا هذه يف
.bwadmin ل 0002 و رذجلل 0022 وه رمألا .(لوبقم ريغ) يرذج مدختسمك اذه ذيفنت

 
<#root>

$ 

chmod +x AS-25_Rel_2023.03_1.411.Linux-x86_64.bin

$ 

./AS-25_Rel_2023.03_1.411.Linux-x86_64.bin

 

https://software.cisco.com/download/home/286326302/type
https://software.cisco.com/download/home/286326302/type
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/broadworks/series.html#~tab-downloads
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/unified-communications/broadworks/series.html#~tab-downloads


 وهو .ةيفاضإ تاريذحت وأ تاءارجإ يأ نع اثحب تاجرخملا نم ققحت ،تيبثتلا لامتكا درجمب
 بجي فدهلا رادصإلا نأو بولطم ديدجلا صيخرتلا نأ ىلإ ريشت يتلا لئاسرلا ضرعي
.ايودي هطيشنت

 

============================================================== 
           The installation is now completed. 
============================================================== 
+++ Warnings summary +++ 
+++WARNING --- 1001 <You may have to install new license files> 
+++WARNING --- 1002 <You will need to manually activate the new software version> 
 
Please refer to the information reported in file: 
   /var/broadworks/logs/installation/installation.230418.20h03m19s.warning 
for details as some warnings may require manual intervention. 
 
done 
Moving logs, steps and warnings to /var/broadworks/logs/installation

 

 Installed ةلاحلا نأ ظحال .رضاح وه تنمض qversions BWCLI in order to لا نم رمألا تلخد ،تبثي نإ ام
.(Active تسيل)

 
<#root>

AS_CLI> 

qversions

  Identity        Version  Install Date     Status 
================================================== 
        AS  2023.03_1.411  Apr 18, 2023  Installed 
        AS     24.0_1.944  Feb 11, 2022  Active 

 

تبثم يئانث ةلازإ

-uninstallليغشتب مق ،هتلازإ ىلإ ةجاحب ناك اذإ وأ حيحص لكشب يئانثلا تيبثت متي مل اذإ

bwserver.plيصنلا جمانربلا.

 
<#root>

$ 

cd /bw/broadworks/ 

 

 

        

 

 

       /uninstall/ 

 

 



 

 
$ 

./uninstall-bwserver.pl -r

 

.<bw/broadworks/<server/ يف ةيقبتملا دلجملا ةينب ةلازإل تاداشرإ "r-" ةملعملا يطعت

فدهلا رادصإلا صيخرت تيبثت

 صيخارتلا ريشت ثيح ،طقف (UUID) يملاعلا ديرفلا فرعملا صيخارت مسقلا اذه يطغي
 ليلدو ةكبشلا فئاظو ريدم ةدقعب صاخلا صيخرتلا ةرادإ مسق ىلإ NFM ىلإ ةدنتسملا
.صيخرتلا ةرادإ

 ZIP تافلم نمض صيخرتلا تافلم نوكت ،UUID ىلإ ةدنتسملا صيخارتلل ةبسنلاب
 تافلملا طغض كفب مقت ال .sig.و .txt تافلم ىلع يوتحي ZIP فلم مداخلا عقوتيو ،ةددعتم
.عيقوتلا لطبي اذه نأل ةطاسبب sig.و txt. تافلم خسنل يلحملا زاهجلا ىلع

رماوألا رطس ةهجاو نم صيخرتلا داريتسإ

.لماكلا راسملا مادختساو صيخارتلا تافلم طغض كف ىلإ ةجاح ال

 
<#root>

AS_CLI/System/Licensing/LicenseManager/LicenseStore> 

import /path/to/licensefiles.zip

 

ليغشتلا ماظن نم صيخرتلا تيبثت

 وأ bwadmin لوؤسمك ،لماكلا راسملا مادختساو صيخارتلا تافلم طغض كف ىلإ ةجاح ال
.رذجلا ليغشت

 
<#root>

$ 

cd /usr/local/broadworks/bw_base/bin/

$ 

./install-license.pl /path/to/licensefiles.zip

 

ADP ىلإ XSP ليوحتل ليغشتلا ماظن نم صيخرت تيبثت

 ADP Taraget release foalder cd ىلإ لاقتنالا ىلإ جاتحت

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/License/BW-NFMNodeAndLicenseManagementGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/License/BW-NFMNodeAndLicenseManagementGuide.pdf


/usr/local/broadworks/ADP_rel_2024.11_1.311/ ليغشتو install-license.pl scrpit

 
<#root>

$ 

cd /usr/local/broadworks/ADP_Rel_2024.11_1.311/bw_base/bin/

$ 

./install-license.pl /path/to/licensefiles.zip

 

UpgradeCheck ةادأ ليغشت

.تاريذحت دوجو مدع نم دكأتو BWCLI نم ةادألا upgradeCheck ليغشتب مق

:انه AS نم لاثم حيضوت متيو

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck AS_Rel_2023.03_1.411

 
  This is a dry-run upgrade. 
 
 
BroadWorks SW Manager checking AS server version 2023.03_1.411... 
   Checking license file information 
   Checking configuration file presences 
   Checking installation.conf file 
   Checking version presences 
   Checking Broadworks version dependencies 
   Checking target Broadworks version present 
   Checking for available disk space 
     Space required = 32768 Mb 
        [done] 
   Checking System configuration 
     BW Daemon configuration validation 
       testing /etc/xinetd.d...         [done] 
   Validating MoDaemon 
   Checking upgrade compatibility 
   Checking for dangling softlink 
     ...Monitoring directory tree starting at: /var/broadworks 
   Running /usr/local/broadworks/AS_Rel_2023.03_1.411 /bin/preUpgradeCheck 
Executing transform...  [ok] 
 
 
####### CCRS Support Check START ####### 
 
No need to check for CCRS devices, upgrading from release 19 or later 
 
####### CCRS Support Check END ####### 
 
####### Conference Access Check START ####### 



 
No need to check for duplicate conference Id's and Moderator Pins , upgrading from release 19 or later 
 
####### Conference Access Check END ####### 
 
####### trunk group check START ####### 
 
####### Startup Parameters IP Addresses Check START ####### 
 
####### Startup Parameters IP Addresses Check END ####### 
 
####### Reporting File Queues Check START ####### 
 
####### Reporting File Queues Check END ####### 
 
####### Domains table sanity check START ####### 
 
####### Domains table sanity check END ####### 
 
####### DNIS UID sanity check START ####### 
 
####### DNIS UID sanity check END ####### 
 
####### File System Protocol Check START ####### 
 
No need to check for use of WebDav interface for custom media files. 
Upgrading from release 20 or later 
 
####### File System Protocol Check END ####### 
 
####### Disk space check for Announcement repository START ####### 
 
No need to check for available diskspace for announcement repository. 
Upgrading from release 20 or later 
 
####### Disk space check for Announcement repository END ####### 
 
####### DeviceProfileAuthMode Check START ####### 
 
####### DeviceProfileAuthMode Check END ####### 
 
####### Activatable Feature Validation START ####### 
    Validation Successful 
 
####### Activatable Feature Validation END ####### 
 
####### Database Manual Connections START ####### 
No manual database connections detected.. 
 
####### Database Manual Connections END ####### 
   Waiting for maintenance tasks to complete if any 
   Checking sshd configuration 
   Checking for critical patches 
   Checking for feature patches conformity between source and target version 
   Checking TimesTen permanent memory size 
   Checking version of active TimesTen 
 
####### Database Impacts Check START ####### 
 
    Database impacts detected: datastore will be unloaded, replication will be restarted, database will be imported on non-primary nodes. 
####### Database Impacts Check END ####### 
setactiveserver command successfully executed. 



 
  Dry-run upgrade completed.

 

(NFM) ةكبشلا ةفيظو ريدم

.صيخرتلا ةرادإو ةكبشلا فئاظو ذيفنتب NFM موقت

:تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 
System Health Report Page 
   BroadWorks Server Name: nfm1 
   Date and time         : Thu Nov  8 05:19:16 EST 2022 
   Report severity       : NOTIFICATION 
   Server type           : NetworkFunctionManager 
   Server state          : Unlock 
-------------------------------- 
 
 
No abnormal condition detected. 
 
-------------------------------- 

 

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

 لبق نم ينفلا معدلا ليجستو يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق
:ةيقرتلا

 
<#root>

$ 

bwBackup.pl -type=full -file=/var/broadworks/backup/bwBackup.bak

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

NFM_CLI/Maintenance/Tools> 



upgradeCheck NFM_Rel_2022.11_1.274

 

هتيقرت متت يذلا NFM ىلع NetworkMonitoring دوجو نم ققحتلا

 
<#root>

NFM_CLI/Applications/NetworkMonitoring/Replication> 

status

  Admin state = standby 
  Effective state = standby 
 
              Name  Admin State  Effective State 
================================================ 
        PostgreSQL       Online           Online 
           OpenNMS      Offline          Offline 
  File replication       Online          Offline 
        Monitoring       Online          Offline 
 
4 entries found. 
 
NFM_CLI/Applications/NetworkMonitoring/Replication> 

exit

 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

This session is now ending... 
bwadmin@nfm02-cormac.local$ pgctl status 
Database Status:       Running 
Accepting Connections: TRUE 
Configured Mode:       standby 
Effective Mode:        standby 
Replication stats: 
  WAL files: 66 

 

NFM ةيقرتب صاخلا لوحملا

 بجيف ،ةكبشلا ةبقارم ليغشتب موقت (NFM) ةكبشلا ةرادإ ةدحو تناك اذإ ،NFM ةعومجم يف
 بجي امك ،الوأ ةكبشلا ةبقارمل ةيساسأ ةمدخك لمعت يتلا (NFM) ةكبشلا ةرادإ ةدحو ةيقرت
 ةبقارم نكت مل اذإ .ايناث ةكبشلا ةبقارمل دادعتسالا عضو يف وه يذلا مداخلا ثيدحت
 ةدحاو امئاد NFM مداوخ ةيقرت بجي .بيترت يأب ةيقرتلا ءارجإ نكمي ،مادختسالا ديق ةكبشلا
.ةرم لك يف

:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

NFM_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 



set activeSoftwareVersion server NFM 2022.11_1.274

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NFM to 2022.11_1.274. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

NFM ىلع صيخرتلا ةرادإ

.صيخارتلا ةرادإ ليلدو NFM ةدقع رظنا

NFM ب ةصاخلا ةيقرتلا دعب ققحتلا تايلمع

:ليغشتلا ءدب دعب NFM ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•
mdbctl status•
•pgctl status:ةطشن ةكبشلا ةبقارم تناك اذإ
-var/broadworks/log/maintenance/setouchServer.nfm.rel_2022.11_1.274.<date/ ةعجارم
time>.log file for any طيشنتلا يف أطخ نوكي دق.

•

 ىرخأ ةرم قيبطتلا روهظ نم دكأتف ،NetworkMonitoring ليغشتب موقت NFM تناك اذإ
.فدهلا رادصإلا يف

•

NFM ل اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

.تانايبلا ةدعاق تاكرح ءارجإ ىلع NFM مداوخب ةلصتملا تاقيبطتلا ةردق نم ققحت

.ةيقرتلا دعب ام رابتخإ ةطخ يف ةيفاضإ تارابتخإ يأ ليغشتب مق ،ةماع تارابتخالا هذه

NFM مداخ عاجرإ

.ىرخألا مداوخلاب صاخلا ءارجإلا سفن وه NFM عاجرإ ءارجإ

 .رادصإلا اذه يف دمتعم ريغ تانايبلا ةدعاق ريفشت نأل R21.SP1 ىلإ NFM ةداعإ معد متي ال
 فقوت تقو ءاشنإ ىلإ NFM ةعومجم عاجرإ يدؤي .كانه دادترالا رايخ مدختسن نأ بجي
 ةداعتسال ةعومجملا ءاضعأ ةفاك ىلع تانايبلا ةدعاق فاقيإ ةرورضل ارظن تاقيبطتلل
.تانايبلا ةدعاقل يطايتحالا خسنلا

.NFM نيوكت ليلد يف ةيليصفتلا عاجرإلا تاوطخ ىلع روثعلا نكمي

دادترإ

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل NFM ريرمت مدع ةلاح يف

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/License/BW-NFMNodeAndLicenseManagementGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/License/BW-NFMNodeAndLicenseManagementGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/NFM/BW-NFMConfigurationGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/NFM/BW-NFMConfigurationGuide.pdf


.قباسلا

 
<#root>

NFM_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NFM 2022.10_1.318 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NFM to 2022.10_1.318 NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 رادصإ يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.318_2022.10 ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس

(DBS) تانايبلا ةدعاق مداخ

 BroadWorks تاجتنم نع (Oracle 11g) افلتخم تانايب ةدعاق كرحم لغشي DBS ماظن نأل ارظنو
 يطايتحالا خسنلا رماوأو ةيقرتلا تاوطخو ةيقرتلل ةيساسألا تابلطتملا نإف ،ىرخألا
 الو ،لماش لكشب مسقلا اذه ةءارق نم دكأت .BroadWorks ةعومجم يقاب نع امامت فلتخت
 يأ ىلع لوصحلل (TAC) ةينفلا ةدعاسملا زكرم ىلإ ةيتامولعملا ركاذتلا عفر يف ددرتت
.ةبولطم تاحيضوت

 .الوأ يطايتحالا مداخلا ةيقرت ءدب ،طقف DBS و DBS نم لكل ةبسنلاب ،رهظي دحاو قرف كانه
 ةيقرت دنع كلذ ثدحي .لعفلاب DB ططخم ريغت ال DBS ةيقرت نأل كلذب مايقلا متيو
CCRereportingDBMmanagement. ةيقرت عم DBS، نكلو تانايبلا ةدعاقو جماربلا ةيقرت متت 
.ططخملا رييغت متي ال

 ةفاضإلاب ،ةيقرتلا ليغشت لبق مداوخلا ديهمت ةداعإ ىلإ ةجاحلا ىرخألا تازيمملا نمضتتو
.(ةيقرتلا عم كلذ ضراعتي ال ىتح) ايودي ةلودجملا ماهملا ةلازإ ىلإ

 .ةيلاتلا ماسقالا يف لماش فصو مزلي ام لكو



DBS نم لكل يطايتحالا خسنلا



.رمألا dbsctl diskinfo مادختساب تانايبلا مجح ظحال

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

dbsctl diskinfo

Disk Group Usage Summary 
 
    DATA  12.32 % used (8075/65530 MB) 
     FRA  11.12 % used (7286/65530 MB) 
 FRA LIM  11.50 % used (7156/62253 MB) 
     FRA  11.12 % used (7286/65530 MB) , w/o Reclaimable data 
 
Disk Usage Summary 
 
    DATA  12.32 % used (8075/65530 MB) 
     FRA  11.12 % used (7286/65530 MB) 
 
Rebalancing in progress: no

 

.كلذ نم ءزج1/7 يلاوح يه يطايتحالا خسنلل ةبولطملا ةحاسملا

:ةيطايتحإ ةخسن نأ رمأ اذه تلخد

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

export TAG=`echo -n $(showver | grep Rel | sed -e ‘s|.*Rel_||’);echo -n “-“; date +%Y.%m.%d`

 
bwadmin@dbs1$ 

bwBackup.pl -type=Full -tag=$TAG -path= /var/broadworks/backup/$TAG -compressed

 
BroadWorks Database Server Backup Tool version 1.10 
Checking for sufficient disk space…[DONE] 
Backing up database...[DONE] 
bwadmin@dbs1$

 

 ام ناكم ىلإ هتباتك بجي كلذل Oracle مدختسمك هليغشت متي يطايتحالا خسنلا نأ ظحال
 اذه ةجلاعمل صرقلا ىلع ةيفاك ةحاسم دوجو نم دكأت .هيلإ ةباتكلا تانوذأ Oracle ىدل نوكي
.مسقلا

:رمأ اذه :مادختساب ةلماكلا ةيطايتحالا خسنلا ليغشت نكمي

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 



bwBackup.pl -f -type=full -tag=$TAG -device=/var/broadworks/backup/$TAG

 

DBSObserver فاقيإ

 ءانثأ ADP ىلع DBSObserver مداخ قيبطت فاقيإب مق ،ةرركتملا تانيوكتلل ةبسنلاب
:ةيقرتلا

 
<#root>

bwadmin@<ps1>$ 

stopbw DBSObserver

 

 ددحم ADP لوكوتورب كانه ناك اذإ ام ديدحتل .ADP نيوانع دحأ ىلع DBSObserver رشن متي
 يكيمانيدلا لوصولا showrun  لوكوتورب ىلع رمألا جارخإ عجارف ،DBSObserver مداخ لغشي
(ADP).

ةيقرتلا لبق ةحصلا ةمالس تاصوحف

 يف (DB) تانايبلا دعاوق نأ نمو هتحص ىلع ظافحلاو لثامتملا خسنلا ليغشت نم دكأت
.(DBS) تانايبلا ةرادإ يماظن الك ىلع dbsctl status رمألا مادختساب حيحص لكشب اهناكم

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

dbsctl status

Database Name                    : bwCentralizedDb0 
Database Instance                : DBSI0 
Database Service                 : bwCentralizedDb 
Database Status (Mode)           : running (Read Write) 
Database Service Status          : running 
Database Role (Expected Role)    : Primary (Primary) 
 
 
 
bwadmin@dbs2$ 

dbsctl status

Database Name                    : bwCentralizedDb1 
Database Instance                : DBSI0 
Database Service                 : bwCentralizedDb 
Database Status (Mode)           : running (Read Only w/Apply) 
Database Service Status          : running 
Database Role (Expected Role)    : Secondary (Secondary) 
Check repctl status to ensure that logs are shipping and both DBS are in sync. 
 
bwadmin@dbs1$ 

repctl status



Gathering site information, please be patient...[DONE] 
Redundancy/Replication Status 
 
----------------------------- 

Database Name                          = bwCentralizedDb1 

Database Service Name                  = bwCentralizedDb 

Dataguard Replication pid              = 26502 

Primary Database                       = bwCentralizedDb0 [DBS1] 

Standby Database                       = bwCentralizedDb1 [DBS2] 

Primary Database Reachable             = yes 

Standby Database Reachable             = yes 

Replication gap summary                = OK 

Replication gap details 

        Primary SCN: 842675099 

        Standby SCN: 842675095 

Redo Apply Lag                         = +00 00:00:00 

Estimated Redo Rate                    = 0.01 MB/s 

Primary Estimated Redo Log Space       = 791991 MB 

Primary Estimated Log Space Exhaustion = +916 15:45:00 

Primary Redo free space condition      = NORMAL 

Primary Lag vs Redo state              = N/A 

Standby Estimated Redo Log Space       = 788521 MB 

Standby Estimated Log Space Exhaustion = +912 15:21:40 

Standby Redo free space condition      = NORMAL 

Standby Lag vs Redo state              = N/A 

Archive gap summary                    = N/A 

Archive gap details                      N/A 

 

ةيقرتلا لبق ةيمازلإلا تاوطخلا

لودجملا نم ةلودجملا ماهملا ةلازإ

 .ردصملا رادصإ ىلإ يئاقلتلا عوجرلاو ةيقرتلا لشف ببستل ةلودجملا ماهملا ديدحت مت
:يلوألا نيوكتلا الوأ ظحال

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

get

  Id         Name       Date        Day    Hour    Minute 
================================================================= 
   1 tech-support          -          -  4      33 
   2       cpuMon          -          -      -      5 
   3    healthmon          -          -      -      30(offset: 1) 
   4  autoCleanup          -     saturday    2      33 
   5       backup          -     saturday    4      03

 

 ىلعأ ةلازإب أدبا .تافرعملا ماقرأ ريغتت ،ةمهم ةلازإ دنع هبتنا .ةلودجملا ماهملا ةلازإب مق مث
.الوأ فرعم

 



<#root>

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 5

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 4

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 3

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 2

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 1

 

.getرمألا مادختساب تالاخدإلا فذح نم ققحت

ةيقرتلا لبق (init 6) مداخلا ديهمت دعأ

 .ةيقرتلا لشف بنجت ىلع كلذ دعاسي ،ىرخأ ةرم .ةيقرتلا لبق مداخ لك ديهمت ةداعإ نم دكأت
 الو ءيش يأ ىلع رثؤي ال كلذ نإف ،يطايتحإ DBS مداخ ىلع ةيقرتلاب امئاد موقن اننأل ارظنو
.داتعملا نم رثكأ راودأ ليوحت يف ببستي

 لبقو يطايتحالا خسنلا دعب Init 6 ذيفنت متي .رمألل ةيقرتلا لسلست ططخم ىلإ عجرا
.مداخ لك طيشنت

ةيقرتلا ليغشت

 DBS ةيقرت تمت هنأ ثيح نم ىرخألا BroadWorks مداوخ عيمج نع DBS فلتخي
 / ليغشت ةداعإ بلطتي ؛ايلاح طشنلا مداخلاب ءدبلا ةلاح يف .الوأ يوناثلا/يطايتحالا
.يفاضإ رود رييغت

:يوناثلا/دادعتسالا عضو يف

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

lock

 

:فدهلا رادصإلا ىلإ ليدبتلا

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 



set activeSoftwareVersion server 2023.03_1.411

 

:مداخلا نيمأت ءاغلإب مق ،متي نإ ام

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

unlock

 

.حيحص لكشب DBS ليغشت ءدب نم دكأتلل HealthMon نم ققحت

يساسأ/طشن ىلإ اثيدح هتيقرت تمت يذلا يوناثلا/يطايتحالا DBS ليدبت

 يذلا DBS سيل) اثيدح هتيقرت تمت يذلا مداخلا ىلع رمألا اذه ليغشتب مق :ةظحالم
.(قباسلا رادصإلا يف لازي ال



  

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

peerctl ls

PEER                     Role        Status      State 
=========================================================== 
dbs1                     PRIMARY     ACTIVE      Unlocked 
dbs2                     SECONDARY   STANDBY     Unlocked 
 
bwadmin@dbs1$ 

peerctl setPrimary dbs2

Setting 'dbs2' as new primary. 
 
Switch over may take a few moments to complete, do you still want to proceed? (y/n) [y]?

y

Switching over to 'bwCentralizedDb1', this may take a few moments to complete.[DONE] 
Switch over completed. 
 
bwadmin@dbs1$ 

peerctl ls

PEER                     Role        Status      State 
=========================================================== 
dbs1                     SECONDARY   STANDBY     Unlocked 
dbs2                     PRIMARY     ACTIVE      Unlocked 

 

  

.نآلا ايساسأ هتيقرت تمت يذلا DBS (DBS2) حبصأ ،ةلحرملا هذه يف

تانايبلا ةدعاق مداخل ةيقرتلا دعب ام تاصوحف

•.طاشنلا اذه رهظت يتلا ريراقتلا دادرتساو لاصتالا زكرمب لاصتا ءارجإب مق
•.ةيخيراتلا ريراقتلا دادرتسإ
 راظتنا ةمئاق يف سيلو) DBS2 ىلإ تانايبلا نحش ديكأتل AS ىلع XSLogs عجار
.(تافلملا

•

(دادعتسالا عضو يف نآلا) قباسلا يساسألا ةيقرت

:لفقلا ،(دادعتسالا عضو يف نآلا) قباسلا يساسألا <dbs1> يف

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

lock



 

:ةهجولا رادصإلا ىلإ هليوحتب مق

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server DBS 2023.03_1.411

 

:يساسألا DBS1 نيمأت ءاغلإ

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

unlock

 

يساسألا وه دادعتسالا نوكي ثيحب يلصألا دادعإلا نوكيل ليوحتلا ءارجإب مق

.رمألا peerctl setPrimary dbs1 مادختساب يساسألا ىلإ ىرخأ ةرم DBS1 نييعتب مق

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

peerctl ls

PEER                       Role        Status      State 
=========================================================== 
dbs1                       SECONDARY   STANDBY     Unlocked 
dbs2                       PRIMARY     ACTIVE      Unlocked 
 
bwadmin@dbs1$ 

peerctl setPrimary dbs1

Setting 'dbs1' as new primary. 
 
Switch over may take a few moments to complete, do you still want to proceed? (y/n) [y]?

y

Switching over to 'bwCentralizedDb0', this may take a few moments to complete.[DONE] 
Switch over completed. 
 
bwadmin@dbs1$ 

peerctl ls

PEER                       Role        Status      State 
=========================================================== 
dbs1                       PRIMARY     ACTIVE      Unlocked 
dbs2                       SECONDARY   STANDBY     Unlocked 



 

لبق نم ناك امك لودجملا نييعت ةداعإ

 .ىرخأ ةرم اهتفاضإ ىلإ جاتحن اننإف ،ةلودجلا ةادأ نم ةلودجملا ماهملا ةلازإب انمق اننأل ارظنو
:يلاتلاك يه ةيسايقلا تاتيقوتلا عيمج تناك اذإ ام ةلاح يف

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add tech-support daily 4 33

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add cpuMon minute 5

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add healthmon minute 30 1

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add autoCleanup day saturday 2 33

DBS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add backup day saturday 4 3

 

يساسألا تانايبلا ةدعاق مداخل ةيقرتلل ةقحاللا ققحتلا تايلمع

•.طاشنلا اذه رهظت يتلا ريراقتلا دادرتساو لاصتالا زكرمب لاصتا ءارجإب مق
•.ةيخيراتلا ريراقتلا دادرتسإ
 راظتنا ةمئاق يف سيلو) DBS1 ىلإ تانايبلا نحش ديكأتل AS ىلع XSLogs عجار
.(تافلملا

•

:يلي امب مايقلا ةداعإو لثامتملا خسنلاو HEALTHmon نم تالجسلا نحش نم ققحت

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

repctl status

bwadmin@dbs1$ 

dbsctl status

bwadmin@dbs1$ 

dbsctl diskinfo

bwadmin@dbs1$ 

dbsctl redolog info

 



.ةيقرتلا دعب ةديج ةلاح يف امهنأ نم دكأتلل DBS نم لك ىلع اذه ءارجإب مق

ADP نم ةحصلا نم ققحتلا

:رمأ اذه ،CCRereportingDBMmanagement ضكري ADP لا نم تلخد

 
<#root>

bwadmin@ps1$ 

bwcli

ADP_CLI/Applications/CCReportingDBManagement/Database/Databases/Sites> 

validate

Host  Name Database   Status 
=========================================================== 
dbs01 bwCentralizedDb Primary 
dbs02 bwCentralizedDb Standby 
ADP_CLI/Applications/CCReportingDBManagement/Database/Schemas> validate 
Name Status 
===========================================================bweccr Read/Write 

 

DBSObserver ءدب

:لشفلا زواجت يف مكحتلل DBSObserver قيبطت أدبا ،DBS نم لك ةيقرت درجمب

 
<#root>

bwadmin@ADP1$ 

startbw DBSObserver

Starting DBSObserver...

 

تانايبلا ةدعاق مداخ عاجرإ ءارجإ

 يف حضوملا ماعلا BroadWorks Revert ءارجإلل ادج لثامم لماشلا تانايبلا ةدعاق مداخ عاجرإ ءارجإ
.BroadWorks جمارب ةرادإ ليلد

:يه ةيسيئرلا تافالتخالاو

•.طقف عاجرإلا معد متي .موعدم ريغ عجارتلا
•.الوأ دادعتسالا عقوم ىلع جمانربلا عاجرإ متي ،ةرركتملا تانيوكتلل ةبسنلاب
 Database Server > Database Server Revert Procedure عجار) PostReturnCheck ذيفنت بجي
 جمانربلا طيشنت دعب (Post ReturnCheck < ةيليصفتلا ةيئارجإلا تاوطخلا <
 ذاختإ يرورضلا نم ناك اذإ امو حيحص لكشب تانايبلا ةدعاق عاجرإ مت اذإ ام نم ققحتلل
   .يحيحصت ءارجإ يأ

•



عجارتلا ضفر مت

 وه امك ،تانايبلا ةدعاق مداخ ىلع طشنلا جمانربلا رادصإ ةداعتسال ةلواحم يأ ضفر متي
:لاثملا اذه يف حضوم

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server DBS 2022.12_1.371

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of DBS to 2022.12_1.371. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

SW Manager initialized! 
[Error] This server type does not support rollback. The revert flag is mandatory.

 

ةيليصفتلا ةيئارجإلا تاوطخلا

 مداخ نيوكت ىلعو لقتسم مداخ ىلع Cisco BroadWorks عاجرإل ةبولطملا تاوطخلا نوكت
.نينيوكتلا الك تاوطخلا هذه يطغت .نيعم بيترتب اهب مايقلا بجيو ةقباطتم رركتم

 بجي ،ةرركتملا تانيوكتلل ةبسنلاب .ميدقلا Cisco BroadWorks رادصإ طيشنتب مق
 خسن عقوم ديدحتب مقت ال ،دادعتسالا عضو عاجرإ دنع .الوأ يطايتحالا مداخلا عاجرإ
.يطايتحإ

1. 

 .2.يساسألا مداخلا سكع يف رمتسا ،ةرركتملا تانيوكتلل ةبسنلاب
 .3.رشنلا ةدام عاجرإ نم ققحتلا ءارجإب مق

 عضو يف SiteB عاجرإ دنع ،لسلستلا ططخمل ةلباقملا تاوطخلا ىلإ حوضو ةفاضإل
 ةيطايتحالا ةخسنلا فلم ديدحت اننكمي نكلو .يطايتحالا خسنلا فلم ددحن ال ،دادعتسالا
 .ةيلاتلا ةوطخلا يف يطايتحالا خسنلا فلم ةداعتسإ اننكمي ،كلذ نم الدب .SiteA عاجرإ دنع
.SiteB و SiteA نيب تانايبلا ةنمازمب كلذ دعب "دادعتسالا ةنمازم" ةوطخ موقت



عاجرإلا ةيلمع

 وه امك .BroadWorks رماوألا رطس ةهجاول ManagedObject ىوتسم نم عاجرإلا ةيلمع ءدب متي



 رطس ةهجاو لخاد ةرشابم يطايتحالا خسنلا عقوم ديدحت نكمي ،ىرخألا مداوخلا عاونأ عم لاحلا
:لاثملا اذه يف حضوم وه امك ،رماوألا

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server DBS 2022.12_1.371 revert /var/broadworks/backup/2022.12_1.371-2022.12.28-12.15.43

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of DBS to 2022.12_1.371. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue?

 

 مت .يطايتحالا خسنلا عقوم ددحت ال ،دادعتسالا عقوم ىلع عاجرإلا ةيلمع ءارجإ دنع ،كلذ عمو
 ةداعإ تمت وأ عاجرإلا ةيلمع دعب importdb.pl مادختساب يساسألا نم يطايتحالا عقوملا ءاشنإ
 ،عاجرإلا ةيلمع لامتكا درجمب .هسفن عجترملا يصنلا جمانربلا ةطساوب ايئاقلت هنمازت
.اهب ىصوملا ةيحيحصتلا تاءارجإلل BackCheck رابتخإ جئاتن عجار

 ةدعاق لازت الف ،يساسألا رادصإلا ةيقرت لبق عاجرإلا ةيلمع ذيفنت مت اذإ ،كلذ ىلع ةوالع
 عضو عاجرإ نكميو ،ةيقرتلاب ةرثأتم ريغ يساسألا رادصإلا ىلع لمعت يتلا تانايبلا
.ةنمازم ةداعإ وأ ةداعتسإ ةيلمع ىلإ ةجاحلا نود قباسلا رادصإلا ىلإ نامأب دادعتسالا

:يطايتحإ خسن ليلد ديدحت نود هليغشت ءدب دنع عاجرإلا لسلست اذه رمألا جارخإ لجس رهظي

 
<#root>

DBS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server DBS 2022.12_1.371 revert

 

رشنلا دودرم

 تانايبلا ةدعاق عاجرإ مت دق ناك اذإ ام ديدحتل PostBackCheck يصنلا جمانربلا ميمصت مت
 ليلد ثدحأ نم هذيفنت بجي  .يحيحصت ءارجإ يأ ذاختإ يرورضلا نم ناك اذإ امو حيحص لكشب
:(/.) dot-slash ةئداب وأ لماكلا راسملا مادختساب ،BroadWorks رادصإ ةيواح

 
<#root>

bwadmin@dbs01.example.com$ 

cd /usr/local/broadworks/DBS_Rel_2022.12_1.371/bin/

bwadmin@dbs01.example.com$ 

./dbsctl validate revertcheck

The last activation completed 0d 18h 23m 39s ago. 
Running database post revert checks... 
   Oracle version already active. 



   Grid version already active. 
 ... reverting init check                               [success] 
 ... reverting check permissions                        [skipped] 
 ... reverting check hardware                           [skipped] 
 ... reverting check peer time                          [skipped] 
 ... reverting check kernel                             [skipped] 
 ... reverting check inventory                          [skipped] 
 ... reverting check archivelog                         [skipped] 
 ... reverting check backup                             [skipped] 
 ... reverting check standby count                      [skipped] 
 ... reverting check remote versions                    [skipped] 
 ... reverting check patch level                        [skipped] 
 ... reverting check peer idle                          [skipped] 
 ... reverting check node id                            [skipped] 
 ... reverting check replication                        [success] 
 ... reverting check peer status                        [success] 
 ... reverting check peer name lookup                   [skipped] 
 ... reverting check traced event                       [skipped] 
 ... reverting check invalid objects                    [skipped] 
 ... reverting check active tasks                       [skipped] 
 ... reverting check supported data types               [skipped] 
 ... reverting check dbcontrol                          [skipped] 
 ... reverting check database status                    [skipped] 
Post check...                                                         [DONE] 
No corrective action necessary

 

يطايتحالا خسنلا ةداعتسإ

 متيسف ،set activeSoftwareVersion server رمألا مادختساب يطايتحإ خسن ليلد ديدحت مت اذإ
.عاجرإلا ةيلمع ةطساوب ايئاقلت ةيطايتحالا ةخسنلا ةداعتسإ

:رمألا اذه مادختساب ةيطايتحالا ةخسنلا ةداعتسإ مزليسف ،الإو

 
<#root>

bwadmin@dbs01$ 

bwRestore.pl -recover -path=/var/broadworks/backup/<backup_name>

 

دادعتسالا ةنمازم

 مادختسإ متيسف ،تانايبلا ةدعاق عم دادعتسالا عضو نمازت ةداعإ يرورضلا نم ناك اذإ
.يصنلا importdb.pl جمانربلا

 ةيقرت متت مل اذإ (ب) عقوملا ىلع تانايبلا ةدعاق ةنمازم ةداعإل رمألا اذه مادختسإ متي
:(أ) عقوملا ىلع يساسألا

 
<#root>

bwadmin@dbs02$ 

importdb.pl --peer=dbs01



 

 نم ءاشنإلا ةداعإ ىلإ ةيطايتحالا تانايبلا ةدعاق جاتحتسف ،هعاجرإو A عقوملا ةيقرت مت اذإ
 نم الدب رمألا اذه مادختسإ متي ،كلذب مايقلل .راركتلا نيوكت ةداعإ بجيو يساسألا عقوملا
:كلذ

 
<#root>

bwadmin@dbs02$ 

importdb.pl --peer=dbs01 --cleanup

 

.DBS نيوكت ليلد يف ليصفتلا نم ديزمب DBS ب صاخلا عاجرإلا ءارجإ حيضوت متيو

ةيقرتلا لبق ام ةلاح ىلإ دادعتسالا/يساسألا لوحملا ةداعإ

 ةلاح ىلإ ىرخأ ةرم مداوخلا نييعتل رمألا peerctl مدختسأ ،عاجرإلا ةيلمع لامتكا درجمب
:لاثملا ليبس ىلع .ةقباسلا ةيقرتلل يساسألا/دادعتسالا

 
<#root>

bwadmin@dbs1$ 

peerctl setPrimary dbs1

 

.هليغشتب مقف ،ADP ىلع ليغشتلا ديق DBSObserver نكي مل اذإ

(NDS) ةكبشلا تانايب ةدعاق مداخ

:تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: nds1 

   Date and time         : Thu Nov  7 05:19:16 EST 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : NDS 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

 

No abnormal condition detected. 

 

--------------------------------

 

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/DBS/BW-DBSConfigurationGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/DBS/BW-DBSConfigurationGuide.pdf


 لبق نم ينفلا معدلا ليجستو لماك يطايتحإ خسن ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق
:ةيقرتلا

 
<#root>

$ 

bwBackup.pl -type=full -file=/var/broadworks/backup/bwBackup.bak

 
$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا صحف

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

NDS_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck NDS_Rel_2022.11_1.273

 

NDS ةيقرت لوحم

 مق ،كلذ عمو .ابسانم NDS ةيقرت هيف متت يذلا بيترتلا نوكي ال ،ةعومجم ماظن يف
:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا أدبا .ةرم لك يف طقف ةدحاو ةيقرتب

 
<#root>

NDS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NDS 2022.11_1.273

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NDS to 2022.11_1.273. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

NDS ل ةيقرتلا دعب ام صحف تايلمع



:ليغشتلا ءدب دعب NDS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•
mdbctl status•
-var/broadworks/log/maintenance/setouchVer.NDS.Rel_2022.11_1.273.<date/ ةعجارم
time>.log file طيشنتلا يف ةلمتحم ءاطخأ ةيأ ىلع لوصحلل.

•

NDS ل اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

.تانايبلا ةدعاق تاكرحب مايقلا ىلع NDS ب ةلصتملا تاقيبطتلا ةردق نم ققحت

.ةيقرتلا دعب ام رابتخإ ةطخ يف ةيفاضإ تارابتخإ يأ ليغشتب مق ،ةماع تارابتخالا هذه

NDS مداخ عاجرإ

 ةدعاق فاقيإ ةرورضل ارظن تاقيبطتلل فقوت تقو ءاشنإ ىلإ NDS ةعومجم عاجرإ يدؤي
.تانايبلا ةدعاقل يطايتحالا خسنلا ةداعتسال ةعومجملا ماظن ءاضعأ ةفاك ىلع تانايبلا

.ىرخألا مداوخلاب صاخلا ءارجإلا سفن وه NDS عاجرإ ءارجإ

دادترإ

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل NDS زايتجإ مدع ةلاح يف
:قباسلا

 
<#root>

NDS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NDS 2022.08_1.352 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NDS to 2022.08_1.352 NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.352_2022.08 رادصإلا ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس رادصإ

(NS) ةكبشلا مداخ

.RI نآلا وه NS لا نا اوظحال



تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: ns1 

   Date and time         : Thu Oct  3 15:50:21 BST 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : NetworkServer 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

No abnormal condition detected. 

-------------------------------- 

 

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

:ينف معد فلم ليجستو يطايتحإ خسن ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق

 
<#root>

$ 

bwBackup.pl NetworkServer NS_hostname_sourceRelease.tar

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

 لجس يف ةدوجوم ةحجان 302 ةلاسر نأ نم ققحتو NS يعدتست رابتخإ ةملاكم ءارجإب مق
NSXSLog يف دوجوملا /var/broadworks/log/routingserver/.

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

NS_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck NS_Rel_2022.11_1.27

 

: qcurrent رمألا مادختساب مادختسالا ديق كلذ ىلإ امو تاملاكملل يلاحلا ددعلا نم ققحت

 
<#root>



NS_CLI/Monitoring/Report> 

qcurrent

 

 ريغ ريظنلل NS تاقاطب ةفاك ىلع (synchcheck_basic.pl -a) تانايبلا ةدعاق ةنمازم نم ققحتلا
:يساسألا

 
<#root>

$ 

synchcheck_basic.pl -a

 

يساسألا NS ةيقرت لوحم

:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

NS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NS 2022.11_1.27

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NS to 2022.11_1.27. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

.يصنلا bwPeriodMaint.sh جمانربلا ليغشت قيرط نع تانايبلا ةدعاق تايئاصحإ ثيدحتب مق

 
<#root>

$ 

bwPeriodMaint.sh

 

NS ل ةيقرتلا دعب ام تاققحت

.ليغشتلا ءدب دعب NS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l

○.ةيوناثلا ةيقرت متت ىتح عقوتم اذه نكلو نمازتم ريغ ريظنلا نأ رهظي

•



 لخدأف ،تانايبلا ةدعاق تاحفص ماجحأ ضعب زواجت ىلإ ريشت HealthMon تناك اذإ
check_dbpages.pl networkserver modify.

○

showrun•
bwshowver•
-var/broadworks/log/maintenance/ setactiveserver.NS.Rel_2022.11_1.27.<date/ ةعجارم
time>.log file for any potential activation errors.

•

•.حيحص لكشب تاملاكملا ةجلاعمب موقي NS نأ نم دكأتلل NS تارابتخإ ليغشتب مق

NS ل اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

•.302 زارطلا ةدراولا (PSTN) ةماعلا ةلوحملا فتاهلا ةكبش هيجوت ةداعإ نم ققحتلا
•.AS Outbound 302 هيجوت ةداعإ ةحص نم ققحتلا
•.MS ةباجتسإ/بلط ةحص نم ققحتلا
 ىلإ لاقتنالاو لوخدلا ليجست) (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لوصو نم ققحتلا
NS_CLI/System/Device/HostNEرمألا لخدأ ؛ get).

•

•.(هنيكمت مت اذإ) NS ىلإ بيولا لوصو ةحص نم ققحتلا
 لوخدلا ليجست قيرط نع NS عضو لاصتا مادختساب ADP نم مدختسملا ثحب نم ققحت
.ADP ىلإ ةطاسبب

•

NS ل ةيقرتلا دعب ام ةطشنأ

 مق .فلتخم رادصإ يف AS ىلإ لوخدلا ليجست نم ADPs ضفر ىلع NS نييعت مدع نم ققحت
.<NS_CLI/System/Device/HostNE نمض فيضم لكل أطخل واسم ADP رادصإ نييعتب

NS عاجرإ

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل NS ريرمت مدع ةلاح يف
:قباسلا

 
<#root>

NS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NS 2022.09_1.340 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NS to 2022.09_1.340. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.340_2022.09 رادصإلا ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس رادصإ

 نكمي ،ردصملا رادصإ نم تانايبلا ةدعاقل يلاح رادصإ ىلع يوتحي يوناثلا NS نأل ارظن



.كانه نم تانايبلا ةدعاق داريتسإ

،يوناثلا NS يف

 
<#root>

$ 

repctl start

 

،يساسألا NS يف

 
<#root>

$ 

stopbw

$ 

repctl stop

$ 

importdb.pl networkserver <peer_ns2>

$ 

repctl start

$ 

startbw

 

:(ىرخألا تانايبلا دعاوق عيمجو) ةيوناثلا NS تانايب دعاوق نيمأت ءاغلإ

 
<#root>

$ 

peerctl unlock

 

:هعاجرإ مت يذلا يساسألا NS ىلع لثامتملا خسنلا ليغشت نم ققحت

 
<#root>

$ 

repctl status

 



 ةدعاق نيمأت ءاغلإ نمو ةيوناثلا NS ةفاك ىلع لثامتملا خسنلا ليغشت نم ققحت
:تانايبلا

 
<#root>

$ 

repctl status

 

 "مالعإ" يه اهنع غالبإلا مت يتلا ةروطخلا نأ نم دكأت .NS ماقرأ ةفاك نم healthmon -l ققحت
.مداوخلا عيمجل

:(يوناثلا ىوتسملا ىلع) ةيساسألا NS و ةيوناثلا NS تانايب دعاوق ةنمازم نم ققحت

 
<#root>

$ 

synchcheck_basic.pl -a

 

NS ةيقرتل يوناثلا لوحملا

:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

NS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server NS 2022.11_1.27

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of NS to 2022.11_1.27. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 داريتسالا لبق هليغشت مت ثيح ،ةثدحملا تايئاصحإلل يصنلا جمانربلا ليغشتل ةجاح ال
.يوناثلا NS ةيقرت ءانثأ ايئاقلت مت يذلا

NS ل ةيقرتلا دعب ام تاققحت

ليغشتلا ءدب دعب NS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l•



 ،تانايبلا ةدعاق تاحفص ماجحأ ضعب زواجت ىلإ ريشت HealthMon تناك اذإ
.check_dbpages.pl networkserver modifyلخدأف

○

showrun•
bwshowver•
-var/broadworks/log/maintenance/ setactiveserver.NS.Rel_2022.11_1.27.<date/ ةعجارم
time>.log file for any potential activation errors.

•

•.حيحص لكشب تاملاكملا ةجلاعمب موقي NS نأ نم دكأتلل NS تارابتخإ ليغشتب مق

NS ل اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

:ةيوناثلا ةدحولا ربع رورملا ةكرح هيجوتب اذه موقي ،يساسألا NS لفق

•.302 دراولا PSTN هيجوت ةداعإ نم ققحتلا
•.AS Outbound 302 هيجوت ةداعإ ةحص نم ققحتلا
•.MS ةباجتسإ/بلط ةحص نم ققحتلا
 ىلإ لاقتنالاو لوخدلا ليجست) (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لوصو نم ققحتلا
NS_CLI/System/Device/HostNEرمألا لخدأ ؛ get).

•

•.(هنيكمت مت اذإ) NS ىلإ بيولا لوصو ةحص نم ققحتلا
 لوخدلا ليجست قيرط نع NS عضو لاصتا مادختساب XSP نم مدختسملا ثحب نم ققحت
.XSP ىلإ ةطاسبب

•

•.ةعومجملا دعب ام تارابتخإ
•.مداوخلا عيمجل ةروطخلا نع HealthMon راطخإ نم دكأت
•.تانايبلا ةدعاق ةنمازم نم ققحت

 
<#root>

$ 

healthmon -l

$ 

synchcheck_basic.pl –a

 

(MS) طئاسولا مداخ

:تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: ms1 

   Date and time         : Thu Mar  3 11:10:53 BST 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : MediaServer 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

 



 

No abnormal condition detected. 

 

--------------------------------

 

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

 لبق نم ينفلا معدلا ليجستو يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق
:عم نوكيس اذه ،MS ىلع .ةيقرتلا

 
<#root>

$ 

bwAutoBackup.sh

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

 ديرب دادرتسإ وأ (IVR) ةيلعافتلا ةيتوصلا ةباجتسالا يعدتست رابتخإ ةملاكم ءارجإب مق
.تالجسلا يف ةملاكملا ةيؤر ةيناكمإ نمو عقوتم وه امك اهلمع نم دكأتو يتوص

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

MS_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck MS_Rel_2022.11_1.273

 

.رمألا qcurrent عم لمعتسي ءانيم نم يلاحلا مقرلا تصحف

 
<#root>

MS_CLI/Monitoring/Report> 

qcurrent

 

 لاسرإ فاقيإل NS يف "لصتم ريغ" ىلإ MS ةلاح نييعتب مق ،ديدج رادصإ طيشنت ءدب لبق
NS نم طئاسولا



 
<#root>

NS_CLI/System/Device/ResourceNE> 

set ms1 state OffLine

  
...Done 
 
NS_CLI/System/Device/ResourceNE> get 
About to filter through 2 entries. Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): y 
Retrieving data... Please wait... 
 Resource NE Type Location Stat Cost Stat Weight Poll OpState State Dflt Dflt Cost Dflt Weight Services  
====================================================================================================================== 
      ms1    ms    1847744        1         99  false enabled 

OffLine

 true      1       99       all  
      ms2    ms    1847744        1         99  false enabled OnLine  true      1       99       all  
 
2 entries found. 
 
NS_CLI/System/Device/ResourceNE> 

 

MS ةيقرت لدبم

:رمألا اذه رادصإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

MS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server MS 2022.11_1.273

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of MS to 2022.11_1.273. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

MS ل ةيقرتلا دعب ام صحف تايلمع

 يتوص ديرب ةلاسر كرت نم ققحتو ليغشتلا ءدب دعب MS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب
.يتوص ديرب ةلاسرو

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•



set back the MS state to onLine in NS to receive the media•

اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب MS تارابتخإ

•.حاجنب هدادرتساو يتوصلا ديربلا عاديإ ةحص نم ققحتلا
•.حجانلا IVR لعافت نم ققحتلا
•.ةحجانلا ةيثالثلا ةملاكملا ةحص نم ققحتلا

.ةيقرتلا دعب ام رابتخإ ةطخ يف ةيفاضإ تارابتخإ يأ ليغشتب مق ،ةماع تارابتخالا هذه

MS ةدوع

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل MS ريرمت مدع ةلاح يف
.قباسلا

 

MS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> set activeSoftwareVersion server MS 2022.08_1.350 revert 

 

+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 

This command will change the active software version of MS to 2022.08_1.350. NOTE that this action will cause downtime. 

 Continue? 

 

Please confirm (Yes, Y, No, N): y

 

 اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.350_2022.08 رادصإلا ىلإ عوجرلا نآلا متي ،قباسلا لاثملا يف
.قباس رادصإ يأب ءارجإلا

(AS) تاقيبطتلا مداخ

تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: as1 

   Date and time         : Thu Oct  3 15:50:21 BST 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : AppServer 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

 

No abnormal condition detected. 

 

-------------------------------

 

 ذيفنت نكمي) تاملاكملا ةجلاعمب موقي ASs الك نأ نم دكأتلل تالجسلا نم ققحت
.(AS1 نيمأت لالخ نم ةيوناثلا ىلع ةديدجلا تاملاكملا ضرف

•



•.AS لكو بيو مداوخ لالخ نم بيو ىلإ لوصولا ةحص نم ققحتلا

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

.ةيقرتلا لبق نم ينفلا معدلا ليجستو يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب ىصوي

 
<#root>

$ 

bwBackup.pl AppServer AS_hostname_sourceRelease.tar

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

.تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نم دكأتلل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck AS_Rel_2023.03_1.411

 

  



 ليلدلا يف ةدوجوملا تافلملا ببسب UpgradeCheck لشف اذإ :ةظحالم
/var/broadworks/eccr وأ /var/broadworks/ecl، نم "نيمأت ةوق" ءارجإ متي ىتح رظتناف 
 قئاقد نوضغ يف DBS ىلإ تافلملا حسم ىلإ اذه يدؤي .(BWCLI) رماوألا رطس ةهجاو
.ةليلق

  

:يوناثلا AS يف (synchcheck_basic.pl -a) تانايبلا ةدعاق ةنمازم نم ققحت

 
<#root>

$ 

synchcheck_basic.pl -a

 

 زوجحملا تقولا رادقم ةقباطمل (تاعاس ثالث) 10800 ىلإ extensionTimeInSeconds نييعتب مق



:مداخلا ةيقرتل

 
<#root>

AS_CLI/System/Registration> 

set extensionTimeInSeconds 10800

 

.ماظنلا نيوكت ليلدل اقبط 2400 ةيقرت مدع دنع اذهل يجذومنلا دادعإلا

.ةعومجملا ماظن يف ةيقبتملا مداوخلا ىلإ رييغتلا اذه خسنلا ةيلمع عفدت

:لودجملا نم يطايتحالا خسنلا ةيلمع فذح

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

get

  Id         Name       Date        Day    Hour    Minute 
================================================================= 
   5       backup          -     saturday    4      03

 

 ءانثأ لكاشم ثودح يف ببستت اهنإف ،ةيقرتلا ءانثأ ةيطايتحالا ةخسنلا ليغشت مت اذإ
:طيشنتلا

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

del 5

 

ك يساسألا نيمأت

 طاقسإب حمسي امم يوناثلا جمانربلا لالخ نم ةديدجلا تاملاكملا متت ،يساسألا AS نيمأت
 ةوق وأ ليوحتلا ةيلمع ببستت) لوحملا ذيفنت لبق يساسألا ىلع ةطشنلا تاملاكملا ددع
:(ةطشنلا تاملاكملا طاقسإ يف نيمأتلا

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

lock

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/All/BW-SystemConfigGuide.pdf


This command will lock the server. Note that this action could cause downtime. 
The server state is persisted across server restarts and upgrade. 
A server in "Locked" state will need to be manually unlocked after a server 
restart or upgrade. Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

...Done

 

:رمألا qcurrent عم as لا ىلع وعدي نم مقرلا تصحف ،متي نإ ام

 
<#root>

AS_CLI/Monitoring/Report> 

qcurrent

 

AS ةيقرتلل يساسألا لوحملا

:ب ةيقرتلا أدبا ،لوبقم ىوتسم ىلإ تاملاكملا ضافخنا درجمب

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server AS 2023.03_1.411

 
 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of AS to 2023.03_1.411  . NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

:مداخلا نيمأت ءاغلإب مق ،متي نإ ام

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

unlock

 

:bwPeriodMaint.sh يلي امب تانايبلا ةدعاق تايئاصحإ ثيدحت



 
<#root>

$ 

bwPeriodMaint.sh

 

.جارخإ يأ رمألا اذه عجري ال

 .ةيقرتلا دعب ىرخأ ةرم اهتفاضإل جاتحن ،ةلودجلا ةادأ نم يطايتحالا خسنلا ةيلمع فذح عم
 لبق اهنيوكت مت يتلا ةميقلا ىلإ ىرخأ ةرم هتفاضإ بجي .ةحرتقملا ةميقلا يه هذه
:ةيقرتلا

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/Scheduler> 

add backup day saturday 4 3

 

ةيقرتلا دعب ام تاءارجإك يساسأ

ةيقرتلا دعب ام تاقيقدتك

.تاملاكملاو تاليجستلا نم ققحتو ليغشتلا ءدب دعب AS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l

○.ةيوناثلا ةيقرت متت ىتح عقوتم اذه نكلو نمازتم ريغ ريظنلا نأ رهظي

•

showrun•
bwshowver•
-var/broadworks/log/maintenance/ setactiveserver.AS.Rel_2023.03_1.411 .<date/ ةعجارم
time>.log file طيشنتلا يف ةلمتحم ءاطخأ ةيأ ىلع لوصحلل.

•

•.حيحص لكشب تاملاكملا ةجلاعمب موقي AS نأ نم دكأتلل AS تارابتخإ ليغشتب مق

ةيقرتلا دعب ام تارابتخاك هب ىصوي

•.رداصلا SIP ءاعدتسإ ةحص نم ققحتلا
•.(MGCP) طئاسولا ةرابع يف مكحتلا لوكوتوربل رداصلا لاصتالا ةحص نم ققحتلا
•.SIP مدختسمل دراولا لاصتالل PSTN ةحص نم ققحتلا
•.دراولا MGCP مدختسم ءاعدتسال PSTN ةحص نم ققحتلا
•.(يتوصلا لخدملا) يتوصلا ديربلا عاجرتسإ/كرت ةحص نم ققحتلا
•.CommPilot ءاهنإ/ءاشنإ تايلمع ةحص نم ققحتلا
 رمألا مدختساو AS_CLI/System/Alias ىلإ لقتنا) رماوألا رطس ةهجاو لوصو نم ققحتلا
get).

•

•.AS ىلإ بيو ىلإ رشابملا لوصولا ةحص نم ققحتلا

ةمجرتملا توصلا تابلاطم



 رادصإلا نم ايئاقلت ةصصخملا توصلا تابلاطم خسن متي ،R25 ىلإ ةيقرتلا ةلاح يف
.ةزيملا فصو يف 4.5 مسقلا ىلإ عجرا .ردصملا

ةدوعك

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل AS زايتجإ مدع ةلاح يف
.قباسلا

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server AS 2022.08_1.354 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of AS to 2022.08_1.354. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 رادصإ يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو ،1.354_2022.08 ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس

.كانه نم تانايبلا ةدعاق داريتساب مق ،تانايبلا ةدعاق نم يلاح رادصإ هل يوناثلا AS نأ امب

:ك يوناثلاب

 
<#root>

$ 

repctl start

 

:ك يساسألا ىلع

 
<#root>

$ 

stopbw

$ 

repctl stop

$ 

importdb.pl appserver 

 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/FD/AS/ReleaseIndependentApplicationServerFD-R2022_08.pdf


 

        

 

 

         appserver 

 

 

 

$ 

repctl start

$ 

startbw

 

:ةيوناثلا AS تانايب ةدعاق نيمأت ءاغلإ

 
<#root>

$ 

peerctl unlock

 

:ك هعاجرإ مت يذلا يساسألا ىلع لثامتملا خسنلا ليغشت نم ققحت

 
<#root>

$ 

repctl status

 

:تانايبلا ةدعاق نيمأت ءاغلإ نمو يوناثلا AS ىلع لثامتملا خسنلا ليغشت نم ققحت

 
<#root>

$ 

repctl status

$ 

peerctl unlock

 

 "مالعإ" يه اهنع غالبإلا مت يتلا ةروطخلا نأ نم دكأت .AS ريياعم عيمج نم healthmon -l ققحت
.مداوخلا عيمجل

:(ةيوناثلا يف) AS ةيساسألاو AS ةيوناثلا تانايبلا دعاوق ةنمازم نم ققحت



 
<#root>

$ 

synchcheck_basic.pl -a

 

AS ةيقرتلل يوناثلا لوحملا

:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

AS_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server AS 2023.03_1.411

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of AS to 2023.03_1.411. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

:يصنلا bwPeriodMaint.sh جمانربلا ليغشت قيرط نع تانايبلا ةدعاق تايئاصحإ ثيدحتب مق

 
<#root>

$ 

bwPeriodMaint.sh

 

ةيقرتلا دعب ام تاءارجإك ةيوناثلا تاءارجإلا

ةيقرتلا دعب ام تاقيقدتك

.تاملاكملاو تاليجستلا نم ققحتو ليغشتلا ءدب دعب AS ةلاح نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•
-var/broadworks/log/maintenance/ setactiveserver.AS.Rel_2023.03_1.411.<date/ ةعجارم
time>.log file for any أطخ طيشنت نكمم.

•

•.حيحص لكشب تاملاكملا ةجلاعمب موقي AS نأ نم دكأتلل AS تارابتخإ ليغشتب مق



ةيقرتلا دعب ام تارابتخاك هب ىصوي

•.ةيوناثلا ىلع ةديدجلا تاملاكملا رابجإل يساسألا AS لفقب مق
•.رداصلا SIP ءاعدتسإ ةحص نم ققحتلا
•.رداصلا MGCP ءاعدتسإ ةحص نم ققحتلا
•.SIP مدختسمل دراولا لاصتالل PSTN ةحص نم ققحتلا
•.دراولا MGCP مدختسم ءاعدتسال PSTN ةحص نم ققحتلا
•.(يتوصلا لخدملا) يتوصلا ديربلا عاجرتسإ/كرت ةحص نم ققحتلا
•.CommPilot ءاهنإ/ءاشنإ تايلمع ةحص نم ققحتلا
 رمألا مدختساو AS_CLI/System/Alias ىلإ لقتنا) رماوألا رطس ةهجاو لوصو نم ققحتلا
get).

•

•.AS ىلإ بيو ىلإ رشابملا لوصولا ةحص نم ققحتلا

ةعومجملا دعب ام رابتخإ

•.مداوخلا عيمجل ةروطخلا نع HealthMon راطخإ نم دكأت
•:تانايبلا ةدعاق ةنمازم نم ققحتلا

 
<#root>

$ 

healthmon -l

$ 

synchcheck_basic.pl –a

 

(SCF) ةمدخلا يف مكحتلا ةفيظو

:تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: scf1 

   Date and time         : Fri Nov  8 11:30:38 GMT 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : ServiceControlFunction 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

 

No abnormal condition detected. 

 

--------------------------------

 

•.تاملاكملل SCF ةجلاعم نم دكأتلل تالجسلا نم ققحت



ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

 لبق نم ينفلا معدلا ليجستو يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق
:لالخ نم كلذب مايقلا متيو .ةيقرتلا

 
<#root>

$ 

bwAutoBackup.sh

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

 لكشب لمعت ةيلاحلا ةفيظولا نأ نم دكأتلل لاوجلا ةكبش نم تاملاكملا رابتخاب مق
.يعيبط

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

SCF_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck SCF_Rel_2023.03_1.411

 

:رخآلا SCF ىلع تاملاكملا ضرفل مداخلا نيمأتب مق ،رركتملا دادعإلا ةلاح يف

 
<#root>

SCF_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

lock

 

SCF ةيقرت لوحم

:ب ةيقرتلا أدبا ،لوبقم ىوتسم ىلإ تاملاكملا ضافخنا درجمب

 
<#root>

SCF_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server SCF 2023.03_1.411



 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of SCF to 2023.03_1.411. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

:تاملاكملا رابتخاو مداخلا نيمأت ءاغلإب مق ،لامتكالا درجمب

 
<#root>

SCF_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

unlock

 

ةيقرتلا دعب SCF تاققحت

:ديج ليغشت ءدب ىلع لوصحلل SS7 تالجس نم ققحت ،ةيقرتلا دعب

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•
 var/broadworks/log/maintenance/setouchServer.scf.rel_2023.03_1.411.<date-time>.log/ عجار
file طيشنتلا يف ةلمتحم ءاطخأ ةيأ ىلع فرعتلل.

•

•.حيحص لكشب تاملاكملا ةجلاعمب موقي SCF نأ نم دكأتلل تارابتخالا ليغشتب مق
 تناك امك لمعت BroadWorks زكرم ىلإ لومحملا فتاهلا ةكبش نم تاملاكملا ديكأتب مق
.ةيقرتلا لبق

•

SCF مداخ عاجرإ

 رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا تايلمعل SCF ريرمت مدع ةلاح يف
:قباسلا

 
<#root>

SCF_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server SCF 2022.10_1.313 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of SCF to 2022.10_1.313. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 



 رادصإ يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.313_2022.10 ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس

(ADP) تاقيبطتلا ليصوتل يساسألا ماظنلا

:تالكشم ةيأ رهظت ال HealthMon نأ نم دكأت

 

-------------------------------- 

System Health Report Page 

   BroadWorks Server Name: adp1 

   Date and time         : Fri Nov  8 11:30:38 GMT 2022 

   Report severity       : NOTIFICATION 

   Server type           : ApplicationDeliveryPlatform 

   Server state          : Unlock 

-------------------------------- 

 

No abnormal condition detected. 

 

--------------------------------

 

ينفلا معدلاو يطايتحالا خسنلا

 لبق نم ينفلا معدلا ليجستو يطايتحإ خسن ةيلمع ءارجإب ىصوي ،مداخلل ةيقرت يأ لبق
:لالخ نم كلذ متيو .ةيقرتلا

 
<#root>

$ 

bwAutoBackup.sh

$ 

tech-support

 >> tsup_hostname_sourceRelease.txt

 

ةيقرتلا لبق

:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نم دكأتلل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck ADP_Rel_2022.10_1.313

 



:ديدجلا جمانربلا رادصإ طيشنت لبق مداخلا نيمأتب مق

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

lock

 

 يف ADP/PS نم لاقتنالا دنع هطيشنت ءاغلإو ECLQuery قيبطت رشن ءاغلإ
R23 ىلإ RI

 ردصم ناك اذإ NDS ىلإ ECLQuery قيبطت ليحرت ىلإ جاتحن ،RI ثدحأ ىلإ ADP ةيقرت لبق
ADP/PS ىلع R23 قيبطت ىلع يوتحي ECLQuery ليحرت ةزيم فصو ىلإ عجرا .ليغشتلا ديق 
.ةكبشلا تانايب ةدعاق مداخ ىلإ تانايبلا ةدعاق مداخ نم نسحملا تاملاكملا لجس

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

undeploy application /ECLQuery

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

deactivate application /ECLQuery

 

 دعب ADP ىلع "bwCentralDatabaseListenerFailure" هيبنت ىرن فوسف ،كلذ متي مل اذإو
.ديدجلا رادصإلا طيشنت

 رادصإلا يف ةروشنملا تاقيبطتلل ةقباطملا ADP RI/RA تاقيبطت ليمحت
ردصملا

 ىلع ايلاح ةروشنملا تاقيبطتلا نم RI/RA تارادصإ ليزنت ADP BroadWorks مداخ بلطتي
 هذه لامكإب مق ،ةبولطملا تاقيبطتلاب ةمئاق ىلع لوصحلل .Cisco.com نم ردصملا رادصإ
.تاءارجإلا

:ADP ىلع لخدأ

 
<#root>

$ 

bwshowver

ADP version Rel_2022.11_1.273 
 
Applications Info: 
- OpenClientServer version 2022.11_1.273 
- WebContainer version 2022.11_1.273 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/FD/All/ECLMigrationFromDBStoNDSFD-R240.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/FD/All/ECLMigrationFromDBStoNDSFD-R240.pdf


- OCIOverSoap version 2022.11_1.273 context path /webservice 
- CommPilot version 2022.11_1.273 context path / 
- Xsi-Actions version 2022.11_1.273 context path /com.broadsoft.xsi-actions 
- Xsi-Events version 2022.11_1.273 context path /com.broadsoft.xsi-events 
- Xsi-VTR version 2022.11_1.273 context path /vtr 
- OCIFiles version 2022.11_1.273 context path /ocifiles 
- BroadworksDms version 2022.11_1.273 context path /dms 
- AuthenticationService version 2022.11_1.273 context path /authservice

 

 ىلع اهرشن متي تاقيبطت يه "تاقيبطتلا تامولعم" دعب رهظت يتلا تاقيبطتلا عيمج نإ
ADP عم ةقفاوتملا تارادصإلا ليزنت بلطتتو ADP بيولا عقوم نم Cisco.com. ليزنتب مق 
:قباسلا لاثملا ىلإ ةدنتسملا تاقيبطتلل ةلثمأ .ةرفوتملا تارادصإلا ثدحأ

OCS_2023.01_1.193.bwar

OCIOverSoap_2023.01_1.193.bwar

xsi-actions-24_2023.01_1.010.bwar

xsi-events-24_2023.01_1.010.bwar

CommPilot-24_2023.01_1.010.bwar

xsi-vtr-24_2023.01_1.010.bwar

OCIFiles_2023.01_1.010.bwar

dms_2023.01_1.193.bwar

 ليلد يف اهعضوو ADP ىلإ اهليزنت مت يتلا برحلا/برحلا تافلم خسنا
/usr/local/broadworks/apps:

 
<#root>

$ 

cd <bwar / war directory location>

$ 

cp OCS_2023.01_1.193.war /usr/local/broadworks/apps/

$ 
 
 
 

 

.BroadWorks ل ةيداع ةيقرت ةيقرتلا ةيلمع يقاب نوكتو

ةيقرتلا لبق



:تاريذحت ةيأ رادصإ مدع نامضل UpgradeCheck ةادأ ليغشتب مق

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/Tools> 

upgradeCheck ADP_Rel_2023.03_1.411

 

ADP ةيقرتب صاخلا لوحملا

:رمألا اذه لاخدإب ةيقرتلا ءدب

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server ADP 2023.03_1.411

+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of ADP to 2023.03_1.411. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

ADP ل ةيقرتلا دعب ام تاءارجإ

تاقيبطتلا ةيقرت

 ،نيعون ىلإ ىرخألا تاقيبطتلا مسقنت .ايئاقلت WebContainer قيبطت ةيقرت متت
 ناك اذإ ام بسح ةيقرتلا ءارجإ فلتخي .بيولا تاقيبطتو Cisco BroadWorks تاقيبطت
.بيو قيبطت وأ Cisco BroadWorks قيبطت وه قيبطتلا

•.BroadWorks (.bwar) فلمك Cisco BroadWorks تاقيبطت مزح متي
•.Web Chive (.war) فلمك اهعيمجت متي ،بيولا تاقيبطت

qbw هرشن مت يذلا قايسلا راسمو قيبطت لكل ايلاح طشنلا رادصإلا ةفرعمل رمألا لخدأ 
.هب صاخلا

بيو تاقيبطت ةيقرت

 مث ،هرشن ءاغلإو يلاحلا رادصإلا طيشنت ءاغلإ قيرط نع بيو تاقيبطت ةيقرت متت
:هرشنو ديدجلا رادصإلا طيشنت

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 



undeploy application /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

deactivate application /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

activate application BWCallCenter 2023.04_1.150 /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

deploy application /callcenter

 

Cisco BroadWorks تاقيبطت ةيقرت

 set activeSoftwareVersionمادختساب BWCLI لا نم Cisco BroadWorks تاقيبطت ةيقرت متت

applicationرمألا.

 نيوكت ليلدو تاقيبطتلا رادصإ تاظحالم يف ليصافتلا نم ديزم ىلع روثعلا نكمي
.قيبطتلا رشنل يساسألا ماظنلا

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion application LoadBalancer 2023.02_1.090

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ Upgrading an application will cause downtime for the targeted component. Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 
--> Stopping application LoadBalancer <-- 
Stopping [done] 
BroadWorks SW Manager upgrading LoadBalancer to version 2023.02_1.090 ...Done

 

ADP تاقيبطت ليغشت ةداعإ

 مت .ةيقرتلل ةلثامم ةيلمعلا نوكت ،قباس رادصإ ىلإ قيبطتلا عاجرإ بجي ،ام ببسل ،اذإ
 عجارتلا ةيلمع ذيفنت دعب عجارتلا نادقف لبقو ةيقرتلا دعب نيوكتلا تارييغت ءارجإ
.طشنلا ريغ جمانربلا رادصإ ىلع تارييغتلا ءارجإ ببسب

بيولا تاقيبطت ليغشت ةداعإ

 طيشنت مث ،هرشن ءاغلإو يلاحلا رادصإلا طيشنت ءاغلإ قيرط نع بيو تاقيبطت عاجرإ متي
:هرشنو ديدجلا رادصإلا

 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/RN/BW-Apps-ReleaseNotes.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/ADP/BW-ApplicationDeliveryPlatformConfigGuide.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/broadworks/Config/ADP/BW-ApplicationDeliveryPlatformConfigGuide.pdf


<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

undeploy application /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

deactivate application /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

activate application BWCallCenter 2023.04_1.150 /callcenter

 
ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

deploy application /callcenter 

 

ةقباسلا Cisco BroadWorks تاقيبطت

 setمادختساب (BWCLI) رماوألا رطس ةهجاو نم Cisco BroadWorks تاقيبطت عاجرإ متي

activeSoftwareVersion applicationرمألا:

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion application LoadBalancer 2020.09_1.090

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ Upgrading an application will cause downtime for the targeted component. Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 
--> Stopping application LoadBalancer <-- 
Stopping [done] 
BroadWorks SW Manager upgrading LoadBalancer to version 2020.09_1.090 ...Done

 

ADP ل ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

 ةهجاو ىلإ لوخدلا لجسو ديج ليغشت ءدب ىلع لوصحلل تالجسلا نم ققحت ،ةيقرتلا دعب
.لبق نم ناك امك (GUI) ةيموسرلا مدختسملا

healthmon -l•
showrun•
bwshowver•
-var/broadworks/log/maintenance/setouchServer.adp.rel_2023.03.0_1.1411.<date/ ةعجارم
time>.log file for any طيشنتلا يف أطخ نوكي دق.

•



ADP ل اهب ىصوملا ةيقرتلا دعب ام تارابتخإ

•.لوؤسملا ىوتسم لوخد ليجست نم ققحت
•.مدختسملا ىوتسم ىلع لوخدلا ليجست نم ققحت
•.CommPilot Call Manager ةفيظو ةحص نم ققحتلا
 دعاسم ،لاثملا ليبس ىلع) تاملاكملا يف مكحتلا ليمع ةفيظو نم ققحتلا
BroadWorks-Enterprise) تايلمعلا معد ماظنو (OSS)/ةحوتفملا ليمعلا ةهجاو (OCI).

•

•.حيحص لكشب لمعي NS وأ AS ىلإ Open Client Server (OCS) ليكول دادمإ يأ نأ نم ققحت

.ةيقرتلا دعب ام رابتخإ ةطخ يف ةيفاضإ تارابتخإ يأ ليغشتب مق ،ةماع تارابتخالا هذه

ADP مداخ عاجرإ

:قباسلا رادصإلا ىلإ عوجرلاب مق ،رشنلا ةدام ةيقرت نم ققحتلا يف ADP حجني مل اذإ

 
<#root>

ADP_CLI/Maintenance/ManagedObjects> 

set activeSoftwareVersion server ADP 2022.10_1.313 revert

 
+++ WARNING +++ WARNING +++ WARNING +++ 
This command will change the active software version of ADP to 2022.10_1.313. NOTE that this action will cause downtime. 
 Continue? 
 
Please confirm (Yes, Y, No, N): 

y

 

 رادصإ يأب ءارجإلا اذه لادبتسإ نكمي نكلو 1.313_2022.10 ىلإ عوجرلا نآلا متي ،لاثملا يف
.قباس



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


