
 SPA8000 فتاه ئياهم ىلع ماظنلا تادادعإ
فدهلا
 
فئاظولا ضعب نيوكتل لوؤسملا لبق نم ماظنلا تادادعإ ةحفص مادختسإ متي
عتمتي .ءاطخألا حيحصت تايوتسمو ،syslog مداخو ،رورملا ةملك لثم زاهجلل ةيساسألا
،Basic و Advanced امهو ،ماظنلل نيفلتخم نيدادعإ ىلإ لوصولا ةيناكمإب لوؤسملا
رفوت .(GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو نم ىنميلا ايلعلا ةقطنملا يف نادوجومو
ةددحملا تارايخلا ىلإ ةفاضإلاب نيوكتلل تارايخلا نم ديزملا ةمدقتملا ماظنلا تادادعإ
ماظنلا تادادعإ نم لك نيوكت ةيفيك لاقملا اذه حرشي .ةيساسألا ماظنلا تادادعإ يف
.SPA8000 فتاه ئياهم ىلع ةمدقتملاو ةيساسألا
  
قيبطتلل ةلباقلا ةزهجألا
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ماظنلا تادادعإ
 
ةيساسألا تادادعإلا
 
لوخد ليجست رتخاو بيولا نيوكتل ةدعاسملا ةادألا ىلإ لوخدلا ليجستب مق .1 ةوطخلا
:يساسألا ماظنلا ةحفص حتف متي .ماظنلا < توصلا < يساسألا <لوؤسملا
 

 

 
رورم ةملك لقح يف مدختسملل اهنييعت ديرت يتلا رورملا ةملك لخدأ .2 ةوطخلا
ىلإ لوصولا مدختسملل نكمي .رورم ةملك تسيل ةيضارتفالا ةميقلا .مدختسملا
مدختسملل نكمي ال نكلو ،تانيوكتلا ضعب ءارجإو بيولا نيوكتل ةدعاسملا ةادألا



.لوؤسمك تارايخلا نم ددع نيوكت
 
لوكوتورب وه Syslog .لاجم لدان syslog لا يف ذفنمو مسإ لدان syslog لا تلخد .3 ةوطخلا
دنع .ةكبشلا طاشن لوح تامولعم طاقتلال مدختسي ةعانصلا ريياعم عم قفاوتم
.syslog مداخ ىلإ ةلجسملا ةطشنألا عيمج زاهجلا لسري ،اهنيكمت
 
يه ءاطخألا حيحصت .لاجم لدان debug لا يف ذفنمو مسإ لدان debug لا تلخد .4 ةوطخلا
زاهجلا لسري ،اهنيكمت دنع .جمانربلا طاشن لوح تامولعم طاقتلال مدختست ةيلمع
مداخ ىلإ ةمدخلاو ةهجولا/ردصملل IP ناونع ىلإ جماربلا اههجاوت يتلا لكاشملا عيمج
.ءاطخألا حيحصت
 
ىوتسم ةلدسنملا ةمئاقلا نم ءاطخألا حيحصت تامولعم ىوتسم رتخأ .5 ةوطخلا
رثكألا ءاطخألا حيحصت تامولعم ءاشنإ متي ،ىوتسملا داز املك .ءاطخألا حيحصت
.ءاطخألا حيحصت تامولعم ءاشنإ مدع ينعي امم ،0 وه يضارتفالا ىوتسملا .اليصفت
.SIP لئاسر ليجستل لقألا ىلع 2 ىلع ءاطخألا حيحصت ىوتسم نييعت بجي
 
.تادادعإلا ظفحل تارييغتلا لك لاسرإ ىلع رقنا .6 ةوطخلا
  
ةمدقتم تادادعإ
 
لوخد ليجست رتخاو بيولا ةئيهتل ةدعاسملا ةادألا ىلإ لوخدلا ليجستب مق .1 ةوطخلا
:مدقتملا ماظنلا ةحفص رهظت .ماظنلا < توصلا < مدقتم < لوؤسملا
 

 

 
لقح يف نيمدختسملا ىلإ اهيلإ لوصولا دييقت ديرت يتلا تالاجملا لخدأ .2 ةوطخلا
لاجم يف IP فتاوه نم تاملاكملا رظحل لقحلا اذه مدختسأ .ديقملا لوصولا تالاجم
.لاجم لك دعب (،)ةلصاف عض ،لاجم نم رثكأل لوصولا دييقت يف بغرت تنك اذإ.نيعم
 
يف بغرت تنك اذإ رتخأ ،بيولا لوؤسم لوصو نيكمت ةلدسنملا ةمئاقلا نم .3 ةوطخلا
.بيولا نيوكتل ةدعاسملا ةادألا ىلإ يرادإلا لوصولا نيكمت
 



امب ،ةئيهتلا هذه نم ديدعلا ذيفنت نم نكمتت نلف ،3 ةوطخلا يف NO ترتخأ اذإ :ريذحت
اذه طبض ةداعإ نم اهب نكمتتس يتلا ةديحولا ةقيرطلا .ىرخأ ةرم اهرييغت كلذ يف
ةداعإ ىلإ ةجاحب تنك اذإ .(IVR) ةيلعافتلا ةيتوصلا ةباجتسالا ةهجاو يه نيوكتلا
تادادعإ طبض ةداعإ ةلاقملا يف ةروكذملا تاوطخلا عابتا ىجريف ،IVR ربع زاهجلا طبض
.SPA8000 يرظانتلا فتاهلا ئياهم ىلع IVR ربع ةيضارتفالا عنصملا
 
رورم ةملك لقح يف لوؤسملل اهنييعت ديرت يتلا رورملا ةملك لخدأ .4 ةوطخلا
لوصولا ةرادإلا رورم ةملك حنمت .رورم ةملك تسيل ةيضارتفالا ةميقلا .لوؤسملا
.بيولا نيوكتل ةدعاسملا ةادألا ىلإ يرادإلا
 
رورم ةملك لقح يف مدختسملل اهنييعت ديرت يتلا رورملا ةملك لخدأ  .5 ةوطخلا
ىلإ لوصولا مدختسملل نكمي .رورم ةملك تسيل ةيضارتفالا ةميقلا .مدختسملا
مدختسملل نكمي ال نكلو ،تانيوكتلا ضعب ءارجإو بيولا نيوكتل ةدعاسملا ةادألا
.لوؤسمك تارايخلا نم ددع نيوكت
 
لوكوتورب وه Syslog .لاجم لدان syslog لا يف ناونع لدان syslog لا تلخد .6 ةوطخلا
دنع .ةكبشلا طاشن لوح تامولعم طاقتلال مدختسي ةعانصلا ريياعم عم قفاوتم
.syslog مداخ ىلإ لجسلا ةطشنأ عيمج زاهجلا لسري ،اهنيكمت
 
ءاطخألا حيحصت.Debug Server لقح يف ءاطخألا حيحصت مداخل IP ناونع لخدأ .7 ةوطخلا
زاهجلا لسري ،اهنيكمت دنع .جمانربلا طاشن لوح تامولعم طاقتلال مدختست ةيلمع يه
مداخ ىلإ ةمدخلاو ةهجولا/ردصملل IP ناونع ىلإ جماربلا اههجاوت يتلا لكاشملا عيمج
.ءاطخألا حيحصت
 
ىوتسم ةلدسنملا ةمئاقلا نم ءاطخألا حيحصت تامولعم ىوتسم رتخأ .8 ةوطخلا
رثكألا ءاطخألا حيحصت تامولعم ءاشنإ متي ،ىوتسملا داز املك .ءاطخألا حيحصت
.ءاطخألا حيحصت تامولعم ءاشنإ مدع ينعي امم ،0 وه يضارتفالا ىوتسملا .اليصفت
.SIP لئاسر ليجستل لقألا ىلع 2 ىلع ءاطخألا حيحصت ىوتسم نييعت بجي
 
.تادادعإلا ظفحل تارييغتلا لك لاسرإ ىلع رقنا .9 ةوطخلا
 



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


