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CSC صيخشت تالجس عيمجت

ةمدقملا

 لا ىرحتي عم دعاسي نأ تاصيخشت (CSC) لصوم نمأ cisco اذه عمجي نأ فيك ةقيثو اذه فصي
CSC.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco Security Connector (CSC) ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةماع ةرظن

 اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تامولعم ضعب Cisco Security Connector صيخشت تالجس رفوت
 ريفوتل تاصيخشتلا هذه عيمجت ةيفيك ةلاقملا هذه يطغت .نيعم لومحم زاهج لوح ةديفملا
 .اهحالصإو CSC ءاطخأ فاشكتسأ يف ةدعاسملل Cisco Umbrella معد

CSC صيخشت تالجس عيمجت

:تاصيخشتلا عيمجتل ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ

 .زاهجلا ىلع CSC قيبطت حتفا .1
 ىلإ يصيخشت ينورتكلإ ديرب لاسرإب اذه موقي .هددح مث ةلكشملا لوح ىلإ لقتنا .2
 .لوؤسملل ينورتكلإلا ديربلا



.Cisco Umbrella معد ىلإ ينورتكلإلا ديربلا اذه نم صيخشتلا ريرقت هيجوت ةداعإ ىجري .3

https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


