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.Cisco Umbrella تامولعم ةحول اهمعدت يتلا تاضرعتسملا دنتسملا اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco Umbrella ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةماع ةرظن

 عيمج ربع ةقستمو اهيلإ لوصولل ةلباق تامولعملا ةحول لعجب Umbrella مزتلت
 تامولعم تاحول رابتخإ امئاد يلمعلا وأ نكمملا ريغ نمف ،كلذ عمو .ةموعدملا تاضرعتسملا
Umbrella حفصتم ةعومجمو حاتم ليغشت ماظن لك مادختساب لماك لكشب اهنم ققحتلاو. 
 نيمدختسملا نم ىمظعلا ةيبلاغلا معد نامضل ةسايسلا هذه Umbrella تذفن ،كلذل ةجيتنو
.ةعقوتملا مدختسملا ةبرجت حيضوتلو

.Umbrella ب ةصاخلا ةسسؤملا تامولعم تاحول نم يأ ىلع جهنلا اذه قبطني

 لوصحلل تنرتنإ ضرعتسم يأ تارادصإ ثدحأ مادختسإ ىلع ءالمعلا عيمج Umbrella عجشت
.تنرتنإلا مادختسإ دنع نكمم نامأ لضفأ ىلع



ةموعدملا تاحفصتملا

 ضعب نأل ارظن .انه جردم ضرعتسم لكل نيسيئر نيرادصإ ثدحأ Umbrella معدت
 ةمئاق رشن Umbrella ل نكمي الف ،رركتم لكشب تارادصإلا ثيدحتب موقت تاضرعتسملا
 لمعت نأ نكميو تاصنملل ةلماش هذه تاضرعتسملا ةمئاق .ةلصفنملا تارادصإلاب ةثدحم
.(حاتم وه امك) Linux و OS X و Windows ىلع

Microsoft Edge: نيرادصإ ثدحأ.•

 ربمسيد 31 يف IE 8 معد ىهتنا .2014 ربوتكأ 31 يف IE 7 ل معدلا ىهتنا :ةظحالم
 ةمظنأل 2022 وينوي 15 يف ىهتنا IE 11 معد .2016 رياني 12 يف IE10 معد ىهتنا .2015
 اذهل Umbrella معد نأل ارظن IE 11 مادختسإ Umbrella عجشت ال .ةنيعم ليغشت
 لوصحلا ءالمعلا ضعبل نكمي .Microsoft عم قفاوتي امب معدلا ىهنأ ضرعتسملا
 ىلع يوتحي ال رادصإ) MS Edge نم لاقتنالا لالخ نم لضفأ مادختسإ ةبرجت ىلع
.(موركلا رادصإ) MS Edge ىلإ (موركلا

https://www.microsoft.com/en-us/edge


•.Mac OS X نم نيرادصإ ثدحأ :يرافس
•.نيرادصإ ثدحأ :Firefox جمانرب
•.نيرادصإ ثدحأ :موركلا

ةموعدم ريغ تاضرعتسم مادختسإ

 كنم بلطي دق ،تنرتنإلا ربع ةميدقلا جماربلا ىلإ لوصولا دنع ةصاخ ،تالاحلا ضعب يف
 ريغ ةميدقلا تاضرعتسملا مظعمل ةبسنلاب .ضرعتسملا نم قباس رادصإ ليغشت
 نأ نم مغرلاب ،فئاظولا مظعم ىلع تامولعملا ةحول ظفاحت نأ Umbrella عقوتت ،هالعأ ةجردملا
 كب بحرم تنأ .لماكلاب وأ حيحص لكشب اهضرع نكمي ال اهتازيمم وأ ةحفصلا رصانع ضعب
 ال اهارت لكاشم يأ نأ نم مغرلاب ،دمتعم ريغ حفصتم عم تامولعملا ةحول مادختسإ ةلواحمل
 لحل موعدم ضرعتسم مادختسإ لواح .معدلا وأ Umbrella Engineering ةطساوب اهتجلاعم نكمي
.ةلكشملا

 معدب لاصتالا ىجريف ،ةموعدملا تاضرعتسملا دحأ مادختساب ةلكشم هجاوت تنك اذإ
Umbrella.

https://www.apple.com/safari/
https://www.firefox.com/en-US/
https://www.firefox.com/en-US/
https://www.google.com/chrome/
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support
https://docs.umbrella.com/deployment-umbrella/docs/open-a-ticket-with-umbrella-support


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


