
باسحلا ريفوتو صيخرتلا :ةعئاش ةلئسأ

تايوتحملا
ةمدقملا

ةماع ةرظن

؟يدل يتلا ةلظملا ةمزح يه ام :س

 تيرتشا يننأ نم مغرلا ىلع يبيرجتلا رادصإلا عضو يف تلز ام يننأ يباسح لوقي :س
.اكارتشا

.ةحيحصلا تامولعملا ةحول ىرأ ال ،يباسح دامتعا تانايب مادختساب لوخدلا ليجست دنع :س

 مدختسم يننأ نم مغرلا ىلع Umbrella تامولعم ةحول ىلإ لوخدلا ليجست يلع رذعتي :س
.باسحلا ىلع

 يف مدختسمك يجاردإ متي مل نكلو كب ةصاخلا ينورتكلإلا ديربلا لئاسر ملتسأ انأ :س
.لوخدلا ليجست يننكمي ال يلاتلابو تامولعملا ةحول

؟يب صاخلا Umbrella باسح ىلإ رخآ مدختسم وأ لوؤسم ةفاضإ يننكمي فيك :س

؟هب لصتأ يذلا نم .انه اهيلع ةباجإلا متت مل باسحلا يف ةلكشم وأ صيخرت يدل :س

؟هب لصتأ يذلا نم .تاجتنملا يف ةينف ةلكشم يدل :س

؟معدلاب لاصتالا يننكمي فيك :س

...نع تامولعم دجأ نيأ :س

ةمدقملا

.باسحلا ريفوتو صيخرتلا لوح ةلوادتم ةلئسأ دنتسملا اذه حضوي

ةماع ةرظن

:باسحلا ريفوتو مدختسملا صيخرت لوح ةعئاشلا ةلئسألا ضعب يلي اميف

؟يدل يتلا ةلظملا ةمزح يه ام :س

 لقنتلا ةمئاق يف Admin > Licensing قوف رقناو Umbrella تامولعم ةحول ىلإ لوخدلا لجس :ج
 ددعو ءاهتنالاو صيخرتلا ءدب خيراوتو كب ةصاخلا ةيلاحلا ةمزحلا عون ىرتس .ىرسيلا
 مت يتلا معدلا ةمزح ىلع كلذ دمتعي) معدلاب لاصتالا ةيفيك ىلإ ةفاضإلاب ،دعاقملا
.(Cisco Umbrella كارتشا ءدب دنع اهرايتخإ

 اهيلإ لوصولا كنكمي يتلا تازيملا نم ققحت ،كتزوحب يتلا ةوبعلا ىلع فرعتت نأ درجمب
.اهرفون يتلا مزحلا ةنراقم يف

 يننأ نم مغرلا ىلع يبيرجتلا رادصإلا عضو يف تلز ام يننأ يباسح لوقي :س
.اكارتشا تيرتشا

 هذه لحل ةرشابم مهعم لصاوتلا ىجريف ،لعفلاب ءالمعلا حاجن ريدمب لاصتا ىلع تنك اذإ :ج
.ةلكشملا

https://umbrella.cisco.com/products/umbrella-enterprise-security-packages


 انيدل معدلا قيرف ىلإ ينورتكلإ ديرب لاسرإ كيلعف ،ءالمعلا حاجن ريدم كيدل نكي مل اذإ
.كب صاخلا ةسسؤملا فرعم نيمضتو umbrella-support@cisco.com عقوم ىلع

 ةحول ىرأ ال ،يباسح دامتعا تانايب مادختساب لوخدلا ليجست دنع :س
.ةحيحصلا تامولعملا

 ةيبناجلا ةمئاقلا يف كمسا قوف رقنا .ةددعتم Umbrella تاباسح ىلع لوصحلا كنكمي :ج
.ةمئاقلا يف رهظت ىرخأ ةسسؤم يأ ىلإ لوصولا قح كيدل ناك اذإو ىرسيلا

 لاسرإ كيلعف ،(ةددعتم تاباسح كيدل نوكي الأ بجي وأ) ةددعتم تاباسح كيدل نكي مل اذإ
 فرعم نيمضتو umbrella-support@cisco.com ىلع انيدل معدلا قيرف ىلإ ينورتكلإ ديرب
.كتسسؤم

 نم الدب ةرشابم مهعم لصاوتلا ىجريف ،لعفلاب ءالمعلا حاجن ريدمب لاصتا ىلع تنك اذإ
.معدلا قيرف

 يننأ نم مغرلا ىلع Umbrella تامولعم ةحول ىلإ لوخدلا ليجست يلع رذعتي :س
.باسحلا ىلع مدختسم

 رودب نرتقملا ينورتكلإلا ديربلا ناونع مدختستو ينعملا باسحلا ىلع امدختسم تنك اذإ :ج
 قوف رقناو Umbrella ىلإ لوخدلا ليجست ةحفص ىلإ لقتناف ،كب صاخلا باسحلا مدختسم
 ةلاسرب ثعباف ،ةلكشملا ترمتسإ اذإ .رورملا ةملك نييعت ةداعإل ؟رورملا ةملك تيسن
umbrella-support@cisco.com عقوم ىلع انيدل معدلا قيرف ىلإ ةينورتكلإ

 هذه لحل ةرشابم مهعم لصاوتلا ىجريف ،لعفلاب ءالمعلا حاجن ريدمب لاصتا ىلع تنك اذإ
.ةلكشملا

 يجاردإ متي مل نكلو كب ةصاخلا ينورتكلإلا ديربلا لئاسر ملتسأ انأ :س
.لوخدلا ليجست يننكمي ال يلاتلابو تامولعملا ةحول يف مدختسمك

 هذه لحل ةرشابم مهعم لصاوتلا ىجريف ،لعفلاب ءالمعلا حاجن ريدمب لاصتا ىلع تنك اذإ :ج
.ةلكشملا

 انيدل معدلا قيرف ىلإ ينورتكلإ ديرب لاسرإ كيلعف ،ءالمعلا حاجن ريدم كيدل نكي مل اذإ
.كب صاخلا ةسسؤملا فرعم نيمضتو umbrella-support@cisco.com عقوم ىلع

 صاخلا Umbrella باسح ىلإ رخآ مدختسم وأ لوؤسم ةفاضإ يننكمي فيك :س
؟يب

 ديدج قوف رقنا .Admin > Accounts ىلإ لقتناو Umbrella تامولعم ةحول ىلإ لوخدلا لجس :ج
 مدختسملا راودأ نم رايتخالا كنكمي .مدختسملا رودو ينورتكلإلا مدختسملا ديرب لخدأو
.كب ةصاخلا راودألا صيصخت وأ ةيضارتفالا

 يذلا نم .انه اهيلع ةباجإلا متت مل باسحلا يف ةلكشم وأ صيخرت يدل :س
؟هب لصتأ

 هذه لحل ةرشابم مهعم لصاوتلا ىجريف ،لعفلاب ءالمعلا حاجن ريدمب لاصتا ىلع تنك اذإ :ج
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.ةلكشملا

 ،"ءالمعلا حاجن ريدم" دوجو نم دكأتم ريغ تنك اذإ وأ ،"ءالمعلا حاجن ريدم" كيدل نكي مل اذإ
 ناونعلا ىلع بلطلا بسح حاجنلا قيرف ىلإ ينورتكلإ ديرب ةلاسر لاسرإ كيلعف
cloudsecurity-csm@cisco.com ىلع روثعلا ةيفيك ىلع فرعت) كتسسؤم فرعم نيمضتو 
.umbrella-support@cisco.com ىلع انيدل معدلا قيرفب لاصتالا اضيأ كنكمي .(انه فرعملا

؟هب لصتأ يذلا نم .تاجتنملا يف ةينف ةلكشم يدل :س

.انيدل معدلا قيرف :ج

؟معدلاب لاصتالا يننكمي فيك :س

 Cisco كارتشا ءدب دنع اهترتخإ يتلا معدلا ةمزح ىلع كب ةصاخلا معدلا تارايخ دمتعت :ج
Umbrella. متي ،فتاهلا ربع معدلا ىلإ لوصولا قح كيدل ناك اذإ .انه معدلا ةمزح تارايخ دهاش 
.صيخرتلا < Admin تحت كب ةصاخلا Umbrella تامولعم ةحول يف فتاهلا ماقرأ جاردإ

 انيدل معدلا قيرف ىلإ ينورتكلإ ديرب لاسرإ امئاد كنكمي ،معدلا ةعومجم نع رظنلا ضغبو
.انه معد بلط لاسرإ اضيأ كنكمي .umbrella-support@cisco.com عقوم ىلع
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 ةدايزل انيدل معدلا قيرفب لاصتالا لبق صيخشتلا اذه ليغشتب مق :حيملت
.معدلا ةيلمع ةعرس

...نع تامولعم دجأ نيأ :س

 :جتنملا مادختسإ ةيفيك

•.انب ةصاخلا قئاثولا عجار ،ينف رشن تامولعم ىلع لوصحلل
 ةدعاق ىلإ عوجرلا ىجري ،اهلحو تالكشملا فاشكتساو ةلوادتملا ةلئسألل ةبسنلاب
.انفراعم

•

 ىلإ لوخدلا لجس ،بيولا ثب تاليجستو ةيميلعتلا ويديفلا عطاقم ىلع لوصحلل
Learning Hub (دامتعا تانايب مدختسأ Cisco Umbrella اهيلإ لوصولل).

•

:ءالمعلل بيو تاودن ىلع لوصحلل ليجستلا ةيفيك

https://docs.umbrella.com/
https://learn.umbrella.com/


•.انه ءالمعلاب ةصاخلا بيولا تاودن روضحل ليجستلاب رداب

:جتنملا يف ديدجلا ام

 كلذ ريغو جماربلا رادصإ تاظحالمو ةديدجلا تازيملا لوح تانالعإ رشنب انقيرف موقي
.تامدخلا تاثيدحت ةحفص ىلإ ريثكلا

•

 يأ) نيعم مسق يف ةلاقم رشن دنع ينورتكلإلا ديربلا ربع تاراعشإ يقلت كنكمي
 .ةعباتملا ديدحتو هديرت يذلا مسقلا ىلإ لاقتنالا قيرط نع ("رادصإلا تاظحالم" وأ "تانالعإ"
 Umbrella دامتعا تانايب مادختساب لوخدلا ليجستب مق ،ةعباتملا رايخ ىرت نكت مل اذإ
 لوح تانالعإ ءارجإ دنع انب ةصاخلا "ديدجلا ام" ةحفص ثيدحتب موقن امك .كب ةصاخلا
 .ةريبكلا تاجتنملا
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


