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ةمدقملا

ةبولطملا تانوذألاو Cisco (CSM) نامأ ريدم تامدخ يف كولسلا رييغت دنتسملا اذه فصي
.ثدحألا وأ CSM 4.8 تارادصإ ىلع اهذيفنتل

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

CSM تامدخ نم ليلق ددع ليغشت لشفي :ةلكشملا
.ثدحأ تارادصإ وأ 4.8 ىلإ اهتيقرت دنع ايئاقلت

ضارعألا

ضرع بيوبتلا ةمالع تحت ةغراف ةحفص طقف رهظي ثيح ،"نيوكتلا ةرادإ" ىلإ لوخدلا لجس .1
.ةروصلا يف حضوم وه امك ،ةزهجألا نم يأ رهظي الو ،زاهجلا



امك ،services.msc تاجرخم لكل ،ك لوخدلا ليجست دومع نمض casuser/. ةليلق تامدخ رهظت .2
.ةروصلا يف حضوم وه

:أدبت نل يتلا تامدخلا

CmfDbEngine و rptDbEngine و AusDbEngine و vmsDbEngine

.نامألا ةرادإو ةكرتشملا تامدخلا ماهم عيمج ىلإ لوصولا ةيناكمإ رفويو Windows لوؤسم صاخلا مدختسملا باسح لداعي -casuser :ةظحالم
 .ةرشابم باسحلا اذه مدختست ال ةداع

:Windows ثادحأ لجس .3

(أطخلا ىوتسم نع ثحبا) ماظنلا < Windows تالجس < ثادحألا ضراع ىلإ لقتنا

The vmsDbEngine service was unable to log on as .\casuser with the currently configured password

due to the following error:

Logon failure: the user has not been granted the requested logon type at this computer.

Service

: vmsDbEngine

Domain and account

: .\casuser

This service account does not have the required user right "Log on as a service."



User Action

Assign "Log on as a service" to the service account on this computer. You can use Local Security

Settings (Secpol.msc) to do this. If this computer is a node in a cluster, check that this user

right is assigned to the Cluster service account on all nodes in the cluster.

If you have already assigned this user right to the service account, and the user right appears

to be removed, check with your domain administrator to find out if a Group Policy object

associated with this node might be removing the right.

.AusDbEngine و rptDbEngine و CmfDbEngine ةمدخل ةلثامم ثادحأ ةظحالم متتو

CSM 4.8 تامدخ نم ليلق ،دعب اميفو CSM عقوتم كولس وهو رساك اهلغشي.

: رسوبساك ةطساوب اهليغشت متي يتلاو ادج ةليلق تامدخلا هذه

CmfDbEngine, rptDbEngine, AusDbEngine and vmsDbEngine

:جهنلا اذهل هنييعت بجي ،كلذل ،هالعأ ةروكذملا تامدخلا ليغشتل انذإ Casuser بلطتي

Log on as a service

تانوذألا تارييغت ضرع

لوخدلا ليجستل باسح فشاك نييعت ىلع 4.8 ىلإ ةيقرتلا وأ ديدجلا تيبثتلا لمعي
.ةمدخ جهنك ايئاقلت

< ةيلحملا تاسايسلا < نيمأتلا تادادعإ < Windows تادادعإ < رتويبمكلا نيوكت ىلإ لقتنا
.مدختسملا قوقح نييعت

ةجتانلا جهنلا ةعومجم نم ققحت ،هيلع نيعم (GPO) يجراخلا ةعومجملا جهن نئاك هب مداخل (1
(rsop.msc).

.رييغتلا gpedit.msc ضرعي ،ةيلحم تاسايس ىلع يوتحي يذلا مداخلل ةبسنلاب (2

ةلأسملا دانز

.يجراخ GPO هيلع قبطيو تالاجملا ةعومجم نم اءزج لكشي مداخ ىلع رادصإلا اذه رهظي ام ةداع

ليجست" نم مدختسملا ةلازإ متت دق ،مداخلا ىلع مظتنملا "ةعومجملا جهن" ثيدحت دعب
ال دق ناك اذإ ،(اثيدح هتيقرت وأ CSM 4.8 تيبثت دعب هنييعت مت) "ةمدخلا جهن ىلإ لوخدلا
.جهنلا اذهل ءانثتسإ يجراخلا GPO ىدل نوكي

CSM تامدخ ليغشت ةداعإ متي ىتح ةمدخلا جهن ىلإ لوخدلا ليجست نم Casuser ةلازإ متت ال
:ةيلاتلا طورشلا نم يأ ببسب

●مداخلا ليغشت ةداعإ دعب

●تانايبلا ةدعاقل يطايتحالا خسنلا دعب

●Daemon Manager ليغشت ةداعإ هيف متي تقو يأ

ليغشت ءدب لشف متي ،ةمدخ جهنك لوخدلا ليجست نم مدختسملا رساك ةلازإ ةلاح يف



،(vmsDbEngine و AusDbEngine و rptDbEngine و CmfDbEngine) هالعأ ةروكذملا عبرألا تامدخلا
.اهنم يأ ليغشت ءدب وأ لوخدلا ليجستل نذإلا هيدل سيل مدختسملا رساك نأل ارظن

لحلا

.ةمدخك لوخدلا ليجستل انمضم casuser باسح ناك اذإ امم ققحت

< نيمأتلا تادادعإ < Windows تادادعإ< رتويبمكلا نيوكت ىلإ لقتناو rsop.msc حتفا (1
.مدختسملا قوقح نييعت < ةيلحملا تاسايسلا

،ةروصلا يف حضوم وه امك

حيرص لكشب casuser ةفاضإب مقف ،ةمدخك لوخدلا ليجستل ادوجوم casuser نكي مل اذإ (2
.لاجملاب مكحتلا ةدحو يأ ،DC ىلع ةمدخك لوخدلا ليجستل

،ةروصلا يف حضوم وه امك

نم ققحت ،مداخلا ىلع هقيبطت درجمب ،مظتنم ثيدحتك ةعومجملا جهن نئاك عفد متي
.ىرخأ ةرم تامدخلا

.مداخلا ىلع ةعومجملا جهنل يودي ثيدحت ضرف اضيأ نكمي

عبرألا تامدخلا ليغشت نم دكأت .حالصإلا نم ققحتلاو "جماربلا ةرادإ" ليغشت ةداعإب مق
اهليغشتو (VMSdbEngine و AusDbEngine و rptDbEngine و CmfDbEngine) هالعأ ةروكذملا
.ديج لكشب

ةلص تاذ تامولعم

https://technet.microsoft.com/en-in/library/jj134201.aspx
https://technet.microsoft.com/en-in/library/jj134201.aspx
https://technet.microsoft.com/en-in/library/jj134201.aspx


●رسوبساكلا باسح باسح

●casuser ل ةبولطملا تانوذألا

●ةعومجملا جهن تانئاك تايساسأ

●ةمدخك لوخدلا ليجست

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

/content/en/us/td/docs/security/security_management/cisco_security_manager/security_manager/4-8/installation/guide/IG/inserver.html#81254
/content/en/us/td/docs/security/security_management/cisco_security_manager/security_manager/4-8/installation/guide/IG/xtrouble.html#pgfId-1081316
https://blogs.technet.microsoft.com/musings_of_a_technical_tam/2012/02/13/group-policy-basics-part-1-understanding-the-structure-of-a-group-policy-object/
https://technet.microsoft.com/en-us/library/cc957141.aspx
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


