
 نيوكت داريتسإ ةيلمع ءاطخأ فاشكتسأ
 يوتحي ال ؛" أطخلا روهظ عم اهحالصإو لكيهلا
 .ددحملا زاهجلل تانيوكت ىلع فيشرألا فلم

 داريتسال حلاص فيشرأ فلم مدختسأ
؛ةيمكلا&تانيوكتلا

ةمدقملا

 اهحالصإو تاليثملا ددعتم لكيهلا نيوكت داريتسإ ءاطخأ فاشكتسأ دنتسملا اذه حضوي
.(FMC) نمآلا ةيامحلا رادج ةرادإ زكرم ىلع

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.جتنملاب ةيساسألا ةفرعملا

ةمدختسملا تانوكملا

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب

.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Secure Firewall 3100 ةددعتملا تاليثملا عضو يف 4200 و •
Cisco نم x.10.0 و x.7.7 و x.7.6 و 7.4.x (FTD) ةيامحلا رادج ديدهت نع نمآلا عافدلا •

FMC 7.4.x 7.6 و.x 7.7 و.x 10.0 و.x •



ةيساسأ تامولعم

 
 ربع داريتسإ"و "اهسفن لكايهلا داريتسإ" فيراعت مدختست ،ةداملا هذه قايس يفو

."لكايهلا

 .1 لكيهلا ىلإ 1 لكيهلا نم ردصملا نيوكتلا داريتسإ متي - لكيهلا سفن داريتسإ
 ،(CSF 4225 ،لاثملا ليبس ىلع) زاهجلا زارط سفن ىلع فدهلاو ردصملا لكيهلا يوتحي

 يعيبط لكشب FMC معدت .(SN) لكيهلل ةيلسلستلا ماقرألا نم الك قباطيو
 قوف رقنا وأ لكيهلا دومع يف ةرادإلا < ةزهجألا ةرادإ < ةزهجألا ربع لكيهلا سفن داريتسإ

 اذهو .ريدصت/داريتسإ < ماظنلا نيوكت بيوبتلا ةمالع < (ةنوقيألا ريرحت) ريرحت
 يف لكيهلا نيوكت ريدصت وأ داريتسإ مسق يف ةقثوملا تابلطتملا تماد ام حيحص

.ةافوتسم نيوكتلا ليلد

•

 ىلإ 1 لكيهلا نم هريدصت متي يذلا نيوكتلا داريتسإ متي - لكيهلا ربع داريتسالا
 ماقرأب نكلو ةزهجألا زارط سفن ىلع فدهلاو ردصملا لكيهلا يوتحي .2 لكيهلا

 لادبتسإ وه لكيهلا ربع داريتسالا مادختسإ ةلاح ىلع لاثم .(SN) ةفلتخم ةيلسلست
.(RMA) ةزهجألا

•

؟لكيهلل يلسلستلا مقرلا نم ققحتلا متي فيك

:لكيهلل يلسلستلا مقرلا نم ققحتلل تارايخلا هذه دحأ مدختسأ

:FMC مدختسم ةهجاو •

 ةمالع < (ريرحتلا زمر) ريرحت قوف رقنا وأ لكيهلا دومع يف ةرادإ < ةزهجألا ةرادإ < ةزهجألا يف .1
:يلسلستلا دومعلا ىلإ عجرأو ،ةزهجألا تايئاصحإ بيوبتلا ةمالع حتفا ،صخلم بيوبتلا

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html


لكيهلل يلسلستلا مقرلا نم ققحتلا

:FirePOWER (CLI) ليغشتلل لباقلا ليغشتلا ماظن رماوأ رطس ةهجاو •

.Secure Shell لاصتا وأ مكحتلا ةدحو مادختساب لكيهلا ىلإ لوخدلا لجس .1

:show chassis inventory رمألا جارخإ يف (SN) يلسلستلا دومعلا عجار .2

 
<#root>

firepower-3110# 

show chassis inventory

 
 

Chassis    PID             Vendor            

Serial (SN)

 HW Revision 
---------- --------------- ----------------- ----------- ----------- 

         1 FPR-3110        Cisco Systems, In 

XXXXXXXXXXX

 1.0

 



ةلكشملا

 ربع داريتسالا لشفي ،x.10.0 ىتح جماربلا تارادصإ لغشت يتلا FMC يف ،يضارتفا لكشب
 مدختسأ .ددحملا زاهجلل تانيوكت ىلع فيشرألا فلم يوتحي ال" أطخلا ةلاسر عم لكيهلا

 FMC باضخ رمأ تاجرخم يف ،كلذ ىلإ ةفاضإلاب .تانيوكتلا داريتسال حلاص فيشرأ فلم
:طوطخلا كلتل ةلثامم ءاطخأ رهظي ريبخ عضو يف

 
<#root>

> 

expert

 
$ 

sudo pigtail all

 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600 [DEV_CONF_IMP] $VAR1 = { 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'devices' => { 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600                          '1f117d75-7236-4efa-b633-688065cc0311' => undef 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600                        }, 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'currentState' => 'FAILED',

 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'file' => { 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600                       'state' => 'SFO_UNPACKED' 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600                     }, 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'domain' => 'e276abec-e0f2-11e3-8169-6d9ed49b625f', 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'type' => 'DEVICE_IMPORT', 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'securityZones' => {}, 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600           'errorMsg' => 'The archive file does not contain configurations for the selected device. Use a valid archive file to import configurations'

 
ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600         }; 

ACTQ: 10-25 15:19:41 pid=22600 Task failure (8d7e3e98-92e4-11ef-a4e3-030a6e8b1f98) Device Configuration Import : The archive file does not contain configurations for the selected device. Use a valid archive file to import configurations  at /usr/local/sf/lib/perl/5.32.1/SF/EOFileBackup/DeviceImportExportHandlers.pm line 927.

 

 
:ةحاتملا ةليدبلا لولحلا مادختساب بويع 2 يف ةلكشملا هذه بقعت متي

 .Cisco CSCwn798461 نم ءاطخألا حيحصت فرعم
 .Cisco CSCwn130912 نم ءاطخألا حيحصت فرعم

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn79846
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn13091


 
لحلا

 لحك .ةيلبقتسملا تارادصإلا يف لكيهلا ربع داريتسالل يلصألا معدلل طيطختلا مت
:ةيلاتلا تارايخلا دحأ مدختسأ ،ليدب

 نم ءاطخألا حيحصت فرعم حالصإ ىلع يوتحي هليغشت يراجلا جمانربلا رادصإ ناك اذإ
Cisco CSCwn79846، ىلع ةصاخ ةمالع دوجو مزلي FMC ربع نيوكتلا داريتسإ معدل 

 .لكيهلا

1. 

 ءاطخألا حيحصت فرعم حالصإ ىلع يوتحي هليغشت يراجلا جمانربلا رادصإ نكي مل اذإ
 Cisco نم ءاطخألا حيحصت فرعمل ليدبلا لحلا مزليف ،Cisco CSCwn79846 نم

CSCwn13091 تلحأ .لكيهلا ربع نيوكتلا داريتسإ معدل cisco قب id CSCwn13091.

2. 

.ليدبلا لحلا تاوطخ قيبطتل TAC ب لصتا نيتلاحلا اتلك يف

ةلص تاذ تامولعم

 ةيامحلا رادج ةرادإ زكرم زاهج نيوكت ليلد يف "لكيهلا نيوكت ريدصت وأ داريتسإ" مسق
x.10 رادصإلا ،Cisco نم نمآلا

•

Cisco CSCwn79846 نم ءاطخألا حيحصت فرعم •
Cisco CSCwn13091 نم ءاطخألا حيحصت فرعم •

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn79846
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn79846
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn13091
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn13091
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/secure-firewall/management-center/device-config/100/management-center-device-config-10-0/ha-scale-multi-instance.html
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn79846
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwn13091


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


