
 لقانلا ئياهم ىلإ ةيقرتلا لشف ليلقت
 رادج ربع نامألاب زيمتي يذلا (HA) فيضملا
FTD 7.6 ةيامحلا

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسأ تامولعم

ةلكشملا

(لح) ديدجلا ام

ةيساسألا تابلطتملا

ةموعدملا ةيساسألا ةمظنألا

ةزيملا ىلع ةماع ةرظن

FTD HA ل ديدج ةيقرت لمع ريس

اهتيقرت متت ةدحو لوأ يه ةيطايتحالا ةدحولا

(ةيطايتحالا ةدحولا) ىلوألا ةدحولا ةيقرت

(ةطشنلا ةدحولا) ةيناثلا ةدحولا ةيقرت

اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال مدقتملا HA ريرقت

HA نم ققحتلا لشف ىلع لاثم

حاجنب HA نم ققحتلا ىلع لاثم

ةمدقتملا اهحالصإو HA ءاطخأ فاشكتسأ تايوتحم

اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ فلم عقوم

مدقتملا HA ءاشنإ لكاشم يرحت نع حئاصن

اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ يف ءارجإلاو عاجرإلا ةلاح

هفينصتو أطخلا زمر

مدختسملا لخدت لئاسر

TAC لخدت لئاسر

ةيامحلا رادج ةرادإ زكرم مدختسم ةهجاو تارييغت

جماربلا ةينب

ةلوادتملا ةلئسألا

 

 ةمدقملا

 
 نم FTD ةيقرت لشف تالاح ةجلاعمل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ دنتسملا اذه حضوي
.(HA) رفوتلا ةيلاع رشنلا تايلمع يف ةصاخو ،7.2 ىلإ 7.0 تارادصإلا



ةيساسأ تامولعم

 ةلحرم ءانثأ تالكشم نم هذه لشفلا تالاح فصن نم رثكأ عبنيو
200_enable_maintenance_mode، نم ققحتلا تايلمع موقت ثيح HA تاصوحف ءارجإب ةدوجوملا 
 لاقتنالا تايلمعل يفكت ال يتلاو ،يساسأ لكشب ةيساسألا ةيطايتحالا/ةطشنلا ةلاحلا
 .HA ةلماشلا
 

 HA ةحصلا نم ةنسحملا ققحتلا تايلمع لاخدإ مت ،(7.6) نمآلا ةيامحلا رادج ثيدحت عمو
 ةلاح لقن تايلمعل ةقيقد ققحت تايلمع تانيسحتلا هذه نمضتت .لكاشملا هذه ةجلاعمل
HA، نع ةنسحم ريراقت دادعإو ،ةنمازملا تايلمعل ةعسوملا ةينمزلا ةلهملا ءاهتنا تالاحو 
 ةيقرتلا دعب ام HA لكاشم نم ريبك لكشب ليلقتلا ىلإ ثيدحتلا اذه فدهي .ءاطخألا
 تايلمعل ةيقوثومو ةسالس رثكأ ةيقرت ةيلمع نمضي امم ،ماع لكشب ةيقرتلا لشفو
 .HA رشن

-https://confluence-eng :نم ليحرتلا مت
rtp2.cisco.com/conf/display/IFT/FTD+HA+Upgrade+Failure+Reduction 

 

ةلكشملا

 يتلا (FTD) ةعرسلا قئاف لاسرإلا جمانرب ىلإ ةيقرتلا لشف تالاح نم ريبك ددع كانه
.HA رشنلا تايلمعل 7.2 و 7.1 و 7.0 تارادصإلا ربع ءالمعلا لبق نم اهنع غالبإلا مت

•

 لشفلا تالاح مهاستو .FTD HA رشن تايلمع نم لشفلا تالاح نم ٪50 نم رثكأ يتأي
.HA لشف تالاح يف enable_maintenance_mode_200 عضو يف

•

 لثم ةيساسألا ةحصلا نم ققحت تايلمع يه ةدوجوملا HA ةلاح نم ققحتلا تايلمع
 لاقتنالا تايلمع نم ققحتلاب موقت الو ةطشنلا/دادعتسالا ةلاح نم ققحتلا تايلمع
HA لماك لكشب.

•

(لح) ديدجلا ام

:FTD ةيقرتل HA نم ةنسحملا ققحتلا تايلمع

•HA ةلاح لاقتنا ةحص نم ققحتلا
 ،(ةيناث 7200) نيوكتلا ةنمازم لثم HA لاقتنا ةلاحل ةنسحملا FTD HA ةيقرت تالهم
(ةيناث 7200) ةعمجملا ةنمازملاو ،(ةيناث 1200) قيبطتلا ةنمازمو

•

•FTD ةيقرت لشف وأ ءدب تقو يف FMC ل مكحتلا نم ديزملا ءاطعإ
•FTD HA ةيقرت تايلمعل دادرتسالا لئاسرو ءاطخألا نع غالبإلا نيسحت

:يلي ام ىلع لمتشت اهنإف ،ةقباسلا تارادصإلاب ةنراقم

 دعب HA ءاشنإ تالكشم ليلقت ىلع HA نم ةنسحملا ققحتلا تايلمع دعاست
HA رشن تايلمع يف ةيقرتلا

•

•FTD ةيقرت لشف تالاح ليلقت ىلع ةنسحملا ققحتلا تايلمع دعاست

https://confluence-eng-rtp2.cisco.com/conf/display/IFT/FTD+HA+Upgrade+Failure+Reduction
https://confluence-eng-rtp2.cisco.com/conf/display/IFT/FTD+HA+Upgrade+Failure+Reduction


ةيساسألا تابلطتملا

ةموعدملا ةيساسألا ةمظنألا

•FMC 7.6.0 : (تارادصإلا) رادصإلاو (ءاردملا) ريدملا
 ةرادإ FMC ةرادإ ؛FTD 7. 6. 0 جمانرب :قيبطتلا رادصإل ىندألا دحلاو (ASA/FTD) قيبطتلا
7.6.0 FTD HA

•

 FTD HA ةينقتب لمعت يتلا ةيساسألا ةمظنألا ةفاك :ةموعدملا ةيساسألا ةمظنألا
 

•

 ال .طقف FMC نم ةرادملا FTD HA رشنلا تايلمع ىلع ةزيملا هذه قبطنت :ةظحالم
.FTD ةطساوب ةرادملا FTD HA وأ ةعمجملا ةزهجألا ىلع ةزيملا هذه قبطنت

ةزيملا ىلع ةماع ةرظن



 ققحتلا قيرط نع HA رشن يف FTD ةيقرت لشف تالاح ليلقت يف ةزيملا هذه دعاست
 ةيلمع ديهمت ةداعإ ءزج دعب FMC ةطساوب اهتيقرت تمت يتلا تادحولل HA تالاح نم
.ةيقرتلا

•

 لشف تالاح يأ نمو طشنلا/دادعتسالا ةلاح نم FMC ققحتت ،ةيقرتلا ديهمت ةداعإ دعب
.HA ةنمازم يف

•

 اهلشف وأ ةيقرتلا ءدب دعومب FMC مالعإب (FTD) ةعرسلا قئاف لاسرإلا جمانرب موقي
.اهحالصإو ةديدج ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ ةيلمع لكش يف ةيناثلا ةدقعلا ىلع

•

 تضرع بسانم ةلاسر ،reboot ةيقرت دعب ام HA لا مامضنالا يف قافخإ يأ كانه نوكي نإ
.FMC UI لا ىلع

•

FTD HA ل ديدج ةيقرت لمع ريس

اهتيقرت متت ةدحو لوأ يه ةيطايتحالا ةدحولا

(ةيطايتحالا ةدحولا) ىلوألا ةدحولا ةيقرت

 action_queue ةمهم ءدبب ةيقرتلل يصنلا جمانربلا موقي ،ىلوألا ةدحولا ةيقرت ءانثأ
.finish_999 ةلحرم يف اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ تانايب عمجل

•

 تامولعم عمجيو ةيقرتلا دعب ام ليغشت ةداعإ دعب طقف ةجردملا ةمهملا ذيفنت أدبي
.JSON فلم لكش يف اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ

•

•.FMC عم JSON فلم سفن ةنمازم متت
 action_queue ةمهم ليغشتب FMC موقت ،ةنايصلا عضو نم ىلوألا ةدقعلا جورخ درجمب
 نأ بجي) اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ عيمجتل ةطشنلا ةدحولا ىلع دعب نع
 ال ،7.6 نم لقأ ةطشنلا ةدحولا ىلع روثعلا ةلاح يفو .(ىلعأ وأ 7.6 ةطشنلا ةدحولا نوكت
 ذختت امك ،ةطشنلا ةدحولا نم اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تايلمع ةيأ عيمجت متي

•



FMC ةدحولا نم اهعيمجت مت يتلا اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ىلإ طقف ادانتسا ارارق 
.ةيطايتحالا

 ءدب FMC ررقت ،نيتدحولا اتلك نم اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ عيمجت درجمبو
.(ةطشنلا ةدحولا) ةيناثلا ةدقعلا ىلع ةيقرتلا رظح وأ ةيقرتلا

(ةطشنلا ةدحولا) ةيناثلا ةدحولا ةيقرت

 ةمهم ءدبب ةيقرتلل يصنلا جمانربلا موقي ،ةيطايتحالا ةدحولا عم لاحلا وه امكو
action_queue ءاطخأ فاشكتسأ عيمجتل HA 999 ةلحرم يف اهحالصإو ةمدقتملا_finish.

•

 ءاشنإب موقيو ةيقرتلا دعب ام ليغشت ةداعإ طقف ةجردملا ةمهملا ذيفنت أدبي
.JSON فلم لكش يف اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تامولعم

•

•.FMC عم فلملا سفن ةنمازم متت
 ةهجاو ىلع HA لشف تانايب ضرع متي ،HA ببسب تادحولا نم يأ لشف ةلاح يف
."ةيقرت" بيوبتلا ةمالع يف FMC مدختسم

•

 عضو متي ،HA ةيقرتلا دعب ام ليغشت ةداعإ ىلإ مامضنالا يف لشف يأ ثودح ةلاح يف
 ةمالع يف HA ةحص نم ققحتلا لشف تالاح نع غالبإلا متيو ةيقرتلا مامتإ ةمالع
.ةيقرتلل هسفن بيوبتلا

•

اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ

 ءزجك هميدقت مت ديدج يداحأ JSON فلم اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ دعي
 دعب ديهمتلا ةداعإ دعب اهؤاشنإ متي .HA تامولعم ىلع يوتحت يتلا ةزيملا هذه نم
.FMC ىلإ FTD نم اهلاسرإ متيو ةيقرتلا

•

•ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshoot/ :راسملاو فلملا مسا
 ةدحولا نم اهحالصإو HA ءاطخأ فاشكتسال ةقبسملا تانايبلا FMC عمجت نأ درجمب
 نم تامولعملا سفن عمجل ةديعب ةمهم ليغشتب FMC موقت ،(ةيطايتحالا) ىلوألا
.ةطشنلا ةدحولا

 ليغشتلا ديق ةزهجألا نوكت امدنع طقف هذه ةديعبلا تانايبلا ةعومجم معد متي
.ىلعأ وأ 7.6

○

 عيمجت يطخت متيسف ،7.6 نم لقأ ارادصإ لغشت ةزهجأ ىلع روثعلا مت اذإ
 ةلاحلا هذه يف ةيلارديفلا تالاصتالا ةرادإ ةنجل نإف اذه ىلعو .دعب نع تانايبلا
.تاءارجإلا نم ديزملا ررقتو ةيطايتحالا ةدحولا نم الإ تانايبلا عمجت نل

○

•

 لشفو افقوتم انيل ناك اذإ .عيرس اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال مدقتملا HA ءاشنإ
.روفلا ىلع جرخي هنإف ،ريرقتلا ءاشنإ يف

 تقو ربتعيو ،ةصنملل يساسألا ماظنلا ىلع زاهجلا ليغشت ةداعإ تقو دمتعي
.ةصنم لكل هقيثوتب انمق ام هسفن وه ديهمتلا ةداعإ

○

•

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال مدقتملا HA ريرقت

 ةداعإ لكش يف اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ تانايب ءاشنإب HA ةدحو لك موقت
 نوكي امدنع ققحتلا نم ةلثمأ كيلإو .FMC عم اهكراشتو JSON فلمل ةيقرتلا دعب ام ديهمت
.حاجنو لشف كانه

HA نم ققحتلا لشف ىلع لاثم



ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshoot/ :فلم

 

{ 
"failover_lan" : "NA", 
"error_code" : "1046 - 
STARTUP_FAILOVER_CONFIG_NOT_PRESENT", 
"current_time" : 1701369637, 
"peer_HA_state" : "Not Detected", 
"FMC_AQ_ID" : "0", 
"state_link" : "NA", 
"json_time" : "18:40:37 UTC Nov 30 2023", 
"my_HA_state" : "Disabled", 
"my_HA_role" : "Secondary", 
"return_status" : "STATUS_ERROR", 
"message" : "Failover config is not present on the startup 
config. Device is in standalone state. Please configure failover.", 
"peer_HA_role" : "Primary" 
}

 

حاجنب HA نم ققحتلا ىلع لاثم

ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshoot/ :فلم

 

{ 
"return_status" : "STATUS_OK", 
"message" : "No Action required.", 
"current_time" : 1699526448, 
"my_HA_state" : "Standby Ready", 
"FMC_AQ_ID" : "0", 
"retry_count" : "3", 
"error_code" : "0000 - HA_OK", 
"peer_HA_role" : "Secondary", 
"failover_lan" : "up", 
"peer_HA_state" : "Active", 
"my_HA_role" : "Primary", 
"state_link" : "up", 
"json_time" : "10:40:48 UTC Nov 09 2 
}

 

ةمدقتملا اهحالصإو HA ءاطخأ فاشكتسأ تايوتحم



اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ فلم عقوم

:JSON فلم عقومل HA مدقتم ليلحت

 

On FTD: /ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshoot 
On FMC: /var/sf/peers/ 
 
        
 
        /sync/ha/upgrade_troubleshoot 
 
 

 

.lina رمألا ىلع اهحالصإو HA ءاطخأ فاشكتسأ دمتعي
 يف لجس ءاشنإ يف اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ لشف اذإ
/ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshooting، ىلإ عوجرلا مدختسملل نكميف 
ngfw/var/log/ha_upgrade_troubleshoot.log/ ىلع تالجسلا

○

•

/ngfw/var/sf/sync/ha/upgrade_troubleshooting تافلملاو 
/ngfw/var/log/ha_upgrade_troubleshoot.log ءاطخأ فاشكتسأ فلم نم ءزج يه FTD 
.اهحالصإو

•

مدقتملا HA ءاشنإ لكاشم يرحت نع حئاصن

 ةلاح ببسب اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ ءاشنإ متي ال نايحألا ضعب يف



 تاءارجإلا راظتنا ةمئاق ةيلمع نوكت دق وأ LINA down نوكي دق كلذ ءارو ببسلاو ماظنلا
 هذهف ،لفسأ طخلا وأ تاءارجإلا راظتنا ةمئاق تناك اذإ .ةيقرتلا ليغشت ةداعإ دعب ةلطعم
.ةلكشم

 ليغشتلا ديق ActionQueue و lina تايلمع تناك اذإ ام ةفرعمل ققحت ،تالاحلا هذه لثم يف
:ريبخلا عضو يف رمألا اذه مادختساب

 
<#root>

pmtool status | grep lina

 

lina (system) - Running 5503 ß Indicates Lina is up and running 
 

pmtool status | grep ActionQueueScrape

 

ActionQueueScrape (system) - Running 5268 ß Indicates action queue is up and running

 

اهحالصإو ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ يف ءارجإلاو عاجرإلا ةلاح

STATUS_INIT: فاشكتسأ ليغشت مت هنأ ىلإ ريشي اذهو HA اهحالصإو.•
STATUS_OK: ءارجإ يأ بولطم سيل .ةرقتسم ةلاح يف زاهجلا.•
 ذاختإ ىلإ مدختسملا جاتحي .هببسب HA نيوكت متي مل أطخ ثودح ددحي اذهو :ةلاحلا أطخ
.TAC ب لاصتالا ىلإ مدختسملا جاتحي وأ ةضورعملا ةلاسرلا ىلع ءانب ءارجإ

•

Status_Retry: فاشكتسأ رمتسي .طسوتم ةلاحلا نم دحاو يف تنك عيطتسي ةادألا 
 ىتح ةلاحلا ىلإ ادانتسا ةتباث ةينمز ةرتف دعب ةلواحملا ةداعإ يف اهحالصإو HA ءاطخأ
.STATUS_OK وأ STATUS_ERROR ةهجاوم متت

 HA لشف تالاح فينصت متي ،ةلاحلا أطخ تهجاو يتلا لشفلا تالاح ىلإ ادانتسا
:نيتلاح ىلإ

 نكميو ،هذه HA لشف تالاح حالصإ مدختسملل نكمي - مدختسملا لخدت
.ابولطم TAC لخدت نوكي ال ثيح ،ةيقرتلا فانئتسإ مدختسملل

○

 هحالصإ مدختسملل نكمي ال ،هذه HA لشف تايلمعل ةبسنلاب - TAC لخدت
.بولطم TAC لخدت ؛هسفنب

○

○

•

هفينصتو أطخلا زمر

 :انه حضوم وه امك ءاطخألا فينصت متي ،ءاطخألا زومر ىلإ ادانتسا

RETURN_STATUS error_code فصولا  وأ ةلواحملا ةداعإ ةيلآ
دادرتسالا

"0000 - HA_OK (حاجنلا ويرانيسل اذه ميقلا. status_ok (قيبطتلل لباق ريغ)



 0001 نم يه ةزوجحملا
(1023 ىلإ

 لودلا نوكت امدنع)
 ةطشن رفوتلا ةيلاع

(ةدعتسمو

STATUS_ERROR "1024:2047 - 
error_reason

 أطخلا ويرانيسل اذه
(مدختسملا لخدت)

 لئاسرلل نكمي
 ذيفنتلل ةلباقلا
 اهضرع متيس يتلا
 راطإو مدختسملا ىلع
 ةفاضإ ةيقرتلا لمع
 وأ ةلواحملا ةداعإ ةيلآ

 يف دادرتسالا
.(تدجو نإ) لبقتسملا

STATUS_ERROR "2048:3071 - 
Error_Reason

 أطخلا ويرانيسل اذه
(TAC لخدت)

 بولطم TAC لخدت
.دادرتسالل

 
 مدختسملا لخدت لئاسر
 

أطخلا أطخلا ةلاسر أطخلا زمر

'FailedOver_Config_NOT_PRSENT'  لشفلا زواجت نيوكت"
"زاهجلا ىلع دوجوم ريغ "1024"

'FailedOver_IS_NOT_ENABLED'

 زواجت نيكمت متي مل"
 .زاهجلا ىلع لشفلا
 زواجت نيكمت ءاجرلا

لشفلا

"1025"

'FailOver_LAN_DOWN'
 ةصاخلا LAN ةكبش"

 ةلطعم لشفلا زواجتب
"زاهجلا ىلع

"1026"

'STATE_LINK_DOWN'  لطعم ةلاحلا طابترإ"
"زاهجلا ىلع "1027"

 ىلع فازنتسالا رظح"
'FailedOver_BLOCK_DEPLETION' يف ةيلاتلا تادحولا "1028"



"n\:زاهجلا

'APP_SYNC_TIMEOUT'  قيبطتلا ةنمازم ةلهم"
"زاهجلا ىلع "1029"

'cd_app_sync_error'
 يف أطخ نع فشكلا مت"
 صرقلا قيبطت ةنمازم
"زاهجلا ىلع طوغضملا

"1030"

'config_sync_timeout'  نيوكتلا ةنمازم ةلهم"
"زاهجلا ىلع "1031"

'FAILED_TO_APPLY_CONFIG'  نيوكتلا قيبطت لشف"
"زاهجلا ىلع "1032"

'BULK_SYNC_TIMEOUT'  ةعمجملا ةنمازملا ةلهم"
"زاهجلا ىلع "1033"

'BULK_SYNC_CLIENT_ISSUE'  ءالمعلا نم ققحت"
"n\:زاهجلا ىلع نييلاتلا "1034"

'IFC_CHECK_FAILED'

 ةهجاو نم ققحتلا لشف"
 ىلع لشفلا زواجت

 يف ةيلاتلا تاهجاولا
"n\:زاهجلا

"1035"

'IFC_FAILED_CHECK_VLAN_SPANTREE'

 .ةعفترم تاهجاولا نأ امب"
 ناك اذإ امم ققحتلا ىجري

 تاكبشلل احومسم
 ةيرهاظلا ةيلحملا
(VLANs) بناج ىلع 

 كانه تناك اذإ وأ لوحملا
 ةرجشلا يف ةلكشم

ةعرفتملا

"1036"

'VERSION_MISMATCH'  ىلع فلتخم جمارب رادصإ"
"رخآلا زاهجلا "1037"

'MODE_MISMATCH' فلتخم ليغشت عضو" "1038"



"رخآلا زاهجلا ىلع

LIC_MISMATCH  ىلع فلتخم صيخرت"
"رخآلا زاهجلا "1039"

'Chassis_MISMATCH'  لكيهلل فلتخم نيوكت"
"رخآلا زاهجلا ىلع "1040"

'CARD_MISMATCH'  فلتخم ةقاطب نيوكت"
"رخآلا زاهجلا ىلع "1041"

'peer_not_ok'  .ةديج ةلاح يف زاهجلا اذه"
ريظنلا زاهج صحفا "1042"

TAC لخدت لئاسر

أطخلا أطخلا ةلاسر أطخلا زمر

'RUN_CMD_FAILED' "رمألا ليغشت لشف" "2048"

'LINA_NOT_START'
 ىلع Lina ليغشت أدبي مل"

 ضعب دعب ىرخأ ةرم لواح .زاهجلا
تقولا

"2049"'

'HWIDB_MISMATCH'  ىلع فلتخم HWIDB سرهف"
"زاهجلا "2050"

'لشفلا_ةيفلخلا ةحوللا'
 ىلع ةيفلخلا ةحوللا لشف"

 ةحوللا نم ققحت .زاهجلا
ةيفلخلا

"2051"

'HA_PROGR_FAILURE' "زاهجلا ىلع HA روطت لشف" "2052"

'SVM_FAILURE'  ةيطمنلا ةدحولا تلشف"
"زاهجلا ىلع ةمدخلل "2053"

'SVM_MIO_HB_FAILURE' بلقلا تاضبن يف لشف" "2054"



 (MIO) جارخإلاو لاخدإلا ةدحو نيب
"زاهجلا ىلع قيبطتلا ليكوو

'SVM_MIO_CRUZ_FAILED' -MIO ةكبش ئياهم لشف"
Blade زاهجلا ىلع" "2055"

'SVM_MIO_HB_CRUZ_FAILED'  MIO-Blade Heartbeat لشف"
"زاهجلا ىلع ةكبشلا ئياهمو "2056"

'SSM_CARD_FAILURE'  ىلع ةمدخلا ةقاطب لشف"
"زاهجلا "2057"

'My_COMM_FAILURE' "زاهجلا ىلع لاصتالا لشف" "2058"

'CRITICAL_PROCESS_DIED'  ىلع ةجرحلا ةيلمعلا تمت"
"زاهجلا "2059"

'snort_failure' "زاهجلا ىلع ريخشلا لشف" "2060"

'Peer_SVM_FAILURE'  ةيطمنلا ةدحولا تلشف"
"رخآلا زاهجلا ىلع NGFW ةمدخل "2061"

'fault_mon_block_dep'  ةلتك بوضن نع غالبإلا مت"
"زاهجلا ىلع لاطعألا ةبقارم "2062"

'DISK_FAILURE' "زاهجلا ىلع صرقلا لشف" "2063"

'snort_DiSK_FAILURE'  ىلع صرقلاو ريخشلا لشف"
زاهجلا "2064"

'inactive_mate_found''  لماخ جاوز قيفر نع فشك"
ديهمتلا ةرتف لالخ "2065"

'SCRIPT_TIMEOUT'  .ةلواحملا ةداعإ دح زواجت مت"
يصنلا جمانربلا ءاهنإ "2066"

'ERROR_UNKNOWN' "أطخلا ديدحت يف لشف" "2067"



ةيامحلا رادج ةرادإ زكرم مدختسم ةهجاو تارييغت

جماربلا ةينب

 مدختست .دوجوملا تاءارجإلا راظتنا ةمئاق لمع راطإ ىلع ةريبك ةجردب ةزيملا هذه دمتعت
 ةمدقتملا HA ءاطخأ فاشكتسأ تانايب ءاشنإل ةيساسأ (CLI) رماوأ رطس ةهجاو ةزيملا
.اهحالصإو

ةلوادتملا ةلئسألا

 ؟FTD ةيقرتب ةصاخلا عاجرإلا ةفيظول قيبطتلل ةلباق ةزيملا له :س
 ،يزاوتلاب FTD يف عاجرإلا ةيلمع لمعت ثيح عاجرإلا ةفيظو ىلع ةزيملا هذه قبطنت ال .ال :ج
.1 يف 1 سيلو

 تانايب ءاشنإب موقت له ،enable_maintenance_mode.pl_200 ىلع ةيقرتلا تلشف اذإ :س
 ؟ةمدقتملا اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ
 لشف ءانثأ سيلو ةيقرتلا دعب ام ليغشت ةداعإ دعب الإ HA تيرحت ءاشنإ متي ال .ال :ج
ةيقرتلا

 ةيقرت نكمي له ،ةيناثلا ةدحولا ىلع HA نم ققحتلا تايلمع ببسب ةيقرتلا رظح مت اذإ :س
 ؟اهدحو ةيناثلا ةدحولا ىلع مدختسملا لغشم
 ةيقرتلا ليغشتب FMC موقتو ةيقرتلل ىرخأ ةرم HA جوز ديدحت مدختسملا ىلع .معن :ج
.اهتيقرت متت مل يتلا ريغ ةدحولا ىلع طقف



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


