
 ASA يكذلا صيخرتلا ءاطخأ فاشكتسأ
 لقنلا عون يف رييغتلا ببسب اهحالصإو

يضارتفالا

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

مدختسملا نوكملا

ةزيملا تامولعم

ققحتلا

CallHome ىلإ يكذلا لقنلا

يكذلا لقنلاب لزنملاب لاصتالا

ليكولا معد

قفاوتلا

ةعئاشلا تالكشملا

أ ويرانيسلا

ب ويرانيسلا

ميج ويرانيسلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

 لقنلا ةقيرطك ASA يكذلا صيخرتلا يف اهلاخدإ مت يتلا تارييغتلا دنتسملا اذه فصي
.يكذلا لقنلا ىلإ CallHome نم اهرييغت مت يتلا ةيضارتفالا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

فيكتلل لباقلا نامألا زاهج ربع (CLI) رماوألا رطس ةهجاو •
Cisco نم يكذلا صيخرتلا •



مدختسملا نوكملا

 :ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco نم 10(4)9.20 زارط فيكتلل لباقلا نامألا زاهج •

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب

.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةزيملا تامولعم

 .يكذلا لقنلا ىلإ ةيضارتفالا صيخرتلا لقن ةقيرط رييغت مت ،ثدحألا ASA تارادصإ يف
 ديدجتل https://smartreceiver.cisco.com ب نآلا زاهجلا لاصتا يف يساسألا فالتخالا نمكي

 ةقيرط مدختست تناك يتلا ،ةقباسلا تارادصإلا يف .هب صاخلا صيخرتلا قاقحتسإ
CallHome، ب زاهجلا ليصوت مت https://tools.cisco.com كلذ نم الدب.

 ىلإ رورملا ةكرحب حامسلا بجي ،كلذ عمو ؛نيوكتلا يف تارييغت يأ ليحرتلا اذه بلطتي ال
https://smartreceiver.cisco.com ثبلا ةزهجأ ىلع.

:ةروكذملا ASA تارادصإ نم لقنلا عضو لاخدإ مت

9.20.4 •
9.22.1 •
9.23.1 •
9.24.1 •

 مادختسإ ءاجرلا ،"يكذلا لقنلا" وأ "لزنملاب لاصتالا" مدختسي زاهجلا ناك اذإ امم ققحتلل
.show license status رمألا

ققحتلا

:يكذلا لقنلا

 
<#root>

ASA# 

show license status

https://smartreceiver.cisco.com
https://tools.cisco.com
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Smart Licensing is ENABLED 
Utility: 

  Status: DISABLED 
 

Data Privacy: 
  Sending Hostname: yes 

    Callhome hostname privacy: DISABLED 
    Smart Licensing hostname privacy: DISABLED 

  Version privacy: DISABLED 
 

Transport: 

  Type: Smart <---- 

  URL: https://smartreceiver.cisco.com/licservice/license <----

  Proxy: 
    Not Supported 

  VRF: 
    Not Supported 

 

:CallHome جمانرب

 
<#root>

ASA# 

show license status

 
 

Smart Licensing is ENABLED 
 

Utility: 
  Status: DISABLED 

 
Data Privacy: 

  Sending Hostname: yes 
    Callhome hostname privacy: DISABLED 

    Smart Licensing hostname privacy: DISABLED 
  Version privacy: DISABLED 

 
Transport: 

  

Type: Callhome <---- 

 

 CallHome ىلإ اهعاجرإ نكمي ،يضارتفا لكشب يكذلا لقنلا مدختست يتلا ASA تارادصإ يف
 كانهو اتقو قرغتسي SmartReceiver.cisco.com مادختساب لوصولا ةيلباق ةلكشم لح ناك اذإ

 كلذل لبقتسملا يف CallHome لامهإ متيس هنأ ةظحالم ءاجرلا نكلو .ةمدخلا يف عاطقنا
.لاصتالا ةداعتسإ درجمب ىرخأ ةرم "يكذلا لقنلا" مادختسال نيوكتلا عاجرإ نم دكأتلا ءاجرلا

https://smartreceiver.cisco.com


CallHome ىلإ يكذلا لقنلا

:رماوألا رطس

 
<#root>

ASA# 

configure terminal

ASA(config)# 
ASA(config-smart-lic)# 

transport type

 ? 
 

smart-lic-mode mode commands/options: 
 

callhome

  Use Smart Call Home as license message transport 
  smart     Use Smart Transport as license message transport 

ASA(config-smart-lic)# 

transport type callhome

 

ASDM:

يكذلا صيخرتلا < صيخرتلا < صيخرتلا < ةزهجألا ةرادإ < نيوكتلا



يكذلا لقنلاب لزنملاب لاصتالا

:رماوألا رطس

 
<#root>

ASA# 

configure

 

terminal

ASA(config)# 
ASA(config-smart-lic)# 

transport type

 ? 
 

smart-lic-mode mode commands/options: 
  callhome  Use Smart Call Home as license message transport 

 

smart



     Use Smart Transport as license message transport 
ASA(config-smart-lic)# 

transport type smart 

 

ASDM:

يكذلا صيخرتلا < صيخرتلا < صيخرتلا < ةزهجألا ةرادإ < نيوكتلا

ليكولا معد

 نيوكت ىجريف ،https://smartreceiver.cisco.com ب لاصتالل اليكو بلطتت كتئيب تناك اذإ
.[port] [ليكولا] لقنلا ليكو ذفنم ةفاضإ لالخ نم يكذلا صيخرتلا نيوكت نمض ليكولا

:لاثم

 
<#root>

ASA#configure terminal 
ASA(config)#

https://smartreceiver.cisco.com


license smart

 
ASA(config-smart-lic)#

transport proxy cisco-lab-proxy.cisco.com port 80 <----

 

 

يكذلا صيخرتلا < ةزهجألا ةرادإ < نيوكتلا ،ASDM نم

 نم ققحتلا ءانثأ 'Cisco CSCwr56980 نم ءاطخألا حيحصت فرعمب ةيارد ىلع نوكت نأ ىجري
.ليكولا تادادعإ

 قفاوتلا

 عضولاك "يكذلا لقنلا" نيوكت اهيف مت يتلا تارادصإلا ىلع ارفوتم CallHome ىقبي
 نيوكت نمض CallHome ىلع لقنلا عون نييعت بجي ،CallHome رايخ نيكمتل .يضارتفالا

:صيخرتلا

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwr56980


 
<#root>

ASA# 

show run license

  
license smart 

[..] 
 

transport type callhome <----

 

ةعئاشلا تالكشملا

 ىهتنا ةفلتخم تايكولس اهيف تظحول يتلا ةعئاشلا تاهويرانيسلا نم ليلق ددع كانه
 صيخرتلا جذومن ثيدحت هيف مت رادصإل ةفيظولا ةيقرت ىلع جاتنإلا رثأ نأ ىلإ فاطملا اهب

  ."Smart Transport" ىلإ اضيأ

أ ويرانيسلا

.Smart Authority ىلإ لوصولا ASA ىلع رذعتي :طرشلا

(اموي 90 نم لقأ) يليغشت رثأ يأ نود ،ماعلا نيمألل نذؤي :ةلاحلا

 
<#root>

Registration: 
  Status: REGISTERED 

  Smart Account: Cisco Systems, TAC 
  Virtual Account: EU TAC 

  Export-Controlled Functionality: ALLOWED 
  Initial Registration: SUCCEEDED on Jan 12 2026 13:09:43 UTC 

  Last Renewal Attempt: None 
  Next Renewal Attempt: Jul 11 2026 13:09:43 UTC 
  Registration Expires: Jan 12 2027 13:04:42 UTC 

 
License Authorization: 

  Status: AUTHORIZED on Jan 12 2026 13:11:25 UTC 

  Last Communication Attempt: FAILED on Jan 12 2026 13:11:25 UTC <---- 

  Failure reason: Communication message send error <----



  Next Communication Attempt: Jan 12 2026 13:11:55 UTC 
  Communication Deadline: Apr 12 2026 13:04:55 UTC 

 

 :لحلا تاوطخ

 وأ Smart امإ يه زاهجلا ىلع اهنيوكت مت يتلا يكذلا صيخرتلا لقن ةقيرط نأ نم دكأت
CallHome.

1. 

 لح هنكمي زاهجلا نأ نم ققحتلا قيرط نع حيحص لكشب لمعت DNS ةقد نأ نم دكأت
 وأ يكذلا لقنلل SmartReceiver.cisco.com :بسانملا مداخلا ىلإ لوصولاو ةلكشملا

tools.cisco.com ل CallHome Transport.

2. 

 صيخرت :رمألا ليغشت لالخ نم صيخرتلا ضيوفت ديدجتب مق ،لاصتالا ةداعتسإ دعب
.ةيكذلا ديدجتلا ةقداصم

3. 

ب ويرانيسلا

.اموي 90 نم رثكأل Smart Authority ىلإ لوصولا ASA ىلع رذعتي:طرشلا

 صيخارت بلطتت يتلا تازيملا دييقت متي ،صيخرتلا ضيوفت ةيحالص ءاهتنا دنع :ةلاحلا
 مكحتلا متي امنيب ،طقف نينثاب ةدودحم ASAv AnyConnect تاسلج رمألا يف ام زربأو .ةصاخ

.ةيناثلا يف تبوليك 100 ىلإ لصتل ةجلاعملا ةعس يف

 
<#root>

Registration: 
  Status: REGISTERED 

  Smart Account: Cisco Systems, TAC 
  Virtual Account: EU TAC 

  Export-Controlled Functionality: ALLOWED 
  Initial Registration: SUCCEEDED on Dec 15 2022 02:52:47 UTC 

  Last Renewal Attempt: FAILED on Dec 29 2025 07:20:08 UTC 
  Failure reason: Communication message send error 

  Next Renewal Attempt: Dec 29 2025 07:20:38 UTC 
  Registration Expires: Jun 02 2026 03:15:26 UTC 

 
License Authorization: 

  Status: 

AUTH EXPIRED

 on Dec 29 2025 06:37:55 UTC 
 

Last Communication Attempt: FAILED on Dec 29 2025 06:37:55 UTC <---- 

  Failure reason: Communication message send error <----

https://smartreceiver.cisco.com
https://tools.cisco.com


  Next Communication Attempt: Dec 29 2025 07:37:55 UTC 
  Communication Deadline: 

DEADLINE EXCEEDED <---- 

 
 
<#root>

Licensed features for this platform: 
Maximum VLANs                     : 1024 

Inside Hosts                      : Unlimited 
Failover                          : Active/Active 

Encryption-DES                    : Enabled 
Encryption-3DES-AES               : Enabled 

Security Contexts                 : 2 
Carrier                           : Disabled 

AnyConnect Premium Peers          : 2

 <<<<<< 
AnyConnect Essentials             : Disabled 

Other VPN Peers                   : 10000 
Total VPN Peers                   : 10000 

AnyConnect for Mobile             : Disabled 
AnyConnect for Cisco VPN Phone    : Disabled 
Advanced Endpoint Assessment      : Disabled 
Shared License                    : Disabled 

Total TLS Proxy Sessions          : 2 
Botnet Traffic Filter             : Enabled 
Cluster                           : Enabled 

 

 :لحلا تاوطخ

 لقنلا امإ يه زاهجلا ىلع اهنيوكت مت يتلا يكذلا صيخرتلا لقن ةقيرط نأ نم دكأت
.CallHome وأ يكذلا

1. 

 لح هنكمي زاهجلا نأ نم ققحتلا قيرط نع حيحص لكشب لمعت DNS ةقد نأ نم دكأت
 وأ يكذلا لقنلل SmartReceiver.cisco.com :بسانملا مداخلا ىلإ لوصولاو ةلكشملا

tools.cisco.com ل CallHome Transport.

2. 

 صيخرت :رمألا ليغشت لالخ نم صيخرتلا ضيوفت ديدجتب مق ،لاصتالا ةداعتسإ دعب
.ةيكذلا ديدجتلا ةقداصم

3. 

ميج ويرانيسلا

 رثكأل يكذلا صيخرتلا ةطلس ىلإ لوصولا يف لشفلا دعب ASA ليغشت ةداعإ مت :طرشلا
.ماع نم

 متي هنإف ،صيخرتلا ةهجب لاصتالا لشف نم ماع دعب زاهجلا ليغشت ةداعإ مت اذإ :ةلاحلا

https://smartreceiver.cisco.com
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 اهيف مكحتلا متي يتلا تازيملا لطعي امم ،مييقتلا عضو يف ايضارتفا هنييعت
 وأ (VPN) ةيرهاظلا ةصاخلا ةكبشلا عاطقنا ىلإ يدؤي دقو .(يوق ريفشت) ريدصتلاب

 .(SSH) نامألا ةقبط لوكوتورب يف عاطقنا وأ غامدلل ميسقتلل لشفلا زواجت ويرانيس

 
<#root>

Status: REGISTERING - REGISTRATION IN PROGRESS 
Export-Controlled Functionality: NOT ALLOWED 

Initial Registration: FAILED on Dec 16 2025 12:59:29 UTC 

Failure reason: Communication message send error

Next Registration Attempt: Dec 16 2025 14:00:10 UTC 
 

License Authorization:  

Status: EVAL MODE 

 

:لحلا تاوطخ

 لقنلا امإ يه زاهجلا ىلع اهنيوكت مت يتلا يكذلا صيخرتلا لقن ةقيرط نأ نم دكأت
.CallHome لقن وأ يكذلا

1. 

 لح هنكمي زاهجلا نأ نم ققحتلا قيرط نع حيحص لكشب لمعت DNS ةقد نأ نم دكأت
 وأ يكذلا لقنلل SmartReceiver.cisco.com :بسانملا مداخلا ىلإ لوصولاو ةلكشملا

tools.cisco.com ل CallHome Transport.

2. 

 Smart صيخرتلا :رمألا ذيفنت قيرط نع زاهجلا ليجستب مق ،لاصتالا ةداعتسإ دنع
Register idtoken [TOKEN].

3. 

 .ةرفشلاب ةلصلا تاذ تانيوكتلا نود زاهجلا ديهمت مت ثيح ،"نيوكتلا ظفحب مقت ال"
 'license smart يعرفلا عضولا نمض 'transport type callHome' نيوكت مت اذإ ىتح

 ليجست دعب نيوكتلا ظفح نود زاهجلا ليمحت ةداعإ نكمي ،home-ءاعدتسإ مادختسال
.يلصألا ريفشتلا نيوكت ةداعتسإ نامضل حجان

4. 

 صيخرتلا ةلكشم لحب مق ،بولطملا ريفشتلا نيوكت مادختساب زاهجلا ديهمت درجمب
 'لقنلا عون ءاعدتسإ' نيوكت لالخ نم وأ صيخرتلا ةطلسب لاصتالا ةداعتسإ لالخ نم

 لاصتالاب حامسلا متي ىتح ،'يكذلا صيخرتلا يعرفلا عضولا نمض تقؤم لكشب
smartreceiver.cisco.com.

5. 

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

 DNS نيوكت متو smartreceiver.cisco.com ىلإ لوصولا ةيناكمإ رفوت نم دكأتلا ءاجرلا
.اذه FQDN لحل حيحص لكشب

•

.ةلكشملل اقفو ،صيخرتلا ءاطخأ حيحصتو HTTP نم ةدافتسالا نكمي •

https://smartreceiver.cisco.com
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debug http 255 ○

لكلا صيخرتلا ليكو ءاطخأ حيحصت ○

debug license 255 ○

 يف لكاشم يف ببستت نأ نكمي يتلا ةفورعملا جماربلا ءاطخأ نم نانثإ كانه
:يلي ام ساسأ ىلع ققحتلا ءارجإ نكميو .لاصتالا

•

 
 جمانرب رادصإ ناك اذإ ليغشتلا ةيلباق دجوت :'Cisco CSCwp10957 نم ءاطخألا حيحصت فرعم'

Cisco ASA 22(1)9.23 وأ 14(2)9.22 وأ 14(4)9.20 نم لقأ. 
 ASA ناك اذإ ةدوجوم رثأتلل ةيلباقلا نوكت :'Cisco CSCws62173 نم ءاطخألا حيحصت فرعم'
 جمانرب رادصإ مادختساب نمآلا ةيامحلا رادج نم (FP2100) 2100 ةئف يساسأ ماظن ىلع لمعي

.9(1)9.24 وأ 9.22.3 وأ 22(4)9.20 نم لقأ

ةلص تاذ تامولعم

 رادصإلا ،Cisco Secure Firewall ASA ةماعلا ASA تايلمعل رماوألا رطس ةهجاو نيوكت ليلد
9.20 

•

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwp10957
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCws62173
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/asa/asa920/configuration/general/asa-920-general-config/intro-license-smart.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


