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MAC ةيصيخشتلا 
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ةيساسأ تامولعم
معدلا ةادأ مادختساب يصيخشت فلم ءاشنإ
MacOS Finder مادختساب معدلا ةادأ ليغشت
MacOS Terminal مادختساب معدلا ةادأ ليغشت
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا
ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت
تاضبنلا يداحأ ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت
ءاطخألا حيحصت عضو ليطعت

ةمدقملا

ةادأ قيبطت ربع يصيخشت فلم ءاشنإل اهمادختسإ متي يتلا ةيلمعلا دنتسملا اذه فصي
ءاطخأ فاشكتسأ ةيفيكو Cisco نم ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم ىلع رفوتملا معدلا
.اهحالصإو ءادألا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم

●سإ وأ كام

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

اهمادختسإ متي يتلاو ،معدلا ةادأ ىمسي قيبطت ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم مزحي



تانايب نمضتت .كب صاخلا Mac ىلع تبثملا لصوملا لوح ةيصيخشت تامولعم ءاشنإل
:لثم Mac لوح تامولعم صيخشتلا

●(ةركاذلاو ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحوو صرقلا) دراوملا مادختسإ

●لصوملاب ةصاخلا تالجسلا

●لصوملا نيوكت تامولعم

معدلا ةادأ مادختساب يصيخشت فلم ءاشنإ

وأ (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو نم معدلا ةادأ قيبطت ليغشت ةيفيك مسقلا اذه حضوي
.يصيخشت فلم ءاشنإل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو

MacOS Finder مادختساب معدلا ةادأ ليغشت

ثحابلا مادختساب ةنمآلا ةياهنلا ةطقنل Mac لصوم معد ةادأ ليغشتل تاوطخلا هذه لمكأ
MacOS:

ةفذاق ناكم ددحو تاقيبطتلا دلجم يف Cisco نم ةنمآلا ةياهنلا ةطقن ليلد ىلإ لقتنا
:معدلا ةادأ

1.

دامتعالا تانايب لاخدإب كتبلاطم متيسو ،معدلا ةادأ لغشم ىلع اجودزم ارقن رقنا
:ةيرادإلا

2.



ءاسرإلا يف معدلا ةادأ ةنوقيأ رهظت نأ بجي ،كب ةصاخلا دامتعالا تانايب لاخدإ دعب
:كب صاخلا

ىلإ 20 يلاوح) هلامكإل تقولا ضعب ذخأيو ةيفلخلا يف معدلا ةادأ قيبطت لمعي :ةظحالم
.(ةقيقد 30

3.

:كبتكم حطس ىلع هعضوو فلم ءاشنإ متي ،معدلا ةادأ قيبطت لامتكا دنع

:ةطوغضملا ريغ تاجرخملا ىلع لاثم انه

4.



.Cisco.5 ل ينفلا معدلا قيرف ىلإ فلملا اذه ريفوتب مق ،تانايبلا ليلحت لجأ نم

MacOS Terminal مادختساب معدلا ةادأ ليغشت

:ليلدلا اذه يف "معدلا ةادأ" لغشم دجوي

/Library/Application Support/Cisco/AMP for Endpoints Connector/

:يلاتلا رمألا لخدأ ،معدلا ةادأ قيبطت ليغشتل

وأ رذجلا ىلإ لقتنت كنأ نم دكأت كلذل ،رذجك رمألا اذه ليغشت كيلع بجي :ةظحالم
.sudo مادختساب رمألا ةمدقم

root@mac# cd /Library/Application\ Support/Cisco/AMP\ for\ Endpoints\ Connector root@mac#

./SupportTool

يصيخشت فلم ءاشنإ متي ،اهلامتكا درجمبو .يسكع لكشب رمألا اذه لمعي :ةظحالم
.بتكملا حطس ىلع هعضوو

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةطقنل Mac لصوم ىلع هليطعتو ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت ةيفيك مسقلا اذه فصي
.اهحالصإو ءادألا ءاطخأ فاشكتسال ةنمآلا ةياهنلا

ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت

Cisco معد سدنهم مايق ةلاح يف طقف ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت بجي :ريذحت
ةينمز ةرتفل ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت رمتسا اذإ .تانايبلا هذه بلطب ينقتلا



عيمجت عنمي دقو ةريبك ةعرسب صرقلا ةحاسم ءلم عضولا اذهل نكميف ،ةليوط
دئازلا مجحلا ببسب معدلا صيخشت فلم يف "جرد لجس"و "تالصوملا لجس" تانايب
.فلملل

ةياهن ةطقن لصوم ىلع اهحالصإو ءادألا ءاطخأ فاشكتسأ تالواحم عم ديفم حيحصتلا عضو
؛ةيصيخشتلا تانايبلا عيمجتو ءاطخألا حيحصت عضو نيكمتل تاوطخلا هذه لمكأ .نمآ

.1 .ةنمآلا ةياهنلا ةطقن مكحت ةدحو ىلإ لوخدلا لجس
.2.تاسايسلا < ةرادإلا ىلإ لقتنا

راطإ عيسوتب موقيس يذلا جهنلا قوف رقناو ،رتويبمك زاهج ىلع قبطم جهن عقوم ددح
جهنلا عم "ةنمآلا ةيفرطلا ةطقنلا مكحت ةدحو" ثيدحت متي .رركم قوف رقنا مث ،جهنلا
:رركملا

3.

مسا رييغتو ريرحت قوف رقنا ،اهديدمتب مقو ةفعاضملا ةسايسلا ةذفان ددح
.Debug TechZone MAC جهن مادختسإ كنكمي ،لاثملا ليبس ىلع .ةسايسلا

4.

حيحصت ددح مث ،يبناجلا طيرشلا نم ةيرادإلا تازيملا ددح ،ةمدقتم تادادعإ رقنا
:جرد لجس ىوتسمو تالصوملا لجس ىوتسم ةلدسنملا مئاوقلا نم لكل ءاطخألا

5.



.6.تارييغتلا ظفحل رز ظفح قوف رقنا
يولعلا بناجلا نم برقلاب ةعومجم ءاشنإ قوف رقناو تاعومجملا < ةرادإلا ىلإ لقتنا
.ةشاشلا نم نميألا

7.

Debug ل Mac ةعومجم مادختسإ كنكمي ،لاثملا ليبس ىلع .ةعومجملل امسا لخدأ
TechZone.

8.

،اهئاشنإب تمق ةديدج ةسايس ،راركتلل يضارتفالا MAC جهن نم Mac جهن رييغت
.ظفح رقنا .لاثملا اذه يف Debug TechZone MAC جهن يه يتلاو

9.



يف كب صاخلا رتويبمكلا ىلع فرعتلاو رتويبمكلا ةزهجأ < ةرادإلا ىلإ لقتنا
....ةعومجملا ىلإ لقن قوف رقناو هديدحتب مق .ةمئاقلا

10.

.ةلدسنملا ةمئاقلا ةعومجم ديدحت نم اثيدح اهؤاشنإ مت يتلا كتعومجم ددح
نآلا Mac يوتحي نأ بجي .ةديدجلا كتعومجم ىلإ ددحملا رتويبمكلا لقنل كيرحت رقنا
يتلا ةنمآلا ةياهنلا ةطقن ةنوقيأ ديدحت كنكمي .يفيظو ءاطخأ حيحصت جهن ىلع
:ةديدجلا ةسايسلا قيبطت نم دكأتو ةمئاقلا طيرش ىلع رهظت

11.

تاضبنلا يداحأ ءاطخألا حيحصت عضو نيكمت

عضو يف دحاو لصوم عضوب حمسي اذهو .ىلعأ وأ 1.0.4 لصوملل الإ ءارجإلا اذه رفوتي ال
تامولعم رفوي دق اذه نإف ،فقوملا ىلع ءانب و .ةيلاتلا تاضبنلا ىتح ءاطخألا حيحصت
ةيرورضلا تايلمعلا لك قحلت ال دق ،بلقلا تاقد لوط ىلع ادامتعا نكل و ،نيروطملل ةيفاك
بلق تاضبنل ءاطخألا حيحصت نيكمتل تاوطخلا يلي اميف .لماك يصيخشت ليلحت ءارجإل
:ةدحاو

.1.تادادعإلا ىلإ لاقتنالاو لصوملا ةمئاق طيرش ىلإ لوصولا
.2.لوح قوف رقنا
.3.ةنمآلا ةياهنلا ةطقن راعش نم نميألا فصنلا يف رقنا

.4نم نميألا بناجلا ىلع يلاتلا راعشإلا رهظيس ،حيحص لكشب هب مايقلا مت اذإ



:ةشاشلا

.ةيلاتلا تاضبنلا دعب ايئاقلت ءاطخألا حيحصت لطعيس

ءاطخألا حيحصت عضو ليطعت

لصوم عاجرإ كيلع بجي ،ءاطخألا حيحصت عضو يف صيخشتلا تانايب ىلع لوصحلا دعب
:بولسأ طبضي تزجعأ steps in order to اذه تمتأ .يداعلا عضولا ىلإ ةنمآلا ةياهنلا ةطقن

.1.ةنمآلا ةياهنلا ةطقن مكحت ةدحو ىلإ لوخدلا لجس
.2.تاعومجملا < ةرادإلا ىلإ لقتنا

عضو يف اهئاشنإب تمق يتلا ،Debug techZone Mac Group،ةديدجلا ةعومجملا عقوم ددح
.ءاطخألا حيحصت

3.

.4.ريرحت قوف رقنا

زاهج عقوم ددح ،ةشاشلا نيمي ىلعأ يف ةدوجوملا رتويبمكلا ةزهجأ ةذفان يف
ددح ،ىرخأ ةرم .Computerspage ىلإ كذخأيس يذلاو ،هددح .ةمئاقلا يف رتويبمكلا
....ةعومجملا ىلإ لقن قوف رقنا مث ،ةمئاقلا نم رتويبمكلا

5.

ClickMoveto لقن .ةلدسنم ةعومجم ديدحت ةمئاقلا نم ةقباسلا كتعومجم ددح
.ةقباسلا ةعومجملا ىلإ ددحملا رتويبمكلا

6.

نم ةنمازملا جهن ددح .ةمئاقلا طيرش يف ةنمآلا ةياهنلا ةطقن ةنوقيأ ىلع رقنا
.ةمئاقلا

7.

طيرش يف اذه نم ققحت .ةقباسلا ةيضارتفالا ةميقلا ىلإ نآلا جهنلا عاجرإ نم ققحت
لبق همادختسإ مت يذلا يلصألا جهنلا ىلإ نآلا داع دق جهنلا نوكي نأ بجي .مئاوقلا
:debug techZoneل MacZone ةعومجم ىلإ هرييغت

8.



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


