
 عم Cisco Secure Client VPN لاصتا لشف
 زيمرتلا سوماقو SAML ةقداصم ءاطخأ

يئانثلا

تايوتحملا

ةلأسم

 SAML ةقداصم مادختسإ دنع نمآلا Cisco ليمع مادختساب VPN تالاصتإ ءاشنإ لشف
 ءانثأ ليمعلا لشفي ،IdP بناج ىلع SAML ةقداصم حاجن نم مغرلا ىلع .Google IdP مادختساب

.VPN قفن ءاشنإ عنمي امم ،لاصتالا عطق ةلاح ىلإ لوحتلاو ةقداصملا دعب ام ةجلاعم

ةئيبلا

Cisco Secure Client، 5.1.13.177 رادصإلا •

Google IDp مادختساب SAML ةقداصم نيوكت •

(صاخلا دروملا ،عضولا ،VPN) ليمعلل دعب نع نمآلا لوصولا - نمآلا لوصولا •

ةحجان SAML ةقداصم Google IdP ةقداصم تالجس رهظت •

رارق

 ءاطخألا فاشكتسأ جهن قيثوت مت .نمآلا Cisco ليمع تيبثت ةداعإب ةلكشملا لح مت
:يلاتلا اهحالصإو

ةيلوألا صيخشتلا تاوطخ



 - ةرثأتملا ةياهنلا ةطقن نم DART تالجس عيمجت :1 ةوطخلا
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/security/secure-client/221919-collect-dart-bundle-for-

secure-client.html

 < Dart > Cisco Secure Client > AnyConnect VPN > Log > Under VPN Folder ةمزح جرختسا
AnyConnectVPN.txt - ءاطخألا روهظ عم ،ةيلخادلا تادادعإلا ةءارق ءانثأ ةيلاتلا ءاطخألا رهظأ 

:لصاوتم لكشب ةيلاتلا

يئانثلا زيمرتلا سوماق لاخدإ لشف •

ةيجمربلا تاميلعتلا سوماق ءاشنإ لشف •

PhoneHomevpn_ERROR_UNEXPECTED •

GLOBAL_ERROR_UNEXPECTED •

IdP بناج ىلع SAML ةقداصم ةلاح نم ققحتلا :2 ةوطخلا

 ام ةجلاعم ىلع ةلكشملا لزعل ةحجان SAML ةقداصم ضرعت Google IdP تالجس نأ نم دكأت
.ليمعلا بناج نم ةقداصملا دعب

رارقلا ذيفنت

Cisco Secure Client تيبثت ةداعإ :1 ةوطخلا

.ليمعلا جمانربل ةفيظن تيبثت ةداعإ ءارجإو دوجوملا Cisco Secure Client تيبثت ةلازإب مق

VPN لاصتا ةداعتسإ نم ققحتلا :2 ةوطخلا

 حاجنب لاصتالا ءاشنإ ديكأتل SAML ةقداصمب VPN لاصتا ربتخا ،تيبثتلا ةداعإ دعب
.حيحص لكشب قفنلا ءاشنإو

 SAML ةقداصمب حمسي امم ،Cisco نم نمآلا ليمعلاب ةصاخلا VPN ةفيظو تيبثت داعأ
.حاجنب قفن ءاشنإو

ببسلا

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/security/secure-client/221919-collect-dart-bundle-for-secure-client.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/security/secure-client/221919-collect-dart-bundle-for-secure-client.html


 Cisco تيبثت نمض ةفلاتلا يلخادلا نيوكتلا تانايبب طبترم رذجلا ببسلا نأ ودبي
Secure Client، نوكم ةردق ىلع صاخ لكشب رثؤت يتلاو CPhoneHomeVpn/PhoneHomeAgent 

 ةرركتملا ءاطخألا ريشت .ةقداصملا دعب ام ةجلاعم ءانثأ Bencode سوماق تانايب ةجلاعم ىلع
"Bencode dictionary Inalize Failed" و"Failed to تقلخ Bencode dictionary" مل ليمعلا نأ ىلإ 

 لكشب VPN قفن ءاشنإل ةبولطملا ةيلخادلا نيوكتلا تانايب ةجلاعم وأ ليلحت نم نكمتي
.ةحجانلا SAML ةقداصم دعب حيحص

 ةطبترم تناك ةلكشملا نأ ىلإ ريشي امم ،ليمعلا تيبثت ةداعإ لالخ نم ةلكشملا لح مت
.IdP لماكت وأ مداخلا بناج نم نيوكتلا لكاشم نم الدب ليمعلا بناج نم ةفلاتلا تانايبلاب

ةلصلا يذ ىوتحملا

Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا •

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


