
 Cisco Secure Client VPN لوخد ليجست ضفر
 ةمدخ رفوت مدع ببسب ةيراطبلا ةقاط ىلع

تازايتمالا

تايوتحملا

ةلأسم

 ليمعلاب ةصاخلا VPN تالاصتإ لشفت ،ةيراطبلا ةقاط ىلع رتويبمك زاهج ليغشت دنع
 ريياعمب يفت ال كتئيب نأ" حضوت "لوخدلا ليجست ضفر" أطخ ةلاسر عم Cisco نم نمآلا

 ددرتملا رايتلا لوحم نوكي امدنع VPN تاليصوت حجنت ".لوؤسملا اهددحي يتلا لوصولا
.طئاحلا ذفنم نم ةقاطلا رتويبمكلا ىقلتيو الصتم

 ليطعت كلذ يف امب ،Windows يف ةقاطلا تادادعإ رييغت لالخ نم كولسلا اذه لح متي مل
 لكشب ةلكشملا هذه رثؤتو .لثمألا ءادألا ىلإ ةقاطلا عضو نييعتو ةقاطلا ريفوت تازيم

 ،ةيراطبلا ةقاط ىلع لمعلا ءانثأ VPN ةكبشب لاصتالا ىلع نيمدختسملا ةردق ىلع صاخ
.يعيبط لكشب ددرتملا رايتلا ةقاطب لمعت يتلا تالاصتالا لمعت امنيب

ةئيبلا

(نمآلا ليمعلا) Cisco نم نمآلا لوصولا :ةينقتلا •

Windows :ليغشتلا ماظن •

طقف ةيراطبلا ةقاط ىلع رتويبمكلا لمعي امدنع ةلكشملا ثدحت :ةقاطلا ةئيهت •

رارق

 تاوطخ ذيفنتو يرذجلا ببسلا ديدحتل DART تالجس ليلحت لحلا ةيلمع نمضتت
.Windows تازايتما ةمدخ رفوت ةلكشم ةجلاعمل ةفدهتسملا اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ



DART لجس ليلحت :1 ةوطخلا

-https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/security/secure - تانايبلا عيمجت ةيفيك
client/221919-collect-dart-bundle-for-secure-client.html

 < تالجسلا < Cisco Secure Client > AnyConnect VPN تحت .Dart فلم جرختسا
AnyConnectVPN.txt

:ل ةلثامم تالاخدإ تالجسلا ضرعت ام ةداع .ةددحملا أطخلا ةلاح ديدحتل DART تالجس عجار

 

[Wed Jan 28 14:43:15.129 2026][csc_cscan] … :privilege service is unavailable

 

 لوصولا رذعت ببسب زاهجلا تامولعم ىلع لوصحلا يف "نمآلا ليمعلا" لشف ىلإ كلذ ريشي
.ةيراطبلا ةيلمع ءانثأ Windows تازايتما ةمدخ ىلإ

ماظنلا ليغشت ةداعإ :2 ةوطخلا

 دق ةتقؤم ةمدخ تاضراعت يأ حسمو ماظنلا تامدخ ثيدحتل ةرثأتملا ةزهجألا ليغشت ةداعإب مق
.ةيراطبلا ليغشت ءانثأ تازايتمالا ةمدخ ىلإ لوصولا عنمت

Windows ل ةقاطلا تادادعإ ةعجارم :3 ةوطخلا

 ةيلمع ءانثأ ةمدخلا رفوت ىلع رثؤت دق يتلا Windows يف ةقاطلا ةرادإ تادادعإ صحف
:اهليدعتو ةيراطبلا

ةقاطلا ريفوت تازيم ليطعت نم ققحت •

لثمألا ءادألا ىلع ةقاطلا عضو طبض نم دكأت •

ةيراطبلا ليغشت ءانثأ اتقؤم ةماهلا ماظنلا تامدخ فاقيإ مدع نم دكأت •

USB ل يئاقتنالا تقؤملا فاقيإلا تادادعإ ةعجارم •

جلاعملا ةقاط ةرادإ تادادعإ صحف •

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/security/secure-client/221919-collect-dart-bundle-for-secure-client.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/docs/security/secure-client/221919-collect-dart-bundle-for-secure-client.html


Cisco Secure Client تيبثت :4 ةوطخلا

 لكشب ةمدخلا تايعبتو تانوكملا عيمج نيوكت نامضل Cisco Secure Client تيبثت ةداعإ
:حيحص

يلاحلا Cisco Secure Client تيبثت ةلازإ •

Cisco Secure Client نم رادصإ ثدحأ ليزنت •

ةيرادإ تازايتماب تيبثتلا •

حيحص لكشب اهليغشتو ةبولطملا تامدخلا ةفاك ليجست نم ققحتلا •

ةيفاضإ ةيصيخشت ةعومجم :5 ةوطخلا

 ةيصيخشت تامولعم عمجب مقف ،هالعأ ةروكذملا تاوطخلا ذيفنت دعب ةلكشملا ترمتسإ اذإ
:ةيفاضإ

 رايتلا ةقاط) ةحجانلا ليصوتلا تالواحم نم لك ءانثأ ةديدج DART تالجس ءاشنإب مق
(ةيراطبلا ةقاط) لشفلاو (ددرتملا

•

ةنيعم ةزهجأ جذامنب اصاخ ضرعلا ناك اذإ ام قيثوتب مق •

 ماظنلاب قلعتت ةلكشملا تناك اذإ ام ديدحتل ةددعتم ةزهجأ ىلع رابتخإ ءارجإب مق
ددحم زاهجب وأ هلمكأب

•

.هالعأ ةدراولا صيخشتلا تامولعم عم ةلكشملا ترمتسإ اذإ معد ةلاح حتف

ببسلا

 تازايتما ةمدخ ىلإ لوصولا ىلع Cisco Secure Client ةردق مدع يف يسيئرلا ببسلا لثمتي
Windows عنم ىلإ اذه ةمدخلا رفوت مدع يدؤي .ةيراطبلا ةقاط ىلع رتويبمكلا ليغشت دنع 

.VPN لاصتا ةقداصم ةيلمعل ةبولطملا ةيرورضلا زاهجلا تامولعم عمج نم ليمعلا

 ةمدخلا رفوت ىلع رثؤي يذلا Windows يف ةقاطلا ةرادإ كولسب قلعتت ةلكشملا نأ ودبي
 يف ببستي امم ،ارذعتم تازايتمالا ةمدخ ىلإ لوصولا حبصي .ةيراطبلا ليغشت ءانثأ
 لوخدلا ليجست ةلواحم ضفرو ةئيبلا ةحص نم ققحتلا تايلمع يف VPN ليمع لشف



."لوصولا ريياعمب يفت ال ةئيبلا" أطخلا ةلاسر مادختساب

 رايتلا ةقاطب ماظنلا ليصوت دنع ثدحت الو ةيراطبلا ةطساوب ليغشتلاب ةصاخ ةلاحلا هذه
 ءزجك ةمدخلا ىلإ لوصولا ديقت Windows يف ةقاطلا ةرادإ تاسايس نأ ىلإ ريشي امم ،ددرتملا

.ةيراطبلا ىلع ةظفاحملا تاءارجإ نم

ةلصلا يذ ىوتحملا

Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا •

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


