
 عم Jabber DNS SRV لجس ليلحت لكاشم
Cisco Secure Access VPN

تايوتحملا

ةلأسم

 يف لكاشم Jabber ءالمع هجاوي ،Cisco نم نمآلا لوصولاب ةصاخلا VPN ةكبش ذيفنت دنع
 ىلإ Jabber لصي امدنع ةلكشملا ثدحت .DNS SRV لجس ليلحت تاضراعت ببسب لاصتالا

 لح مت اذإ .ExpressWay (_collab-edge) ل رخآلاو CUCM (_cisco-UDS) ل دحاو :DNS SRV يلجس
 لواحيو يلحم هنأ ضرتفي Jabber نإف ،لمعي ناك اذإ امع رظنلا ضغب ،CUCM SRV لجس

 مادختساب Jabber ليجست يف حضاو كولسلا اذه .ExpressWay نم الدب CUCM ب لاصتالا
bEdgeServerFlag = 0 يف ظحالملا Jabber.log. لجس لشفي ،كلذ ىلإ ةفاضإلابو ExpressWay 

SRV مداخ ىلإ هلاسرإ متي هنأل DNS مداخ رثعي الو ،لحلل نمآلا ليمعلا همدختسي يذلا صاخلا 
DNS لجس ىلع رركتم لكشب صاخلا SRV اذه ماعلا.

ةئيبلا

(Cisco AnyConnect Secure Mobility Client مساب اقباس فورعملا) Cisco نم نمآلا لوصولا •

Cisco Jabber ليمع •

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) •

Cisco ExpressWay دعب نع لوصولاو لومحملا فتاهلا ربع لوصولل •

ءاوس دح ىلع ةماعلاو ةصاخلا DNS مداوخ عم DNS ل ةيساسألا ةينبلا •

مسقنملا يقفنلا لاصتالا تايناكمإ مادختساب VPN قفن نيوكت •

رارق

 ليمعلا نيوكت ةلواحم نم الدب VPN قفن لالخ نم Jabber رورم ةكرح هيجوتب ةلكشملا لح مت



 DNS ليلحت راسمل Jabber رورم ةكرح مادختسإ جهنلا اذه نمضي .ايودي ExpressWay لاصتال
 يلحملا لاصتالل ليمعلا ضارتفا يف ببستي يذلا SRV لجس ضراعت بنجتو بسانملا

.حيحص ريغ لكشب

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا تاوطخ

.wireshark ةمزح طاقتلا مادختساب DNS SRV لجس تامالعتسا ليلحت :1 ةوطخلا

 

Use Wireshark filter: dns.qry.type == 33

 

ةفاحلا مداخ ةمالع ةلاحل Jabber تالجس ةعجارم :2 ةوطخلا

 

Check Jabber.log for: bEdgeServerFlag = 0

 

SRV تالجس نم لكل DNS ليلحت كولس نم ققحتلا :3 ةوطخلا

:ةقد صحف

Cisco-UDS (CUCM) ل SRV لجس_ •

Collab-Edge SRV (ExpressWay)_ لجس_ •

لحلا قيبطت

 نم الدب قفنلا يف Jabber رورم ةكرح نيمضتل Cisco Secure Access VPN ليمع نيوكتب مق
:يلي ام نمضي اذهو .صاخلا/يلحملا DNS مداخ لالخ نم DNS تامالعتسا لحب اهل حامسلا

حيحصلا DNS ليلحت راسم Jabber رورم ةكرح مدختست •

SRV لجس تاضراعت بنجت متي •

حيحص لكشب ExpressWay لاصتا سيسأت مت •

ةلماكلا Jabber فئاظوب ظافتحالا متي •



 ضعب دقف ىلإ يدؤي دق امم ،ExpressWay ل ايودي Jabber ليمع نيوكت ىلع لحلا اذه لضفيو
.فئاظولا

ببسلا

 ،Jabber ليغشت ءدب دنع .Jabber ءالمع يف DNS SRV لجس ليلحت قطنم وه يرذجلا ببسلا
 ل) collab-edge_ و (CUCM ل) Cisco-UDS_ :نيددحم DNS SRV يلجس نع ملعتسي هنإف

ExpressWay). لجسل ةيولوألا ليمعلاب ةصاخلا رارقلا ذاختإ ةيلمع حنمت CUCM SRV - مت اذإ 
 نييعتب موقيو ةيلحم ةئيب يف لمعي هنأ Jabber ضرتفي ،حاجنب لجسلا اذه لح

bEdgeServerFlag = 0، لاصتا ناك اذإ امع رظنلا ضغب CUCM لجس ناك اذإ ام وأ لمعي يلعفلا 
ExpressWay SRV اضيأ لحيس.

 ExpressWay SRV لجس لاسرإ متي ،مسقنملا يقفنلا لاصتالا عم VPN تاهويرانيس يف
(_collab-edge) مداخ ىلإ DNS ةداع وه لجسلا اذه نأ امب .نمآلا ليمعلا همدختسي يذلا صاخلا 

 لشفي ،ةيجراخلا تالجسلل ةرركتم ثحب تايلمعب صاخلا DNS مداخ موقي الو ماع DNS لجس
 ءاشنإ نع Jabber زجع ةبكرملا ةلكشملا هذه نع جتني .ExpressWay ب صاخلا SRV ليلحت

.نيراسملا نم يأ لالخ نم حيحص لاصتا

ةلصلا يذ ىوتحملا

Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا •

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


