
 اهحالصإو نمآلا لوصولا ءاطخأ فاشكتسأ
 ةطقن دقتفت .عضولا ليجست لشف؛"
 لاصتالا ءاجرلا .ةزهجألا نامأ ىلإ ةياهنلا
؛".أطخلا رارمتسإ ةلاح يف معدلاب

تايوتحملا
ةمدقملا

ةلكشملا

لحلا

ببسلا

ةيفاضإ تامولعم

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

 لشف يف ببستت يتلا Mac ةزهجأ ىلع ةدوقفملا ةزهجألا تابلطتم دنتسملا اذه فصي
 .نمآلا لوصولل ZTNA ليجست

ةلكشملا

 ليجست لشف" :نمآلا Cisco ليمع لخاد عضولا أطخ ضرع متي ،ZTNA ليجست ةلواحم دنع
 رارمتسإ ةلاح يف معدلاب لاصتالا ءاجرلا .ةزهجألا نامأ ىلإ ةياهنلا ةطقن دقتفت .عضولا
".أطخلا

لحلا

.(Mac) نمآلا بيجلا نيكمت بلطتم ةيبلت يف لشفلا ببسب موعدم ريغ يفرطلا زاهجلا



ببسلا

 Duo Desktop (Device تيبثت مزلي ،اهليجستو ZTNA ةيطمنلا ةدحولا تيبثت متي يكل
Health) ليجست لشفي ،"نمآ بيج" يفرطلا زاهجلا معدي مل اذإ .يفرطلا زاهجلا لخاد هليغشتو 
ZTNA.

ةيفاضإ تامولعم

:ديكأتل ةمعادلا تالجسلا ضرع نكمي

 :Dart ةمزح 
~/Cisco Secure Client/ Zero Trust Access/Logs/ZeroTrustAccess.log

•

 

2023-10-30 10:00:00.0000000x10eb     Error       0x0                  543    0    csc_zta_agent: [com.cisco.secureclient.zta:csc_zta_agent] E/ SSEZtnaEnroller.cpp:1429 OnEnrollmentConcluded() DHA enrollment has failed: NoHardwareSecurityFailure

 

 :يئانثلا يبتكملا رتويبمكلا 
~/library/log/Duo Device Health/*.log

•

 

2023/10/20 10:00:00:000  Secure Enclave is not supported on this device.

 

ةلص تاذ تامولعم

•Secure Access مدختسم ليلد
•ةيئانثلا بتكملا حطس معد تالجس عيمجت ةيفيك
•Cisco Secure Client نم DART ةمزح عيمجت ةيفيك
•Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

https://docs.sse.cisco.com/
https://docs.sse.cisco.com/
https://help.duo.com/s/article/7686?language=en_US
https://community.cisco.com/t5/security-knowledge-base/how-to-collect-the-dart-bundle-for-anyconnect/ta-p/3156025
https://community.cisco.com/t5/security-knowledge-base/how-to-collect-the-dart-bundle-for-anyconnect/ta-p/3156025
https://community.cisco.com/t5/security-knowledge-base/how-to-collect-the-dart-bundle-for-anyconnect/ta-p/3156025
https://community.cisco.com/t5/security-knowledge-base/how-to-collect-the-dart-bundle-for-anyconnect/ta-p/3156025
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


