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 Cisco Identity Services Engine (ISE) ىلع "دعب نع معدلا ضيوفت" نيوكت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.Cisco ءالمع نم لوصولاب حامسلل 3.4

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.®Cisco ISE ب ةيساسأ ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

 ب HTTPS لاصتا ىلع ISE ةيساسألا ةرادإلا ةدقع يوتحت نأ بجي ،RADKit ةمدخ دادعإل
prod.radkit-cloud.cisco.com كلذ ىلإ ةفاضإلاب .هنيوكت مت ليكو لالخ نم وأ ةرشابم امإ، 
.حلاص CCO باسح دوجو مزلي

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

ISE نم 3.4 رادصإلا Cisco 2•

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

نيوكتلا

 ةيناكمإب Cisco ييصاصتخا ديوزت ىلعCisco RADkit "دعب نع معدلا ضيوفت" ةزيم لمعت



 فاشكتسأ ليهستل كتئيب يف ISE دقع ديدحتل دعب نع هقيقدت مت يذلا نمآلا لوصولا
.اهحالصإو ءاطخألا

RADKit ISE ةينب ىلع ةماع ةرظن

 جماربلا ةعجارمب موقت Cisco نم ةيلمع يه CSDL. CSDL لبق نم RADKit ىلع ةقفاوملا تمت
 تعضخ .ةيجراخلا ةهجلا صيخرت عم قفاوتلاو تانايبلا ةيصوصخو نامألا رطاخم نع اثحب
 ةيلمع لحارم عيمج يف تايعبتلاو زومرلا ةدوج ليلحت يرجيو :ةمراص ةينمأ ةعجارمل "تكدار"
 وأ ةحارلا ءانثأ تانايبلا عيمج ةيامح متت .رارمتساب ةبقارملل عضخت انتامدخو ؛ريوطتلا
 (...ECDH و SHA-2 و RSA و AES) ةعانصلا يف ةيسايقلا تايمزراوخلا ةطساوب لقنلا ءانثأ
 اهب يصوت يتلا تاملعملا عم (SSH و اهيلع قداصملا هاجتإلا ةيئانث TLS1.3) تالوكوتوربلاو
 .ةعانصلا

 RADKit ةطساوب هنيزخت وأ ءيش يأ عيمجت متي ال نكلو طقف تانايبلا لقن RADKit لهسي
 لدابتل انامأ رثكأ ةقيرطو تانايبلا عمجل كل ةلاعف ةقيرط درجم يهف .RADKit ةباحس يف
 ىلإ ايودي ليمحتلا وأ ينورتكلإلا ديربلا لئاسر لاسرإ نم كيدل معدلا سدنهم عم تانايبلا
SR. كولمملاو ،كنمأل هديلوتب موقن يذلا قيقدتلا راسم وه ةدعاقلا هذهل ديحولا ءانثتسالا 
.اقلطم كماظن كرتي ال يذلاو ،كل

RADKit ةمدخ دادعإ

 ب نرتقملا ينورتكلإلا ديربلا ناونع لخدأ .Operations > Support > Remote Support Authorization ىلإ لقتنا
SSO نم Cisco ةقداصملل.



ينورتكلإلا ديربلا لاخدإ مزلي ثيح دعب نع معدلل ةيلوألا ليوختلا ةحفص

.Complete SSO Authentication قوف رقنا ،"دعب نع معدلا ضيوفت" ةمدخ ليغشت ءدب دعب

SSO ةقداصم لامكإل رزلا رهظي ،ينورتكلإلا ديربلا لاخدإ دعب

.Cisco RADkit Cloud ىلإ ضيوفتلا لامكإل اثيدح حوتفملا راطإلا ىلع Accept رقنا



ضيوفتلا لمتكا ثيح SSO ةقداصم ةحفص

دعب نع معدلا ضيوفت نيوكت

.دعب نع لوصولل لمع ةسلج نيوكتل Create A Remote Support Authorization رقنا

دعب نع معدلا ضيوفت ءاشنإ رايخ رهظي ،ةقداصملا دعب

 Observer ددح .هيلإ لوصولا ريفوت ديرت يذلا Cisco صصختمل ينورتكلإلا ديربلا ناونع لخدأ

(Read-Only) صصختم ىلإ طقف ةءارقلل لوصو ريفوتل اذه Cisco، وأ Admin (Read-Write) ريفوتل 
 ةمدخ بلطب اطبترم لوصولا اذه ناك اذإ .Cisco صصختم ىلإ ةباتكلاو ةءارقلل لماك لوصو
TAC مقر لاخدإ كنكميف ،دوجوم SR رقنا .دعب نع لوصولل رخآ رربم يأ كلذكو Next لاخدإ دعب 
.ةبولطملا تامولعملا



 نود ايئاقلت اهعيمجت مت يتلا تالجسلا ليمحت TAC ل SR ماقرأ ريفوت حيتي :ةظحالم
.SR يف رماوألاو دعب نع لاصتالا قيثوت يف كلذ دعاسي امك .لخدت يأ

ليوختلا ءاشنإ نم ىلوألا ةحفصلا

 لوصولا ةلودجل .Now ددح ،اروف لوصولا ةلودجل .دعب نع ليوختلل تيقوتلاو ةدملا ةلودج
 .Start Date  Start Time يف اهنييعتب مقو Scheduled ةبولطملا تامولعملا ددحو ،قحال تقو وأ خيراتل
.ةبولطملا تامولعملا لاخدإ دعب Next رقنا مث

ليوختلا ءاشنإ نم ةيناثلا ةحفصلا

 دعب نع (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لوصو نيكمتل .لوصولا قح اهحنم يف بغرت ISE ةدقع لك ددح
 ،دقعلا ىلإ مدختسملا ةهجاول دعب نع لوصولا نيكمتل .I Agree to give access to CLI ددح ،دقعلا ىلإ
.ةبولطملا تامولعملا لاخدإ دعب Next رقنا .I Agree to give access to UI ددح



 رورم ةملك/مدختسم مسا نيوكت بجي ،مدختسملا ةهجاو ىلإ لوصولا ريفوتل :ةظحالم
 ديدج لوؤسم مدختسم ءاشنإل باسحلا اذه مادختسإ متي .مدختسملا ةهجاو لوؤسم
 ،ددحملا لوصولا ىوتسم مادختساب لوخدلا ليجستل Cisco صصختم همدختسي
 باسح ءاشنإل ةبولطملا تانوذألا هلاخدإ مت يذلا باسحلل نوكي نأ بجي يلاتلابو
 نيوكت متي مل ام يلخاد لوؤسم مدختسمل دامتعالا تانايب نوكت نأ بجي .ديدج لوؤسم
Active Directory مادختسإ اهيف نكمي يتلا ةلاحلا يف مدختسم ةهجاو ةيوه ردصمك 
.AD لوؤسم دامتعا تانايب

ليوختلا ءاشنإ نم ةثلاثلا ةحفصلا

 Cisco ىلإ كلذ ميدقتو دعب نع معدلا ضيوفت تامولعم خسنل خسنلا زمر قوف رقنا
Professional. رقنا Finish دعب نع لوصولا ضيوفت ءاهنإل.

ليوختلا ءاشنإ صخلم ةحفص



ةحصلا نم ققحتلا

 Current Authorizations ةمالع يف ايلاح ةطشنلا دعب نع معدلا ليوخت ةفاك نم ققحتلا كنكمي
.بيوبتلا Past Authorizations ةمالع يف دعب نع معدلل ةقباس ليوخت ةيأ ضرع كنكمي .بيوبتلا

ةطشنلا تافيلكتلا نم ققحتلا

 < Operations ىلإ لقتنا ،ام ةدقعل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لمع ةسلج قيقدت تالجس ضرعل

Support > Troubleshoot > Download Logs، ددح مث ،اهب ةصاخلا تالجسلا ليزنت ديرت يتلا ةدقعلا ددحو 
Debug Logs. رماوألا رطس ةهجاو لمع تاسلج عيمج ىلع روثعلا نكمي (CLI) دلجم يف Radkit-
session. قيقدتلا تالجس ليزنتل فلملا مسا قوف رقنا.

 لك يوتحت .ةدقع لكل (CLI) رماوألا رطس ةهجاو لمع ةسلج ةبقارم ءارجإ بجي :ةظحالم
.ةدقعلل ةددحم قيقدت تالجس عم اهب صاخلا تيكدارلا لمع ةسلج دلجم ىلع ةدقع

CLI قيقدت تالجس

 ةهجاو يف قيقدتلا ريراقت مادختسإ كنكمي ،مدختسملا ةهجاو قيقدت تالجس ضرعل
 لوخد ليجست تايلمع يأ ضرع Operations > Reports > Audit > Administrator Logins ىلإ لقتنا .ISE مدختسم
 Operations > Reports > Audit > Change ىلإ لقتنا .رماوألا رطس ةهجاو وأ مدختسملا ةهجاو ىلإ لوؤسملل

Configuration Audit مدختسملا ةهجاو يف نولوؤسملا اهيرجي تارييغت ةيأ ضرع.

 مسا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوخدلا نولجسي نيذلا Cisco ويئاصخأ مدختسي :ةظحالم
 يف رفوتملا مدختسملا مسا <user> نوكي ثيح user>-CustomerSupport> مدختسملا
 رطس ةهجاو ىلإ لوخدلا نوعقوي نيذلا Cisco وصصختم مدختسي .دعب نع معدلا ضيوفت
 ةءارقلل) لوؤسملا لوصو قح مهيدل ناك اذإ CustomerSuppadmin مدختسملا مسا رماوألا



.(طقف ةءارقلل) بقارملا لوصو قح مهيدل ناك اذإ Suppreadonlyءالمعلا وأ ،(ةباتكلاو

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

 لاخدإ متي ثيح يلوألا دادعإلا ةيلمع ءانثأ أدبت يتلا ةيواحلا ىلع ةدوجوملا تالجسلا ضرعل
 رماوألا رطس ةهجاو نم .ADE.log فلم ضرع بجي ،مدختسملا ةهجاو ىلع ينورتكلإلا ديربلا
(CLI)، رمألا لخدأ show logging system ade/ADE.log tail:

 

2025-05-20T14:21:07.670874-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status 
2025-05-20T14:21:07.818398-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] docker_container_running failed,current status: 
2025-05-20T14:21:07.821281-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Starting Remote Support Authorization Service... 
2025-05-20T14:21:07.824667-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] inside setup_radkit 
2025-05-20T14:21:07.828862-05:00 ise-3-4-909-55 ADEOSShell[594468]: ADEAUDIT 2061, type=USER, name=RADKIT status, username=system, cause=Remote Support Authorization Service started., adminipaddress=10.201.229.55, interface=CLI, detail=Remote Support Authorization Service started. 
2025-05-20T14:21:07.829439-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] inside docker_container_exists 
2025-05-20T14:21:07.877488-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] inside docker_image_exists 
2025-05-20T14:21:08.057775-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Image exist with ID = d6a7d3665e920f00ca484d4f0060c9f3e76ec416c7dda7ff7fc81a60be97537a 
2025-05-20T14:21:08.060665-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Docker image exists 
2025-05-20T14:21:08.063583-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Docker image ise-radkit-service is already loaded. 
2025-05-20T14:21:08.066214-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Setting up radkit

 

 لبق ازهاج RADKit قيبطت ناك اذإ امو ليغشتلا ديق تناك اذإ امم ققحتلل ةيواحلا ISE بقاري
.اهليغشت ءدب مت امك دعب نع ليوختلا ةمدخ ىلع ةمالع عضو

 

2025-05-20T14:21:24.477946-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status  true 
2025-05-20T14:21:24.800804-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] In isRadkitAppReady: App is not ready 
2025-05-20T14:21:24.804531-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] ISE Radkit app is not ready,checking app status counter: 1 
2025-05-20T14:21:27.859691-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status  true 
2025-05-20T14:21:28.024853-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] In isRadkitAppReady: App is not ready 
2025-05-20T14:21:28.028121-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] ISE Radkit app is not ready,checking app status counter: 2 
2025-05-20T14:21:31.079596-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status  true 
2025-05-20T14:21:31.232927-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] In isRadkitAppReady: App is not ready 
2025-05-20T14:21:31.236149-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] ISE Radkit app is not ready,checking app status counter: 3 
2025-05-20T14:21:34.287758-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status  true 
2025-05-20T14:21:34.426699-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] In isRadkitAppReady: App is not ready 
2025-05-20T14:21:34.429983-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] ISE Radkit app is not ready,checking app status counter: 4 
2025-05-20T14:21:37.486192-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Container run status  true 
2025-05-20T14:21:37.621712-05:00 ise-3-4-909-55 root: info:[application:operation:radkit-control.sh] Remote Support Authorization Service started.

 

 API ءاعدتسإ مادختساب RADKit ةمدخ ةلاح نم ققحتلا اضيأ كنكمي
https://<ISE_PPAN>/API/V1/CustomerSupport/Checkstatus .

https://ISE_PPAN/api/v1/customersupport/checkstatus


RadKit ةمدخ ليغشت دنع جارخإ

RadKit ةمدخ ليغشت مدع دنع جارخإ

 show رمألا لخدأ ،"دعب نع معدلا ضيوفت" ةمدخ ليغشت ءدب درجمب RADKit ةمدخ تالجس ضرعل
logging application radkit/service/service.log. ضعب ءارجإ متي ،ةرم لوأل ةمدخلا ليغشت ءدب دنع 
.RADKit قيبطت مادختساب يساسألا دادعإلا

 

2025-05-20T19:21:31.730Z INFO  | internal | MainThread 
 
 
 
 
        [] RADKit Service [version='1.6.12'] 
2025-05-20T19:21:31.731Z INFO  | internal | MainThread 
 
 
 
 
         [] STDIN is not a terminal; assuming --headless 
2025-05-20T19:21:31.732Z INFO  | internal | MainThread 
 
 
 
 
          [] This RADKit release does not expire 
2025-05-20T19:21:34.101Z INFO  | internal | MainThread radkit_service.database.service_db [DB] Creating new database file. [path=PosixPath('/radkit/service/service-db.json.encrypted')] 
2025-05-20T19:21:34.102Z INFO  | internal | MainThread radkit_service.database.service_db [DB] Storing DB encryption key in credentials backend. [path=PosixPath('/radkit/service/service-db.json.encrypted')] 
2025-05-20T19:21:34.104Z INFO  | internal | MainThread radkit_service.database.service_db [DB] Opening database. [path=PosixPath('/radkit/service/service-db.json.encrypted')] 
2025-05-20T19:21:34.105Z INFO  | internal | MainThread radkit_service.backup [SYSTEM] Ensuring backup directory [backup_dir_path='/radkit/service/backups/20250520-192134_1.6.12'] 
 



 
 
 
 
 
 
 

 

.تالاصتالل ةرفوتملا RADKit ةمدخ ءاشنإ متي

 

2025-05-20T19:22:25.284Z INFO  | radkit_control/superadmin/184f89f8 | MainThread radkit_service.service [SYSTEM] Creating service 
2025-05-20T19:22:25.655Z INFO  | radkit_control/superadmin/184f89f8 | MainThread Service(0x7F92596171D0) [AUDIT,SYSTEM] Starting RADKit Service [serial='xv3i-f2xi-kls6' log_dir=PosixPath('/radkit/logs/service')] 
2025-05-20T19:22:25.664Z INFO  | radkit_control/superadmin/184f89f8 | MainThread SingleWebSocketForwarderClient(0x7F925BCE3390) [] Connecting to forwarder [forwarder_base_url='wss://prod.radkit-cloud.cisco.com/forwarder-3/' uri='wss://prod.radkit-cloud.cisco.com/forwarder-3/websocket/'] 
2025-05-20T19:22:25.679Z INFO  | radkit_control/superadmin/c5f2549f | MainThread radkit_service.webserver.middlewares.logging [AUDIT,FASTAPI] API call request [request_id='591020e2-cb1d-4406-8b95-d2f5dbcd5a04' url='/api/v1/auth/logout' request_method='POST' event_target='::1' event_target_port=8081 app_identifier='RADKit Service' protocol='https' source_location='radkit_control' event_source='::1' event_source_port=48122 peer_identity='superadmin']

 

 Cisco ءاشنإ متي ،ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف دعب نع معد ضيوفت ةفاضإب موقت امدنع
Professional دعب نع مدختسمك.

 

2025-05-20T19:24:10.599Z INFO  | radkit_control/superadmin/5d496186 | MainThread DBOperationsAPI(0x7F9259646390) [AUDIT,DB] Creating remote user [username='mabramsk@cisco.com'] 
2025-05-20T19:24:10.600Z INFO  | radkit_control/superadmin/5d496186 | MainThread radkit_service.webserver.fastapi_endpoints.dependencies [AUDIT,FASTAPI] API call success [request_id='eb8879fd-3c0c-45d7-9733-6b7fcdc9f1aa' effects='Created a new remote user' username='mabramsk@cisco.com' labels=[(1, 'mabramsk-7a7675cc')]]

 

.تالجسلا هذه يف اهضرع متي ،ISE ةدقع ىلإ لوصولاو ةمدخلاب Cisco Professional لاصتا دنع

 

2025-05-20T19:26:02.766Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/4Kkevny_ | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] new RPC request [rpc_name='get-capabilities' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD'] 
2025-05-20T19:26:03.033Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/4Kkevny_ | MainThread CapabilitiesResponder(0x7F92597C42D0) [AUDIT,RPC] user requested Capabilities 
2025-05-20T19:26:03.117Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/4Kkevny_ | MainThread CapabilitiesResponder(0x7F92597C42D0) [RPC] finished handling capabilities request 
2025-05-20T19:26:03.121Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/4Kkevny_ | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] RPC request finished [rpc_name='get-capabilities' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD'] 
2025-05-20T19:26:04.863Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR | MainThread EncryptedRPCServerTransportRequest(0x7F92598C3410) [RPC] New incoming end-to-end encrypted request. [tls_version='TLSv1.3' rpc_name='h2'] 
2025-05-20T19:26:04.864Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee | MainThread H2MultiplexingRPCServerTransport(0x7F925A1B9550) [RPC] New incoming H2 multiplexed request. 
2025-05-20T19:26:04.869Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-1 | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] new RPC request [rpc_name='get-basic-inventory' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD'] 
2025-05-20T19:26:04.879Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-1 | MainThread InventoryResponder(0x7F925A1B8810) [AUDIT,RPC] user requested inventory 
2025-05-20T19:26:04.882Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-1 | MainThread InventoryResponder(0x7F925A1B8810) [RPC] finished handling basic inventory request 
2025-05-20T19:26:04.885Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-1 | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] RPC request finished [rpc_name='get-basic-inventory' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD'] 
2025-05-20T19:26:26.083Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] new RPC request [rpc_name='start-interactive-terminal' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD'] 
2025-05-20T19:26:26.090Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread TerminalProxyRunner(0x7F9259795D50) [AUDIT,TERMINAL] interactive terminal request [device_uuid=UUID('1881cca5-9194-4625-a288-8cd9ee49440c') device_name='ise'] 
2025-05-20T19:26:26.146Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread SSHPTYStream.create [] connected to device over SSH [device='ise'] 
2025-05-20T19:26:26.198Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread radkit_service.session_log [] Session log initialized [filepath='/radkit/session_logs/service/20250520-192626-cjZPy-yR.e2ee.h2-3-SSH-ise.log'] 
2025-05-20T19:26:43.932Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread TerminalProxyRunner(0x7F9259795D50) [AUDIT,TERMINAL] device request finished [device_name='ise' device_uuid=UUID('1881cca5-9194-4625-a288-8cd9ee49440c')] 
2025-05-20T19:26:43.935Z INFO  | cloud-rpc/mabramsk@cisco.com/cjZPy-yR.e2ee.h2-3 | MainThread RPCServer(0x7F925A1B9B10) [AUDIT,RPC] RPC request finished [rpc_name='start-interactive-terminal' identity='mabramsk@cisco.com' connection_type='CLOUD']

 

 ةمدخ نم ديعبلا مدختسملا فذح متي ،هتلازإ وأ دعب نع ليوختلا ةيحالص ءاهتنا درجمب
RADKit.

 

2025-05-20T19:26:55.195Z INFO  | radkit_control/superadmin/8fd4246f | MainThread radkit_service.webserver.fastapi_endpoints.remote_users [AUDIT,FASTAPI] Deleting remote user [router='remote-users' username='mabramsk@cisco.com'] 



2025-05-20T19:26:55.196Z INFO  | radkit_control/superadmin/8fd4246f | MainThread radkit_service.webserver.fastapi_endpoints.remote_users [AUDIT,FASTAPI] API call success [router='remote-users' effects='Deleted remote user' username='mabramsk@cisco.com']

 

ةلص تاذ تامولعم

•3.4 رادصإلا ،Cisco نم ةيوهلا تامدخ كرحم لوؤسم ليلد
•3.4 رادصإلا ،Cisco Identity Services Engine ب ةصاخلا رادصإلا تاظحالم

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/admin_guide/b_ise_admin_3_4/b_ISE_admin_troubleshooting.html#remote-support-authorization
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/admin_guide/b_ise_admin_3_4/b_ISE_admin_troubleshooting.html#remote-support-authorization
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/admin_guide/b_ise_admin_3_4/b_ISE_admin_troubleshooting.html#remote-support-authorization
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/release_notes/cisco-identity-services-engine-release-notes-34.html#CiscoISErelease34patch2newfeatures
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/release_notes/cisco-identity-services-engine-release-notes-34.html#CiscoISErelease34patch2newfeatures
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/ise/3-4/release_notes/cisco-identity-services-engine-release-notes-34.html#CiscoISErelease34patch2newfeatures


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


