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ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

FirePOWER ديدهت دض عافدلا" ىلع دهوش ددحم ةيقرت لشف ويرانيس دنتسملا اذه فصي
(FTD)" حرتقملا لحلا اضيأ لمشي وهو .حيحص لكشب ةيقرتلا ءارجإ عابتا مدع دنع.

ةلكشملا

:هذه ةشاشلا ةطقل يف حضوم وه امك أطخ Update Install failed يف ةيقرت جئاتن ءارجإ ةلواحم

ليلحت

فلم دجوي ،('x' فرحأ فلتختس) راسملا اذه نمض ،"اهحالصإو FTD ءاطخأ فاشكتسأ" فلم يف
:ةيقرتلا صن ىلع فلملا يوتحي .status.log مساب
results-xx-xx-xxxx--xxxxxx\dir-archives\var-log\sf\Cisco_FTD_SSP_Upgrade-6.x.x

state:running

ui:Upgrade has begun.

ui:[ 0%] Running script 000_start/000_check_update.sh...

ui:[ 1%] Running script 000_start/100_start_messages.sh...

ui:[ 3%] Running script 000_start/105_check_model_number.sh...

ui:[ 4%] Running script 000_start/106_check_HA_sync.pl...

ui:[ 5%] Running script 000_start/107_version_check.sh...

ui:[ 7%] Running script 000_start/109_check_HA_MDC_status.pl...

ui:[10%] Running script 000_start/125_verify_bundle.sh...

ui:[12%] Running script 000_start/400_run_troubleshoot.sh...

ui:[13%] Running script 200_pre/001_check_reg.pl...

ui:[14%] Running script 200_pre/002_check_mounts.sh...



ui:[14%] Running script 200_pre/003_check_health.sh...

ui:[15%] Running script 200_pre/006_check_snort.sh...

ui:[15%] Fatal error: Error running script 200_pre/006_check_snort.sh    <-- the problem

ببس حضوت يتلا  check_snort.sh.log_006 ىمسم فلم دجوي راسملا اذه تحت ،كلذ ىلإ ةفاضإلاب
:لشفلا
results-xx-xx-xxxx--xxxxxx\dir-archives\var-log\sf\Cisco_FTD_SSP_Upgrade-6.x.x\200_pre

:ةيلاتلا لئاسرلا ىلع فلملا يوتحي ،ةلاحلا هذه يف

Entering 200_pre/006_check_snort.sh...

Snort build is too old.

Please apply AC Policy from FMC before attempting upgrade.

:أطخلا اذه ثودح ىلإ يدؤت دق يتلا بابسألا ضعب كانه

يذلا راعشتسالا زاهج ىلع طغضلا متي مل ،كلذ عمو ،Firepower ةرادإ زكرم ثيدحت مت
.ديدج جهن رشن لجأ نم ةيقرتلا لواحي

●

ةادأ ىلع طغضلا متي مل ،كلذ عمو ؛Snort (SRU) ةدعاق ثيدحتب Firepower ةرادإ زكرم ماق
اهلجأ نم ديدج جهن رشنل ةيقرتلا لواحت يتلا راعشتسالا

●

.هسفن وه رارقلا نوكي نيتلاحلا نم يأ يفو

لحلا

زاهجلا ىلإ ةسايس رشنب ةطاسبب مق ،ةلكشملا هذه هجاوي زاهجلا نأ نم ققحتلا درجمب
هتيقرت دارملا زاهجلل رواجملا عبرملا ددح ،Firepower ةرادإ زكرم نم .أطخلا لح لجأ نم رثأتملا
.رشن قوف رقناو



.ةيقرتلا يف رمتسا ،كلذب مايقلا درجمب

ةلص تاذ تامولعم

●Cisco ةكرشل عباتلا FireSIGHT ةرادإ زكرم ةيقرت ليلد

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

/content/en/us/td/docs/security/firepower/upgrade/fpmc-upgrade-guide/upgrade_firepower_threat_defense.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


