
 FXOS ليغشتلا ماظن ءاطخأ فاشكتسأ
 طابترالا تاضراعت F1758 زارطلا يف اهحالصإو

 Firepower زارطلا ىلع ةيجراخلا ذفانملا نيب
4115 FTD

ةلأسم

 يسيئرلا FXOS أطخ HA ةئيهت يف Firepower 4115 FTD ةعرسلا قئاف لاسرإلا زاهج ضرعي
F1758 ةيجراخلا ذفانملا نيب تاطابترالا ىلع PC2_ftd و PC7_ftd. ىلإ أطخلا لئاسر ريشت 

.فورعم ريغ ىلإ ريشي يذلا قيبطتلا عم تاضراعت دوجو

 ةهجاو يف ةيئرم ريغ اهيلإ راشملا ةيعرفلا تاهجاولا نأل صاخ لكشب ةريحم ةلكشملا نوكت
 احضاو أطخلا حبصأ .رورملا ةكرح ريثأت ةظحالم متي ملو ،FTD تاهجاو ةحفصل FMC مدختسم

.FMC ىلع ةهجاولا ةحص ةبقارم نيكمت دعب

ةئيبلا

Firepower 4115 FTD ةئيهت يف HA •

FTD: 7.4 جمانرب رادصإ •

FXOS: 2.14.2.137 جمانرب رادصإ •

FMC ىلع ارخؤم ةهجاولا ةمالس ةبقارم نيكمت مت •

PC7_ftd و PC2_ftd ةيجراخلا ذفانملا تاطابترإ نيوكت مت •

ةمدخلل فقوت وأ يرورم ريثأت يأ ظحالي مل •

رارق



 جمانرب يف فورعم بيع وه PC7_ftd و port PC2_ftd-ةيجراخلا طباورلا ىلع FXOS F1758 أطخ نإ
 .زاهجلا ةيلمع وأ تانايبلا رورم ةكرح هيجوت ةداعإ ىلع رثؤي ال يذلا (CSCvr1711) ليمجتلا

 يأ ةظحالم متي مل اذإ نامأب هلهاجت نكميو طقف ءاطخألا نع غالبإلا ةيلآ ىلع أطخلا اذه رثؤي
.يفيظو ريثأت

ققحتلا تاوطخ

 قباطت نم ققحتلا قيرط نع فورعملا أطخلا طمن قباطي يذلا أطخلا ديكأتب مق :1
 ريغ ةيعرفلا VLAN تاهجاو نيوكت متي مل ثيح CSCvr17111 كولس عم أطخلا ليصافت

.FTD ىلع ايلعف أطخلا يف اهيلإ راشملا ةفورعملا

 

ld/firepowerdevice/ext-portlink/PC2_ftd/fault/F1758 
Description: 

The external-port-link PC2_ftd conflict with the application. Port-channel2: interface not present for update! (vlan = 1002, innerVlan = -1). To correct it, synchronize and remove the conflict sub-interface, save and deploy from Firepower Management Center. Remove and recreate external-port-link PC2_ftd from MIO, then, synchronize it again from Firepower Management Center. 
-- 

ld/firepowerdevice/ext-portlink/PC7_ftd/fault/F1758 
Description: 

The external-port-link PC7_ftd conflict with the application. Port-channel7: interface not present for update! (vlan = 1007, innerVlan = -1). To correct it, synchronize and remove the conflict sub-interface, save and deploy from Firepower Management Center. Remove and recreate external-port-link PC7_ftd from MIO, then, synchronize it again from Firepower Management Center.

 

.HA ةئيب يف عقوتملا ريغ لشفلا زواجت كولس وأ رورملا ةكرح ريثأت ثودح مدع نم ققحت :2

 رييغت نم الدب ةهجاولا ةحص ةبقارم نيكمتب طبترملا أطخلا روهظ تيقوت ديكأتب مق :3
.يفيظولا نيوكتلا

ةقدلا تارايخ

(نسحتسم) ليمجتلا ءاطخأ لوبق :1

 مق .نامأب هلهاجت نكمي ،يلمع ريثأت يأ ببسي الو يلكش F1758 لا يف لطعلا نا امبو
 ال نكلو ،عقوتم ريغ كولس وأ ةيلعف رورم ةكرح تالكشم يأ نع اثحب ماظنلا ةبقارمب

.يروف ءارجإ يأ رمألا بلطتي

(ةيليغشتلا ةيحانلا نم ايرورض ناك اذإ) أطخلا حسم :2

 عبتاف ،رطخلا سوقان ءاضوض وأ ليغشتلا يف كابترإ ىلإ يدؤي يليمجتلا لطعلا ناك اذإ
:FXOS F1758 ماظن حالصإل ةيمسرلا تاوطخلا

 .1.(تدجو نإ) Firepower ةرادإ زكرم نم اهتلازإو ةضراعتم ةيعرف ةهجاو يأ ةنمازم



 .Firepower.2 ةرادإ زكرم نم اهرشنو تارييغتلا ظفح

 .FXOS (MIO).3 يف اهئاشنإ ةداعإو ةرثأتملا ةيجراخلا ذفانملا تاطابترإ ةلازإب مق

 .Firepower.4 ةرادإ زكرم نم ىرخأ ةرم زاهجلا ةنمازم

ليغشتلا ةداعإ بولسأ :3

 ةداعإ دعب ايئاقلت أطخلا حسم بجي ثيح ،رثأتملا زاهجلا ليغشت ةداعإو ةنايص راطإ طيطخت
.ماظنلا ليغشت

دصرلاو ةياقولا

 ةانق وأ طابترالا يف ةيقيقح لكاشم ةدهاشمل FMC ةهجاو ةمالس ةبقارم مادختسإ عبات
 وأ رورملا ةكرح ريثأت ةجيتن ترهظ اذإ ةديدجلا ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاح حتف .ذفنملا

 ظفتحا .F1758 عم نارتقالاب ةديدجلا لاطعألا زومر وأ ةعقوتملا ريغ لشفلا زواجت تايلمع
 بويعلا ليلقت بجي ثيح اهب ىصوملا ةيلاحلا تارادصإلا يف FXOS/FTD جمانربب

.اهلح وأ ةيليمجتلا

ببسلا

 ليمجتلا جمارب يف فورعم للخ وهو ،Cisco Bug ID CSCvr1711 ببسب FXOS F1758 أطخ ثدحي
 نع حيحص ريغ لكشب غالبإلاب ماظنلا مايق يف للخلا اذه ببستي .FXOS/FTD يف

 هذه لثم نيوكت مدع ةلاح يف ىتح VLAN تاكبش تافرعمل يجراخلا ذفنملا طابترإ تاضراعت
 طقف ءاطخألا نع غالبإلا تايلآ ىلع طرشلا رثؤي .FTD ىلع ضراعت يف وأ ةيعرفلا تاهجاولا

.زاهجلا ليغشت وأ تانايبلا ىوتسم هيجوت ةداعإ ىلع رثؤي الو

ةلصلا يذ ىوتحملا

أطخلا لئاسرو FXOS ءاطخأ ليلد •
Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا •

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/firepower/fxos/fxos2111/faults/b_fxos-faults-and-error-messages-2_11_1/fxos-faults.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/firepower/fxos/fxos2111/faults/b_fxos-faults-and-error-messages-2_11_1/fxos-faults.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/security/firepower/fxos/fxos2111/faults/b_fxos-faults-and-error-messages-2_11_1/fxos-faults.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


