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المقدمة

يصف هذا المستند رسالة خطأ Cisco Adaptive Security Appliance (ASA) disk0 مع حلول للمشكلة.

المتطلبات الأساسية

المتطلبات

لا توجد متطلبات خاصة لهذا المستند.

المكونات المستخدمة

تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى جهاز الأمان القابل للتكيف (ASA) من Cisco 5500 مع إصدار برنامج
.x.7

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.

المشكلة

يعرض دليل disk0 رسالة الخطأ هذه:

//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


:ASA(config)#dir disk0

(Directory of disk0:/%Error calling getdents for disk0:/ (File not found in Inode table

(bytes total (227303424 bytes free 255426560

عندما يتم إصدار الأمر wr mem، يظهر هذا الخطأ:

[Error writing disk0:/.private/startup-config (I/O error)Error executing command[FAILED%

.TFTP عبر :disk0 إلى ASA ملاحظة: يمكنك مشاهدة رسالة الخطأ نفسها حتى عند محاولة نسخ صورة برنامج

تلميح: قبل تنفيذ الحلول الواردة في هذا المستند، تأكد من أن الأمر logging flash-bufferwrap غير موجود في
التكوين الخاص بك. إذا كان كذلك، فقم بإزالته باستخدام هذا الأمر:

ASA(config)#no logging flash-bufferwrap

الحلول

أستخدم الحلول الموجودة في هذا القسم لحل المشكلة.

الحل 1

.:fsck disk0 عن طريق إصدار الأمر disk0 قم بتشغيل التحقق من نظام الملفات على

:ASA(config)#fsck disk0

ملاحظة: إذا لم يحل هذا الحل المشكلة، اتصل ب TAC (للعملاء المسجلين فقط).

الحل 2

تحذير: قم بتنفيذ هذه الخطوة فقط إذا إستمرت المشكلة، وأعد تنسيق Flash (الذاكرة المؤقتة) وانسخ الصورة كما
يوضح هذا الإخراج:

:ASA(config)#format disk0

Format operation may take a while. Continue? [confirm] y

:ASA(config)#copy tftp disk0

ملاحظة: يعمل الأمر format على مسح التكوين الخاص بك. تأكد أن لديك نسخة إحتياطية أولا. ارجع إلى إستخدام
الأمر copy لإجراء نسخ إحتياطي لتكوين ما واستعادته على PIX 7.x لمعرفة المزيد حول كيفية نسخ التكوين إحتياطيا

واستعادته.

.ASA لمعرفة المزيد حول الأوامر المختلفة التي يدعمها Cisco ارجع إلى مرجع أوامر جهاز أمان

معلومات ذات صلة

أمثلة تكوين أجهزة الأمان المعدلة Cisco ASA 5500 Series Adaptive Security Appliances و ●
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


