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المقدمة

يصف هذا المستند كيفية حل التعارضات بين نظام BIOS لجهاز كمبيوتر محمول و Java 1.3.1، أثناء محاولة تسجيل
الدخول إلى برنامج Cisco ONS 15454 الذي يشغل برنامج Cisco Transport Controller (CTC) الإصدارات

x.3.0 حتى 3.1.

المتطلبات الأساسية

المتطلبات

لا توجد متطلبات خاصة لهذا المستند.

المكونات المستخدمة

تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى إصدارات البرامج والمكونات المادية التالية:

أي جهاز كمبيوتر محمول من Dell مزود بنظام التشغيل Windows 98 الإصدار A9 من BIOS أو إصدار أحدث،
ONS من الإصدار 1.3.1 للوصول إلى أي من أنظمة التشغيل Java الإصدار 3.0 ومكون توصيل CTC وبرنامج

.x.3 الإصدار CTC 15454 التي تعمل ببرنامج

●

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.
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المشكلة

بإمكان أي كمبيوتر محمول طراز Latitude من Dell يتميز بهذا التكوين إجراء إعادة تشغيل لكمبيوتر محمول عند
تشغيل قابس Java. يتم إعادة تشغيل نظام الكمبيوتر المحمول بعد محاولة معالجة مكون توصيل Java. تم إختبار
العديد من أجهزة الكمبيوتر المحمولة الأخرى التي تحمل علامة تجارية، بينما تعطلت أجهزة الكمبيوتر المحمولة من

Dell فقط. لم تتسبب إصدارات BIOS القديمة في إعادة التشغيل هذه. أجهزة الكمبيوتر المحمولة التي تعمل بنظام
التشغيل A9 BIOS والإصدارات الأحدث بنظام التشغيل Windows 98 فقط قم بإعادة التمهيد في كل مرة يتم فيها

.ONS 15454 الوصول إلى عنصر الشبكة

الحل

.Windows 2000 ترقية نظام تشغيل الكمبيوتر المحمول إلى

معلومات ذات صلة

صفحات دعم المنتج الضوئي ●

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


