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ةمدقملا

.Cisco.com باسح ىلإ Cisco ةمدخ دقع لوصو ةفاضإ ةيلمع ةلاقملا هذه فصت

ةيساسألا تابلطتملا

:كفرصت تحت ةيلاتلا تانايبلا دوجو نم دكأت ،ءدبلا لبق

•طشنلا Cisco.com باسح
•دقعلا مقر

Cisco.com باسح ىلإ Cisco ةمدخ دقع ةفاضإ

 :1 ةوطخلا

.Cisco.com ىلع كباسحب لخداو Cisco Software Central ىلإ لاقتنالا
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:2 ةوطخلا

.صيصختلا فلم ةرادإ ددح مث ،صيصختلا فلم رز رقنا

:3 ةوطخلا

.لوصولا ةرادإ ىلع رقنا ،تافيصوتلا ةرادإ ةحفص يف



:4 ةوطخلا

.لوصو ةفاضإ قوف رقنا ،معدلاو تامدخلا نمض ،لوصولا بيوبتلا ةمالع يف

 عقوم ىلع كباسحب لعفلاب انرتقم كب صاخلا ةمدخلا (دوقع) دقع ناك اذإ :ةظحالم
Cisco.com، ةمالع يف كب ةصاخلا ةيلاحلا (دوقعلا) دقعلا ىلع روثعلا كنكميف 
 (دوقع) دقع نارقإ اقبسم تبلط دق تنك اذإ .كب ةصاخلا ةيلاحلا لوصولا بيوبتلا
 ةصاخلا لوصولا تابلط ىلع روثعلا كنكميف ،Cisco.com عقوم ىلع كباسحب ةمدخلا
.كب ةصاخلا لوصولا تابلط بيوبتلا ةمالع يف كب

:5 ةوطخلا

 ىوتحملاو ،معدلا تاودأ ،جماربلا ليزنت ،RMA و TAC ةلاح ءاشنإ ددح ،لوصو ةفاضإ ةشاش يف
.لاقتنا ىلع رقنا مث ،Cisco.com ىلع نونعملا



:6 ةوطخلا

 دقع (ماقرأ) مقر لخدأو ةمدخلا دقع (ماقرأ) مقر بسح ددح مث ،ةنيعم (دوقع) دقع رايخلا رز ددح
.لاسرإ ىلع رقنا .هل رواجملا لقحلا يف ةمدخلا

 (ةكرشلا مسا ،لاثملا ليبس ىلع) كدقع يف ةدوجوملا تامولعملا تقباطت اذإ :ةوطخلا ةجيتن
 ىلإ ايئاقلت دقعلا ةفاضإ متت ذئدنعف ،Cisco.com ىلع كباسح يف ةدوجوملا تامولعملا عم
 ،تامولعملا قباطت مدع ببسب يئاقلتلا ليغشتلا لشف اذإ .Cisco.com عقوم ىلع كباسح
 كب لاصتالا متيسف ،لاحلا وه اذه ناك اذإ .ربكأ لكشب ايودي قاقحتسالا نم ققحتلا بجيف
 .نيتيلاتلا نيتعاسلا نوضغ يف حيضوتلا نم ديزمل Cisco نم

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

 ةرايزب لضفت ،كباسحب ةطبترملا دوقعلا ةرادإل
https://rpfa.cloudapps.cisco.com/rpfa/profile/edit_entitlement.do. نم ديزم ىلإ ةجاحب تنك اذإ 

https://rpfa.cloudapps.cisco.com/rpfa/profile/edit_entitlement.do


-web-help عقوم ىلإ ينورتكلإ ديرب لاسرإ كيلعف ،كب ةصاخلا دوقعلا نأشب ةدعاسملا
sr@cisco.com.

ةلص تاذ تامولعم

يكذ CUCM صيخرت ىلإ هب ءافولا مت PAK ليوحت ةيفيك
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


