
Catalyst 4500 Supervisor Engine 8-E مادختسإ
 ةميدقلا ةيطمنلا تادحولا عم
تايوتحملا

ةمدقملا
ةلكشملا
لحلا
ةلصلا تاذ Cisco معد عمتجم تاشقانم

ةمدقملا

عم تلمعتسا نوكي 4500 ةزافح ةدام ىلع 8E كرحم فرشم امدنع ةلكشم ةقيثو اذه فصي
لثم ةقاطب طخ ميدقلا

WS-X4248-RJ45V وأ WS-X4548-GB-RJ45V. اذإ ام ديدحتل لماكلاب دنتسملا اذه ةءارق ءاجرلا
.بولطم ءارجإ يأ كانه ناك

ةلكشملا

-WS عم مدقأ ارادصإ وأ SG4(1r)15.1 رادصإلا لغشي يذلا Supervisor 8-E مدختست تنك اذإ
X4248-RJ45V وأ WS-X4548-GB-RJ45V رثكأ ىلإ اهخيرات دوعي يتلا ةزهجألا ةعجارم ةيناكمإ عم
.نيتيلاتلا نيتلأسملا اتلك وأ ةدحاو ةلكشم رهظت دقف 4.2 نم

اهجاردإ دنع يلاتلا لشفلا نم WS-X4548-GB-RJ45V وأ WS-X4248-RJ45V تادحو يناعت دق (1
يف
.ةلكشملا ثودح دعب طخلا تاقاطب رهظت نل .Catalyst 4500 لكيه

Dec 14 08:45:27.782: %C4K_CHASSIS-3-LINECARDSEEPROMREADFAILED: Failed to

read module 1's serial eeprom, try reinserting module

هذهب ةلصتم (PoE) تنرثيإ ةكبش ربع ةقاطلاب ديوزتلا ةينقت معدت ةزهجأ دوجو ةلاح يف (2
ربع ةقاطلاب ديوزتلا ةينقت نييعت ةداعإ نايحألا ضعب يف متت دقف ،ةيطمنلا تادحولا
ةداملا ىلع لجس يلاتلا تيأر .ةزهجألا ليغشت ةداعإ يف ببستي امم (PoE) تنرثيإ ةكبش
.اذه عقي امدنع 4500 ةزافح

*Dec 14 10:05:46.648: %C4K_CHASSIS-5-PORTSPOERESTARTED: Poe restarted for
interfaces on slot 1 (count=1)

CSCun21714و CSCuq25144 يف رادصإ اذه تقثو

لحلا

Catalyst لكيه يف ةيطمنلا WS-X4548-GB-RJ45V وأ WS-X4248-RJ45V تادحو تيبثت لبق
رادصإلا ىلإ Supervisor Engine 8E ةيقرت نم دكأتلا ىجري ،Supervisor Engine 8E عم 4500
15.1(1r)SG5 نم ىلعأ وأ ROMMON. ناك اذإ Supervisor Engine 8E رادصإلا ليغشتب موقي
15.1(1r)SG5 هالعأ اهتشقانم تمت يتلا تالكشملا نم لك ةهجاوم متت نلف ،ىلعأ رادصإ وأ.

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuq25144/?reffering_site=dumpcr
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCun21714/?reffering_site=dumpcr


-WS ريياعم عيمج مادختساب Supervisor 8E ىلع ROMMON ةيقرت ءارجإ بجي :ةظحالم
X4248-RJ45V و WS-X4548-GB-RJ45V ةيقرتلا ءانثأ اهفلت مدع نامضل.

.show module رمألا مادختساب يلاحلا ROMMON رادصإ نم ققحتلا كنكمي

Cat4500#show module

Chassis Type : WS-C4507R+E

Power consumed by backplane : 40 Watts

Mod Ports Card Type                              Model              Serial No.

---+-----+--------------------------------------+------------------+-----------

 1    48  10/100/1000BaseT EEE (RJ45)            WS-X4748-RJ45-E    CAT1512L2FV

 3     8  Sup 8-E 10GE (SFP+), 1000BaseX (SFP)   WS-X45-SUP8-E      CAT1943L64N

 M MAC addresses                    Hw  Fw           Sw               Status

--+--------------------------------+---+------------+----------------+---------

 1 0026.0b79.e4ee to 0026.0b79.e51d 0.1                               Ok       

 3 5c83.8fe6.1b40 to 5c83.8fe6.1b47 1.3 15.1(1r)SG4  03.03.01XE       Ok    

<snip>

ىجري ،هالعأ ركذ امك .ROMMON ةيقرت ليلد - انه ROMMON ةيقرت تاوطخ ىلع روثعلا نكمي
ةيقرت لبق لكيهلا نم WS-X4548-GB-RJ45V و WS-X4248-RJ45V تادحو بحس ركذت
ROMMON ىلع Supervisor 8E.

يف ةيطمنلا WS-X4548-GB-RJ45V وأ WS-X4248-RJ45V ةدحو دصق ريغ نم تلخدأ دق تنك اذإ
تهجاو دقو ميدق ROMMON رادصإ لغشي يذلا Supervisor Engine 8E عم Catalyst 4500 لكيه
ةقيرطلا يه RMA ،طخلا ةقاطب ةداعتسال ةقيرط دجوت الف ،هالعأ حضوملا 1 # ةلكشم
.ةيلاتلا تاوطخلل cisco TAC ب لصتا ءاجر .ةديحولا

وأ 4.2 ةزهجألا ةعجارم عم ةيطمنلا WS-X4548-GB-RJ45V وأ WS-X4248-RJ45V تادحو نأ ظحول دقو
ال .8E فرشملا كرحم ىلع ROMMON رادصإ نع رظنلا ضغب ةلكشملا هذهب رثأتت ال ىلعأ
رادصإ وأ SG5(1r)15.1 رادصإلا ىلإ Supervisor Engine ROMMON ةيقرت نسحتسملا نم لازي
.ةميدقلا ةزهجألا ةعجارم عم ةميدق طخ ةقاطب تيبثت ةلاح يف يضرعلا فلتلا عنمل ىلعأ

وأ WS-X4248-RJ45V تادحو ضعب اهيف ضرعتت ةردان نكر ةلاح كانه نوكت دق :ةظحالم
WS-X4548-GB-RJ45V نم مغرلا ىلع هالعأ ةروكذملا تالثامتلا ضرعتو فلتلل
ءاجر .ROMMON نم ىلعأ وأ SG5(1r)15.1 رادصإلا لغشت يتلا Supervisor 8E عم اهتيبثت
.ةلاح اذه تهجاو نإ cisco TAC ب لصتا

/content/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst4500/release/note/OL_30306-01.html#pgfId-203059


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


