
3/7/2026 رادصإلا ةباحسلا ءيضم رابتخإ

تايوتحملا

ةمدقملا

 .س

 .ج

 ةجمرب ةهجاو نم ققحتي يذلا جماربلا رابتخإ نم عون وه (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو رابتخإ
 زكري .نامألاو ءادألاو ةيقوثوملاو فئاظولا تاعقوتب يفت اهنأ نامضل (API) تاقيبطتلا

 لكشب جماربلا ةمظنأ نيب تانايبلا لدابتو لامعألا قطنم ةقبط ىلع يساسأ لكشب
(UI) مدختسملا ةهجاو نع لقتسم

صوصنلا نيب URL ناونع رابتخال اذه

https://policycentral.cloudapps.cisco.com/cppc/policy-advisor/policies/view-policy/1624

 تارارقلل انذاختاو انلمع ةيفيك Cisco نم (COBC) تاكرشلا كولس دعاوق ةنودم سكعت
 لثم ،ةدقعملا اياضقلا ربع راحبإلا يف ةدعاسملل ةمزاللا دراوملا رفوي هنأ امك .ةهازنب

.حلاصملا براضتو يعانطصالا ءاكذلا ةينقتل لوؤسملا مادختسالا

 

function reverseString(str) { 
  return str.split("").reverse().join(""); 

}

 

https://cisco.account.box.com/login

https://cisco.service-

https://policycentral.cloudapps.cisco.com/cppc/policy-advisor/policies/view-policy/1624
https://cisco.account.box.com/login
https://cisco.service-now.com/helpzone?id=sc_cat_item&sys_id=a9860b89dbd9a640cb5772fc0f96191d&u_business_service=f1e07aa9db95c34063339c26db96192f


now.com/helpzone?id=sc_cat_item&sys_id=a9860b89dbd9a640cb5772fc0f96191d&u_business_service=f1e07aa9db95c34063339c26db96192f

 لحلا متي ىتح هترادإو ثداوحلا لجس ءاشنإ متيس .اههجاوت ةلكشم نأشب ةدعاسملا بلطا
.مدقتلاب اضيأ كمالعإ متيس .حاجنب

https://www.geeksforgeeks.org/software-testing/software-testing-manual-testing/

 نم ققحتلاب طقف جس للحم وأ نحتمملا موقيس ،"دوسألا قودنصلا رابتخإ ةينقت يف
 لالخ نم هلمكأب قيبطتلا نايحألا ضعب يف وأ نيعملا بولسألا وأ ةيطمنلا ةدحولا فئاظو
 هربتخيو قيبطتلل لاخدإلا نحتمملا يطعيس ،انه .ايودي ةفلتخملا رابتخالا تالاح ريفوت
.ايودي

 موقيو تالخدملا نم ىرخأ ةعومجمب لمعلا صحافلا عباتيسف ،عقوتملا جتانلا عاجرإب ماق اذإ
 ءانثأ ايودي مدختسملا لبق نم ىطعملا لاخدإلا لشف اذإ .جئاتنلا عيمجب قيرفلا غالبإب
.ةلكشملا هذه نع ريوطتلا قيرف غالبإب موقتس/موقيس ذئدنعف ،رابتخالا

ويديفلا رابتخإ

لودج صحف
طابترالا صحف

رابتخالا لودج

https://cisco.service-now.com/now/sow/record/incident/507c393193e672502c66ff60ed03d632

ضيبألا قودنصلا رابتخإ

 لثم ماظنلل ةيلخادلا ةينبلا نم صخشلا ققحتيس ،ضيبألا قودنصلا رابتخإ ةينقت يف
 زيمرتلا ءزج ةعجارمب ريوطتلا قيرف موقيس ،انه .ايودي ،كلذ ىلإ امو ،زيمرتلا ،تاميمصتلا
.زمرلا ةحص نامضل رطس دعب رطس ،هلمكأب

https://cisco.service-now.com/helpzone?id=sc_cat_item&sys_id=a9860b89dbd9a640cb5772fc0f96191d&u_business_service=f1e07aa9db95c34063339c26db96192f
https://www.geeksforgeeks.org/software-testing/software-testing-manual-testing/
https://www.geeksforgeeks.org/software-testing/software-engineering-black-box-testing/
https://cisco.service-now.com/now/sow/record/incident/507c393193e672502c66ff60ed03d632
https://www.geeksforgeeks.org/software-testing/software-engineering-white-box-testing/




 يف ءاطخألا حالصإ وأ حيحصتب موقيس ،ةيجمربلا تاميلعتلا يف ءاطخأ وأ تالالتخإ يأ دجو اذإ
 نأل ةلاعف ةيلمعلاو ،لماكلاب ايودي ةيلمعلا ذيفنت متي ،انه .تاميمصتلا وأ زيمرتلا
.رشبلا لبق نم ايودي هصحف متي ميمصتلا وأ زمرلا نم ققحتلا

https://en.wikipedia.org/wiki/Manual_testing

https://www.google.com/

 دنع .دحاو Access نمض Entra فرعم ىلإ ART API نم "BDB روطم رود" نم ققحتلا ليحرت مت
 نيقحتسم دوجول ارظن ،"memberOf :لماكتلا بولسأ" ديدحت نم دكأتلا ىجري ،لوصولا بلط
.مسالا سفنب

  (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو رابتخال ةيسيئرلا بناوجلا

 لعافتت ،(GUI) ةيموسر مدختسم ةهجاو مادختسإ نم الدب :لئاسرلا ةقبط يف لاصتالا
 (URI) قيبطتلل ةياهنلا طاقن عم ةرشابم (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ

 لثم تانايب تاقيسنتو (GET، POST، PUT، DELETE) ةفلتخملا HTTP قرط مادختساب
JSON وأ XML.

•

 يف (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ ءارجإ نكمي :بويعلا نع ركبملا فشكلا
 حيتي امم ،مدختسملا ةهجاو ءاشنإ لبق ىتح ،جماربلا ريوطت ةايح ةرود نم ركبم تقو

.لقأ ةفلكتبو ةءافك رثكأ لكشب اهلحو تالكشملا ىلع روثعلا قرفلل

•

 نإف ،قستملا لكيهلاو رشابملا لعافتلا ةعيبطل ارظنو :يئاقلتلا ليغشتلا زيكرت
 DevOps و Agile تائيب يف يويح رمأ وهو ،يلآلا ليغشتلل امامت ةبسانم API تارابتخإ

.CI/CD بيبانأ طوطخ يف ةرمتسم تارابتخإ ءارجإل ةثيدحلا

•

 ،طقف مدختسملا ةهجاو رابتخاب ةنراقم عسوأ رابتخإ ةيطغت رفوي وهف :ةلماش ةيطغت
 يتلا ةينمألا فعضلا نماكمو ءاطخألا ةجلاعمو رابتخالل ةروطتملا تالاحلا كلذ يف امب

.مدختسملا ةهجاو لالخ نم اهيلإ لوصولا بعصي دق

•

  تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ عاونأ
 بناوج ةيطغتل (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ نم ةفلتخم عاونأ مادختسإ متي

  :قيبطتلا ةدوج نم ةفلتخم
 

نولاتاك

https://en.wikipedia.org/wiki/Manual_testing
https://www.google.com/


 اهتايلمع ذفنت (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو نأ نم ققحتي :يفيظولا رابتخالا
.ددحم وه امك ةلاحلا زومرو جتاونلاو تالخدملا عم لماعتو ،حيحص لكشب ةدوصقملا

•

 اهرارقتساو (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو ةعرس مييقت ىلع لمعي :ءادألا رابتخإ
.(طغضلاو رورملا ةكرح ةورذ لثم) ةعونتم لمح فورظ لظ يف اهريوطت ةيلباقو

•

 (XSS) عقاوملا ربع ةيصنلا ةجمربلاو SQL نقح لثم فعضلا نماكم ددحي :نامألا رابتخإ
.ةساسحلا تانايبلا ةيامحل روسكملا ضيوفتلا/ةقداصملاو

•

 اهعم لعافتي يتلا ةيجراخ تامدخ وأ ماظنل ةفلتخملا ءازجألا نأ دكؤي :عيمجتلا رابتخإ
.ةمات ةسالسب اعم لمعت تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو

•

 لثم تافصاوم) هيلع قفتم دقعب مزتلي API نأ نمضي :دقعلا رابتخإ
OpenAPI/Swaggeror WSDL)، ةمدخلا تاثيدحت نيب تارييغتلا رسك عنمي امم.

•

 نم ديدعلا نمضتت يتلا لماكلاب مدختسملا تالحر ةحص نم ققحتلا :لماش رابتخإ
.اعم اهطبر مت يتلا API تاملاكم

•

  تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ عاونأ
 بناوج ةيطغتل (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تارابتخإ نم ةفلتخم عاونأ مادختسإ متي

  :قيبطتلا ةدوج نم ةفلتخم
 

نولاتاك
 اهتايلمع ذفنت (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو نأ نم ققحتي :يفيظولا رابتخالا
.ددحم وه امك ةلاحلا زومرو جتاونلاو تالخدملا عم لماعتو ،حيحص لكشب ةدوصقملا

•

 اهرارقتساو (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو ةعرس مييقت ىلع لمعي :ءادألا رابتخإ
.(طغضلاو رورملا ةكرح ةورذ لثم) ةعونتم لمح فورظ لظ يف اهريوطت ةيلباقو

•

 عقاوملا ربع ةيصنلا ةجمربلاو SQL نقح لثم فعضلا نماكم ددحي :نامألا رابتخإ
(XSS) ةساسحلا تانايبلا ةيامحل روسكملا ضيوفتلا/ةقداصملاو.

•

 لعافتي يتلا ةيجراخ تامدخ وأ ماظنل ةفلتخملا ءازجألا نأ دكؤي :عيمجتلا رابتخإ
.ةمات ةسالسب اعم لمعت تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو اهعم

•

 لثم تافصاوم) هيلع قفتم دقعب مزتلي API نأ نمضي :دقعلا رابتخإ
OpenAPI/Swaggeror WSDL)، ةمدخلا تاثيدحت نيب تارييغتلا رسك عنمي امم.

•

 ديدعلا نمضتت يتلا لماكلاب مدختسملا تالحر ةحص نم ققحتلا :لماش رابتخإ
.اعم اهطبر مت يتلا API تاملاكم نم

•

•

لمعي فيك

 اهميظنتو اهديدمتو تارابتخالا ءاشنإ ةيناكمإ ةيدولاو ةيئرملا تاودألا كل حيتت
 تانايبلا دعاوقو بيولا مدختسم تاهجاوو (API) تاقيبطتلا ةجمرب تاهجاو ربع ةلوهسب
 ءاكذلا اهيف رشتني يتلا ةمظنألا يف ةعئاشلا MCP مداوخ ىتحو (ESB) ةمدخلا تادحوو

 120 نم رثكأ معدي هنأل ارظنو .ةقيمع ةينف تاراهم رمألا بلطتي الو .يعانطصالا
 نم ققحتلل ادحوم لمع راطإ SOAtest جمانرب كل رفوي ،لئاسرلل اقيسنتو الوكوتورب

.ةياهن ىلإ ةياهن نم لامعألا قطنم ةحص

:كنكمي ،SOAtest مادختساب

 ،ةيقيقحلا لامعألا تاكرح يكاحت تاهويرانيسلا ىلع ةمئاق تاقفدت ءاشنإب مق
 ةطساوب اهليغشت مت يتلا ةيفخملا ءاطخألا ىلع روثعلا يف كدعاسي امم

.ةنيعم تالسلست

•

 ىلع ةدمتعملا تاقفدتلاو ،تاقلحلاو ،ةدقعملا تاديكأتلاو ،رابتخالا قطنم ءانب
.ةينفلا ةربخلا نم نكمم ردق لقأب تانايبلا

•

•

https://www.parasoft.com/products/parasoft-soatest/
https://www.parasoft.com/products/parasoft-soatest/


 مكحتلا رصانع قافرإب مق مث ،ةلماك تاعومجم وأ ةيدرف تارابتخإ ليغشتب مق
.روفلا ىلع ةعقوتملا ريغ تارييغتلا ىلع فرعتتل عجارتلا يف

•
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؟جماربلل ةيوديلا تارابتخالا يه ام

 .ةفلتخملا هفئاظوو هتامس ةدعاسمب جمانربلا نم ققحتلل ءارجإلا وه يوديلا رابتخالا نإ
 مدقيو ،جمانربلا ةحص تبثت يتلا تارابتخالا نم ةقبسم ةعومجمب جمانربلا اذه دشرتسيو

 متي هنأل هنم ءاهتنالل اتقو قرغتسي رابتخالا نم عونلا اذهو .ةيئاهنلا جئاتنلا نع اريرقت
 اذه ءارجإ دنع يرشبلا أطخلل لاجم امئاد كانه ،يلاتلابو .ةيوديلا دوهجلا لالخ نم لماك لكشب

.رابتخالا نم عونلا

 تقولا نم ديزملا كلهتسي وهف .ةتمتألا دامتعا لبق ايودي ديدج جمانرب لك رابتخإ متي



 لمعلاو ،هفئاظوو جمانربلا تازيم عيمج رارقتسإ درجمبو .لماك جمانرب نم ايودي ققحتلل
 تالاح مييقت متي .ةتمتأ ىلإ ةيوديلا رابتخالا تالاح ضعب ليوحت نكمي ،ديج لكشب

 اذه بلطتي ال .لماكلاب ةتمتؤم نوكت نأ نكمي ناك اذإ امم ققحتلل الوأ ةيوديلا رابتخالا
.لماكلاب ةيلمعلا لامكإل ةتمتأ تاودأ يأ مادختسإ رابتخالا نم عونلا

 
نالعإ

 
 
 

يوديلا جمانربلا رابتخإ صئاصخ

جماربلا ليلد رابتخإ صئاصخ − هاندأ درت

.يرشبلا لخدتلا ةدعاسمب لماكلاب يوديلا رابتخالا ءارجإ متي •
 ،يفاشكتسالا رابتخالا يف .يوديلا رابتخالا نم مهم ءزج يفاشكتسالا رابتخالا

 وهف .تارابتخالا نم اقبسم ةددحم ةعومجم يأ نود جمانربلا نم نورابتخالا ققحتي
.ءالمعلا اضر ىوتسم نم نسحيو ةعقوتملا ريغ بويعلا فشتكي

•

 ىلإ ادانتسا رابتخالا تالاح ليدعتب حمسي هنأل ةنورملاب يوديلا رابتخالا مستيو
.ىرخألا رابتخالا طورشو ،تابلطتملا يف تارييغتلا

•

.(SDLC) جماربلا ريوطت ةايح ةرودل ةيلوألا لحارملا نم يوديلا رابتخالا دامتعا نكمي •
.ةتمتأ يأ نود نم الإ ايودي اهذيفنت نكمي ال ةدقعملا رابتخالا تالاح ضعب نإ •

 ققحتلا ىلع دعاسي .جمانربلا مدختسم ةهجاو نم ققحتلا يف يوديلا رابتخالا ديفي
.يداعلا هميمصتو هتباجتسإ ىدمو جمانربلا ضرع نم

•

؟جماربلا ليلد ىلع تارابتخإ ءارجإ مزلي اذامل

−هاندأ ةروكذملا بابسألل جماربلا ليلد رابتخإ ءارجإ مزلي

 اقفو حيحص لكشب لمعيو بويع يأ نم لاخ جمانربلا نأ يوديلا رابتخالا دكؤي
.جاتنإلا ةيلمع يف هرشن متيل يفكي امب رقتسم وهو تابلطتملل

•

 ةيفيك مهفو جمانربلا ىلع دوعتلا ةيناكمإ نيربتخملل ةيوديلا تارابتخالا حيتت
.ةلاعف رابتخإ تالاح ريوطت ىلع دعاسي اذهو .ءالمعلا عم جمانربلا ةباجتسإ

•

.اهلحيو جمانربلا يف ةدوجوملا بويعلا يوديلا رابتخالا ددحي •

يوديلا جمانربلا رابتخإ تاوطخ

− جماربلا ليلد رابتخال ةفلتخملا تاوطخلا يلي اميف



 تادنتسم ةعجارم لالخ نم تابلطتملا ليلحت ةلحرم ىلع ىلوألا ةوطخلا يوطنت −1 ةوطخلا
.كلذ ىلإ امو ،ةلدألاو تافصاوملاو تابلطتملا

.تابلطتملا عيمج سمالت رابتخإ ةطخ ءاشنإ ىلع ةيناثلا ةوطخلا يوطنت −2 ةوطخلا

.بلطتم لك يطغت رابتخإ تالاح ءاشنإ ىلع ةثلاثلا ةوطخلا يوطنت −3 ةوطخلا

.ةحيحصلا رابتخالا ةئيب يف رابتخالا تالاح ذيفنت ىلع ةعبارلا ةوطخلا يوطنت −4 ةوطخلا

 نع غيلبتلاو ،رابتخالا ذيفنت جئاتن ليلحت نمضتت ةسماخلا ةوطخلا −5 ةوطخلا
.بويع اهنأ ىلع تاضقانتلا

 ذيفنت ةداعإ نمضتي امك .هرابتخإ ةداعإو ،للخلا حالصإ نمضتت ةسداسلا ةوطخلا −6 ةوطخلا
.ةلشافلا رابتخالا تالاح

يوديلا جماربلا رابتخإ عاونأ

− ةيوديلا جماربلا تارابتخإ نم ةفلتخملا عاونألاب ةمئاق يلي اميف

 ةفرعم يأ نحتمملا هيف كلمي ال يذلا رابتخالا بولسأ هنإ −دوسألا قودنصلا رابتخإ
 تازيملا تناك اذإ امم ققحتلا عم اساسأ لماعتي وهو .جمانربلل يلخادلا لمعلاب

.مدختسملا تابلطتمل اقفو حيحص لكشب لمعت فئاظولاو

•

 ةينبلا نم ققحتلا نمضتي يذلا رابتخالا ءارجإ هنإ−ضيبألا قودنصلا رابتخإ
.جمانربلل جمانربلا ردصم زمرلاو ،ةيلخادلا

•

 قودنصلا ئدابم نم الك مدختست يتلا رابتخالا ةينقت وه −يدامرلا عبرملا رابتخإ
.ضيبألا عبرملا رابتخإ تاينقتو ،دوسألا

•

ايودي جماربلا رابتخال ةمدختسملا تاودألا

− جماربلا ليلد رابتخإ يف ةمدختسملا ةفلتخملا تاودألاب ةمئاق يلي اميف

طابترالا رابتخإ •
اليزجوب •

اريج •
LoadRunner •

يشتابأ رتيم يج •
وتيمك •

https://www.tutorialspoint.com/software_testing_dictionary/black_box_testing.htm
https://www.tutorialspoint.com/software_testing_dictionary/white_box_testing.htm
https://www.tutorialspoint.com/software_testing_dictionary/grey_box_testing.htm


 ليغشتلا تارابتخاو جماربلا ليلد نيب تافالتخالا
يئاقلتلا

− يئاقلتلا ليغشتلا تارابتخاو جماربلا ليلد رابتخإ ةنراقم

ةتمتألا رابتخإ يودي رابتخإ
 تاودأ ةدعاسمب جمانربلا نم ققحتلا ءارجإ اهنإ

.يئاقلتلا ليغشتلا
 جمانربلا نم ققحتلاب صاخلا ءارجإلا وهو

.ةيوديلا دوهجلا ةطساوب
 لالخ نم رابتخالا تالاح ذيفنت ىلع لمتشيو

.تاودألاو يئاقلتلا ليغشتلا جمارب
 رابتخالا تالاح ذيفنت ىلع لمتشيو

.ايودي

.زاجنإلل لقأ اتقو بلطتيو ،ةيجاتنإ رثكأ وهف  نم ديزملا بلطتيو ،ةيجاتنإ لقأ وهو
.زاجنإلل تقولا

 نم رثكأ تارابتخالل ةيطغت نمضي وهو
.ةيوديلا تارابتخالا

 ةئام ةبسنب رابتخالا ةيطغت نمضي الو
.ةئاملا يف

.ةجمرب تاراهم بلطتي هنإ  نكمي الو .ةجمرب تاراهم كلذ بلطتي الو
.جمانربلا ةفرعمب الإ اهذيفنت

جماربلل يوديلا رابتخالا دئاوف

− جماربلل ةيوديلا تارابتخالا ايازمب نايب يلي اميف

.ةشاشلا ىلع ايكيمانيد ةريغتملا رصانعلا نم ققحتلا ىلع يوديلا رابتخالا دعاسي •
.ةرهام دراوم ىلع دمتعي الو صيخر يوديلا رابتخالاو •

 ةفرعم مهيدل سيل نيذلا نيربتخملا لبق نم يوديلا رابتخالا متي نأ نكمي
.ةجمربلاب

•

 ريغ تارييغتلا باعيتسال بسانم وهو ،ةريبك ةعرسب يوديلا رابتخالا دامتعا نكمي
.جمانربلا يف ةعقوتملا

•

جماربلل يوديلا رابتخالا بويع

− جماربلل ةيوديلا تارابتخالا بوشت يتلا روصقلا هجوأب ةمئاق يلي اميف

.ةيرشبلا ءاطخألل الاجم يطعيو ادج هب اقوثوم سيل يوديلا رابتخالا •
 ،ةيطمنلا تادحولا فلتخمل يوديلا رابتخالا تالاح نم ةلصفنم تاعومجم عضو نيعتيو

.مادختسالا ةداعإ ةيناكمإ نم اريثك لقأ ردقب حمسي امم
•

 ذيفنت نكمي ال ،كلذ عمو .ايودي تارابتخالا ذيفنت ىلع امامت يوديلا رابتخالا دمتعي
.ةيوديلا دوهجلاب رابتخالا تاوطخ ضعب

•

 ةفاضإلاب .جمانربلا عم لماعتلا يف ةربخلاب يوديلا رابتخالا وربتخم عتمتي نأ بجي
 ذيفنت ءانثأ اهتيطغت تمت دق جمانربلا تازيم عيمج نأب نامض دجوي ال ،كلذ ىلإ

.ةيوديلا تارابتخالا

•



.تقولا نم ريثكلا كلهتسي اطاشن همظعم يف يوديلا رابتخالا دعيو •

رارقلا

 جمانربلا رابتخإ وه ام فصوب انأدب .جماربلا ليلد رابتخإ لوح ةلماشلا انتاظحالم متخن اذهبو
 يه ام ،يوديلا جمانربلا رابتخإ مزلي اذامل ،يوديلا جمانربلا رابتخإ صئاصخ يه ام ،يوديلا

 جمانربلا رابتخال ةفلتخملا عاونألا يه ام ،جمانربلا ليلد رابتخال ةفلتخملا تاوطخلا
 تافالتخالا يه ام ،جمانربلل يوديلا رابتخالل ةمدختسملا ةفلتخملا تاودألا يه ام ،يوديلا
 بويع يه امو ،جمانربلل يوديلا رابتخالا تازيم يه ام ،ةتمتألا رابتخاو جمانربلا ليلد نيب

 نم .جماربلل ةيوديلا تارابتخالل ةقيمعلا ةفرعملاب كدوزي اذهو .جمانربلل يوديلا رابتخالا
 جماربلا رابتخاب ةلصلا يوذ نيرخآلا فاشكتساو هتملعت ام ةسرامم يف رمتست نأ ةمكحلا

.كقافآ عيسوتو كمهف قيمعتل

؟لوصولا ةيناكمإ رابتخإ وه ام

 يف دجوي ثيح مادختسالا ةيلباق تارابتخإ نم ةيعرف ةعومجم وه لوصولا ةيناكمإ رابتخإ
 يه رابتخالا اذه ةيمهأ نإ .تاقاعإلاو تاردقلا عيمج نم صاخشأ رظنلا ديق نيمدختسملا

.لوصولا ةيناكمإو مادختسالا ةلوهس نم لك نم ققحتلا

 ةفلتخملا تاردقلا يوذ صاخشألا تاجايتحإ ةيبلت ىلإ تامدخلا ىلإ لوصولا ةيناكمإ فدهتو
:لثم

ةيرصبلا ةقاعإلا •

ةيدسج ةقاعإ •

عمسلا فعض •

يفرعم فعض •

ملعتلا فعض •

 سيلو سانلا تائف عيمج تاجايتحإ يبلي نأ تنرتنإلا ةكبش ىلع ديج قيبطتل يغبنيو
:يلي ام ريبادتلا هذه لمشتو .نيقوعملا صاخشألا طقف

 .1تالاصتالل ةفيعض ةيساسأ ةينب مهيدل نيذلا نومدختسملا

 .2رتويبمكلا يف نييمأ نونوكي ام ابلاغ نيذلا ،ددجلا نيمدختسملاو نسلا رابك

 .3(جماربلا ثدحأ ليغشت ىلع نيرداق ريغ) ميدقلا ماظنلا نومدختسي نيذلا نومدختسملا

 .4ةيسايق ريغ تادعم نومدختسي نيذلا نومدختسملا



 .5ديقم لوصو مهيدل نيذلا نومدختسملا

 
نالعإ

 
 
 

لوصولا ةيناكمإ رابتخإ ءارجإ ةيفيك

 يلوألا ضارعتسالا ةيجيتارتسإ تنرتنإلا ةكبش ىلإ لوصولا ريسيت ةردابم فصتو
 تنرتنإلا ةكبش ىلإ لوصولا ةردابم نمضتتو .تنرتنإلا ةكبش ىلع عقاوملل قفاوتملاو
(WAI) لكاشم نم تاودألا هذه حوارتت .قفاوتلا مييقت يف ةدعاسملل جماربلا تاودأب ةمئاق 

.ةيئاقلتلا بكانعلا تاودأ ذيفنتب موقتس يتلا تاودألا ىلإ ناولألا ىمع لثم ةنيعم

بيولا ىلإ لوصولا ةيناكمإ رابتخإ تاودأ

URL عئابلا جتنملا
http://www.hisoftware.com ريوتفوس ياه ACCverify

http://www.watchfire.com سراحلا يمر يبوب
http://www.watchfire.com سراحلا يمر WebXM

http://www.deque.com كيد دعاص ردحنم
http://www.ssbtechnologies.com/ SSB تاينقت InFocus

لوبقلا رابتخإ يف ةيلآلا تاودألا رود

 ىلع فرعتلا يف ادج ةديج هالعأ ةروكذملا لوصولا ةيناكمإ رابتخال ةيلآلا تاودألا نإ
.لوصولا ةيناكمإ لجأ نم ايودي اهصحف بجي يتلا ةيجمربلا تاميلعتلا طوطخو تاحفصلا

 .1عقوملا دوك ةلمج ءانب نم ققحتلا

 .2اهجاردإب رشبلا ماق يتلا ةفورعملا طامنألا نع ثحبلا

 .3لكاشم ثودح يف ببستت دق رصانع ىلع يوتحت يتلا تاحفصلا فيرعت

 .4ةيلعفلا لوصولا ةيناكمإ لكاشم ضعب ددح

 .5ةلمتحملا لكاشملا ضعب ديدحت

 يف ةربخ لوصولا ةيناكمإل يلآلا رابتخالا تاودأ نم ةدمتسملا جئاتنلا ريسفت بلطتيو
.مادختسالا ةلوهس لئاسمو ةينقتلا لئاسملا مهف عم لوصولا ةيناكمإ تاينقت

http://www.hisoftware.com
http://www.watchfire.com
http://www.watchfire.com
http://www.deque.com
http://www.ssbtechnologies.com/


 دعبو .تايجمربلا ةدوج نيسحتل ءاوس دح ىلع ةيمسر ريغو ةيمسر قرطب رابتخالا متيو
 فرعي .ةيفسعتلاو ةيمسرلا ريغ تارابتخالا نم ةلوج ىرجت ،يمسرلا رابتخالا نم ءاهتنالا

.نارقألا رابتخإ مساب اذه

؟نارقألا تارابتخإ يه ام

 ىرجت .بويعلا ىلع روثعلل جمانربلا ىلع متي يمسر ريغ رابتخإ بولسأ وه صاخلا رابتخالا
 ،ايجهنم اجهن صصخملا رابتخالا عبتي الو .دورقلا رابتخاب اضيأ فرعتو ،ةيئاوشع ةقيرطب

.اديج اقيثوت ةقثوم رابتخإ تالاح يأ نم ولخي الو

 نوروطملا دجي .خلإ ،تالاح وأ رابتخإ تاهويرانيس وأ قئاثو يأ ةتقؤملا تارابتخالا نمضتت ال
 قئاثو بايغ ببسب نارقألا رابتخإ قيرط نع اهفاشتكا مت يتلا بويعلا حالصإ يف ةبوعص
 نم طقف ةعقوتملا ريغو ةردانلاو ةريطخلا ءاطخألا ضعب ىلع فرعتلا متي امك .هذه رابتخالا
 رفويو لوبقلا رابتخإ نم عون اضيأ وهو .جمانربلا ىلع يمسر ريغو يئاوشع رابتخإ ءارجإ لالخ

.ةديدج رابتخإ تالاح ءاشنإل تقولا

 ليمعلا ىلإ جمانرب نحشل ةجاح كانه نأ ضارتفا وه ةصاخلا تارابتخالل ةيلمعلا ةلثمألا دحأ
 كانه دعي مل ةلحرملا هذه يفو ،دحاو مويب كلذ لبق هريوطت نم ءاهتنالا مت دقو ،دحاو موي يف

 ةصصخم تارابتخإ رابتخالا قيرف يرجي ىتح اهذيفنتو رابتخإ تالاح ءاشنإل قبتم تقو
.جتنملاب ةلماشلا ةربخلاو ةفرعملا ىلع ءانب هلمكأب جمانربلا ىلع

 
نالعإ

 
 
 

نارقألا تارابتخإ عاونأ

− ةصاخلا تارابتخإلا عاونأب ةمئاق يلي اميف

ليمزلا رابتخإ

 ،دحاو روطم - رابتخالا ةيلمع لالخ لقألا ىلع نيوضع نم ةكراشم كانه ،ءاقدصألا رابتخإ يف
 .هيلع ةدحولا رابتخاب موقي هنإف ،نوكم ذيفنت نم روطملا يهتني نأ درجمب .دحاو ربتخمو
 نوكملا سفنل ةيئاوشعلا ةيئاوشعلا تانايبلا ضعب ةيذغتب نحتمملا موقي نأ رشنا

.بويعلا كلت حالصإب روطملا موقي ،ءاطخأ يأ تالاح يف .جئاتنلا صحفيو

جاوزألا رابتخإ



 ققحت ءارجإب امهدحأ موقي ثيح .نيرابتخالا نم نينثإ نم لخدت كانه ،جاوزألا رابتخإ يف
 اذكهو .رابتخالا جئاتنل لجسب رخآلا ظفتحي نيح يف ،جمانربلا نم يمسر ريغو يئاوشع

.ةقايلب رابتخالا يرجي ثيحب ةفرعملا ،راكفالا نالدابتيو جوز يف امهالك لمعي

نارقألا تارابتخإ تامس

−نارقألا تارابتخإ صئاصخب نايب يلي اميفو

.رابتخالل يمسر ريغو يئاوشع جهن وهو •
.خلإ ،تالاح وأ رابتخإ تاهويرانيس وأ قئاثو يأ اهمعدت ال •

.يمسرلا رابتخالا مامتإ دعب كلذ متيو •
.امظنم وأ ايجهنم اجهن عبتت ال يهو •

.لقأ اتقو ةصصخم تارابتخإ ءارجإ قرغتسي •
.رابتخإ تالاح رفوتت ال ثيح جمانربلا ىلع ةدوجوملا ءاطخألا فاشتكاب موقت •

؟نارقألا رابتخإ متي ىتم

؛ةيلاملاو ةرادإلا ةدحو ريرقت يف هاندأ ةدراولا تاهويرانيسلا يف صاخلا رابتخالا ءارجإ متيو

.جمانربلا رابتخال دودحم تقو رفوتي •
.يمسرلا رابتخالا لامكإ مت •
.ةرفوتم ريغ رابتخالا تالاح •

؟نارقألا رابتخإ متي ال ىتم

−هاندأ ةجردملا تاهويرانيسلا يف نارقألا رابتخإ متي مل

.رابتخالا تالاح ذيفنت لالخ نم ءاطخأ فاشتكا مت اذإ كلذ متي الو •
.متي ال ،يبيرجتلا رابتخالا تقو يف •

صاخلا رابتخالا ايازم

− صصخملا رابتخالا ايازمب نايب يلي اميفو

 ةايح ةرود نم ةطقن يأ دنع صاخ رابتخإ ءارجإ نكمي مث نمو ،ةيلمع يأب مزتلي ال وهو
.جماربلا ريوطت

•

• قيبطت لالخ نم ءاطخألا ىلع روثعلاو جمانربلا نم ققحتلا رابتخالا قيرفل نكميو



.رابتخالا تالاح ىلع طقف دامتعالا نود ةديدج رابتخإ بيلاسأ
 ةدوج ةدايزو ،اهريوطتب موقي يتلا ةدحولا سفن ىلع نارقأ رابتخإ ءارجإ روطملل نكمي

.هزمر
•

 تارابتخإ ءارجإ نكمي ،اليوط اتقو قرغتست ةيمسرلا رابتخالا ةيلمع نأ نيح يفو
.ريصق تقو يف ةصصخم

•

.قئاثو يأ رمألا بلطتي الو •

نارقألا تارابتخإ ئواسم

− ةصصخملا تارابتخالا بوشت يتلا روصقلا هجوأب نايب يلي اميف

 رابتخإ براجت مهيدل نيذلا قيرفلا ءاضعأ ةطساوب ةصصخم تارابتخإ ءارجإ مزلي
 يرجي نأ قيرفلا يف ةربخ يذ ريغ وضع يأ عيطتسي الو .جتنملاب ةميلس ةفرعمو

.اصصخم ارابتخإ

•

 اعوفدم نوكي ال صاخلا رابتخالا نأل ءيشلا سفن راركت بعصلا نم ،أطخ ثودح لاح يف
.طيطخت يأب

•

 تارابتخالا يف اهعابتا يغبني يتلا تاسرامملا لضفأ
ةصصخملا

− ةصصخملا تارابتخالا يف اهعابتا يغبني يتلا تاسرامملا لضفأب ةمئاق هاندأ درتو

.جتنملا نع ةفرعملا لك عمج •
.اهتايولوأ بيترتب مقو جمانربلا يف بويعلل ةضرعملا تانوكملا ددح •

.ةبسانملا رابتخالا تاودأ مادختسإ •

رارقلا

 رابتخالا وه ام فصوب انأدب .صصخملا جمانربلا رابتخإ لوح ةلماشلا انتاظحالم متخن اذهبو
 نمزو اهبويعو اهايازمو اهتاينقتو اهتامسو ةصصخملا تارابتخالا عاونأ يه امو ،صصخملا

.اهتاسرامم لضفأو اهئارجإ

 يف رمتست نأ ةمكحلا نم .جماربلل ةتقؤملا تارابتخالل ةقيمعلا ةفرعملاب كدوزي اذهو
 كمهف قيمعتل جماربلا رابتخاب ةلصلا يوذ نيرخآلا فاشكتساو هتملعت ام ةسرامم

.كقافآ عيسوتو



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


