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.CVP ل G729 تابلاطم ءاشنإل ةمزاللا تاوطخلا دنتسملا اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

CVP●

CUCM●

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

CVP 11.0(1)●

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) 11.0(1)●

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةلكشملا

سأر يف ةيسايق ريغ طغض زيمرت ةمالع ىلع G729 هؤاشنإ مت يذلا CUCM فلم يوتحي
عون ىلع فرعتي ال هنأل ارظن ،VXML ةباوب ىلإ اهريرمت دنع تافلملا هذه لمعت الو فلملا
مث نمو ،ةيسايقلا G729R8 حبصتل طغضلا زيمرت عون ةميق رييغت لالخ نم ،زيمرتلا
.فلملا ليغشت ةرابعلل نكمي

سأر يف طغضلاب زيمرتلا جمانرب عون مقر UCMheaderfix.EXE قيبطتلا ريغي :ةظحالم
0x14db يسايقلا ىلإ 0x0133 هؤاشنإ مت يذلا CUCM نم ،CUCM ل لوحملا فلملا فلم



(G729R8).

لحلا

:ةيلاتلا تاوطخلا عبتا G729 ىلإ G711 تانالعإ ليوحتل

اهلقن مث ،UCM MOH مجرتم مادختساب ،G729 ىلإ ةلوحملا تافلملا ىلع لوصحلا .1 ةوطخلا
.Windows زاهج ىلإ

يف G729 طغض فرعم حيحصتل UCMheaderfix.exe ةدعاسملا ةادألا ليغشتب مق .2 ةوطخلا
.CUCM ةطساوب حيحص ريغ لكشب هنييعت مت يذلاو ،WAV سأر

:كب ةصاخلا توصلا تافلم ليوحت هلالخ نم كنكمي يذلا ءارجإلا وه اذه

.CUCM لوؤسم ضرعتسم ليغشت ءدب .1 ةوطخلا

.فلم ليمحت رقنا مث ،MOH توص فلم ةرادإ رايخ ددح ،طئاسولا ةمئاق نم .2 ةوطخلا

عم ،يدرف لكشب اهددحو اهليوحت دارملا ةيتوصلا تافلملا عقوم ديدحتل ضرعتسا .3 ةوطخلا
.ةدح ىلع اهنم لك ليمحت

ةرادإ < طئاسولا دراوم لالخ فلخلل لقنتلاب مق ،تافلملا ليوحت نم ققحتلل .4 ةوطخلا
سيل ليجستلا لوط نأ نم دكأت.لوحم WAV فلم لكل لاخدإ ىرت نأ بجي ،MOH توص فلم
.ارفص

اهلادبتسإ يف تافاسملا تاذ تافلملا ءامسأ "SFTP "file get لوكوتورب بحي ال :ةظحالم
.ةيلفسلا تامالعلاب

● SFTP مداخ رفوت بجي ،Windows مداخ ىلإ ةلوحملا تافلملا خسنل

هيلإ لوخدلا ليجستو هيلإ تافلملا ليمحتب تمق يذلا CUCM مداخ ليغشتب مق
لوؤسمك

●

تابلاطم ىلإ لقتناو file get activelog mohprep/*g729.wav ةبلاطملا دنع بتكا .5 ةوطخلا
SFTP،
  Server = xxx.xxx.xxx.xx

  Port = 22

  User = sftpuser

  Pwd = password

  Target directory = /home/sftpuser

ليلدلا ىلإ لفسأل لقنتلاب مق .SFTPUSER ليلد ىلإ لقتنا Windows مداخ نم .6 ةوطخلا
.ةلوحملا تافلملا دجوت ثيح

تافلملا دوجو نم ققحتو ةيفاضإ G729 تافلم يأ فذحا .7 ةوطخلا

.(G729 مهفي ال Windows Media Player نأل جماربلا هذه رابتخإ نكمي ال :ةظحالم

:حيحص G729 طغض فرعم
Windows مداخ ىلإ UCMHEADERFIXer.zip فلم خسنا .1 ةوطخلا



لثم ليلدلا سفن يف نوكي نأ لضفيو ،لمعي يكل NET V2.0. تيبثت بجي :ةظحالم 
.UCMHEADERFIXer.EXE جارختساو تانالعإلا

.رماوألا ةذفان نمض ليلدلا اذه ىلإ لقتنا .2 ةوطخلا
*.* UCMheaderfix ليغشت .3 ةوطخلا

نم نالعإ فلم نيعيو CVP VXML ةرابع همهفت ثيحب ،G729 فرعم حيحصتب اذه موقيس
name.g729.wav ىلإ name.wav.

.OAMP لالخ نم IOS GWs ىلإ ةبولطملا طئاسولا تافلم ليمحت .4 ةوطخلا

.CVP ل IIS مداخ يف ةصصخملا تابلاطملا نيزخت بجي .5 ةوطخلا

.ضرغلا اذهل CSCuq32947 زيزعتلا عفر مت دقو

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuq32947
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCuq32947


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


