
ةتقؤملا ةركاذلا ةموك غيرفت عيمجت ةيفيك
 CVP VXML مداخ نم طبارتلا تارشؤم غيرفتو
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ةلكشملا
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا
ةتقؤملا ةركاذلا ةموك غيرفت ىلع لوصحلا تاوطخ
طبارتلا رشؤم غيرفت ىلع لوصحلا تاوطخ

ةمدقملا

نوبز cisco نم Tomcat ل طبارت طخو غيرفت ةيلمع ةموك عمجي نأ فيك ةقيثو اذه فصي
 .Xtensible Markup Language Server (VXML) توص (CVP) لخدم توص

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

CVP●

●CVP VXML مداخ

●CVP VXML تاقيبطت

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست 

CVP 11.5 رادصإلا●

●CVP VXML 11.5 مداخ

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةلكشملا

4 ةعس ةركاذ مدختسي هنأ تفشتكا ،VXML مداخ ءادأ ةبقارمب موقت امنيب .1 ويرانيسلا
.اهلطعت لبق ةركاذلا بيرستل يرذجلا ببسلا ةفرعم ديرت  .تياباجيج



تارشؤم مدختسي VXML مداخ نأ تفشتكا ،VXML مداخ ةبقارمب موقت امنيب .2 ويرانيسلا
مادختسإ ليلحت ةيفيك ةفرعم يف بغرت .امامت يدايتعا ريغ رمأ وهو ،(500 ~ ) ةيلاع طبارت
نم ديزملا بلطتي يذلا قيبطتلا/نوكملاو طبارتلا رشؤم ةلاح فاشتكاو طبارتلا رشؤم
.طبارتلا تارشؤم

حضوم وه امك ،ةركاذلا يلامجإ نم تياباجيج VXML Tomcat 4.5 كلهتسي :لاثملا ليبس ىلع
 .ةروصلا يف

تياباجيج 4.5 ةعسب VXML ةركاذ

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةتقؤملا ةركاذلا ةموك غيرفت ىلع لوصحلا تاوطخ

 CVP يف تبثملا رادصإلل لثامم JDK رادصإ ليزنت .1 ةوطخلا

C:\Cisco\CVP\jre\bin>java -version

java version "1.7.0_51"

Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.7.0_51-b13)

Java HotSpot(TM) Client VM (build 24.51-b03, mixed mode)

 .CVP مداخ ىلإ بتكملا حطس نم JDK خسنا .2 ةوطخلا

Download windows JDK exe

Open with 7-Zip

Dump contents into a directory %JDK-EXE%

cmd: cd %JDK-EXE%.rsrc\1033\JAVA_CAB10

cmd: extrac32 111

Now have a tools.zip in directory, open it in 7-Zip

Extract contents into a new directory %JDK-VERSION%

cmd: cd %JDK-VERSION%

cmd: for /r %x in (*.pack) do .\bin\unpack200 -r "%x" "%~dx%~px%~nx.jar"

نم JDK ليزنتب مق ةطاسبب :ةظحالم
http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/downloads/index.html تيبثتو EXE ىلع
. CVP ىلإ يلحملا كزاهج نم JDK خسناو يلحم دلجم

http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/downloads/index.html


.ماهملا ةرادإ نم VXML مداخل (PID ) ةيلمعلا فرعم عيمجت .3 ةوطخلا

HeapDump. ( ex: jmap -dump:file=vxml.hprof <PID عيمجتل رمألا اذه ذيفنتب مق .4 ةوطخلا
.(TOMCAT ليثمل

C:\jdk1.7.0_80\jdk1.7.0_80\bin>jmap -dump:file=vxml.hprof 1308

Dumping heap to C:\jdk1.7.0_80\jdk1.7.0_80\bin\vxml.hprof ...

Heap dump file created

C:\jdk1.7.0_80\jdk1.7.0_80\bin>

نود ةبقارملاو يلحملا ماظنلا ىلإ خسنلا كنكميو كب صاخلا زاهجلا ءاشنإ مت :ةظحالم
.لاصتا

طبارتلا رشؤم غيرفت ىلع لوصحلا تاوطخ

 .ةركاذلا ةموك غيرفت عم ةنراقملاب ايبسن ةلهس ذيفنتلا راسم غيرفت ةعومجم

JMX ذفنم وه CVP VXML Server>:9696 ( 9696> ىلع CVP VXML مداخب لاصتالاب مق .1 ةوطخلا
 .JVisualVM مدختسي يذلا (VXML مداخل يضارتفالا



.طبارتلا رشؤم غيرفت ةيلمع عيمجتو JXM لاصتا ىلع RIGH-Clik .2 ةوطخلا

همادختساو فلمك هظفح نكمي ثيح ،ديعبلا مداخلا يف طبارتلا رشؤم غيرفت انه .3 ةوطخلا
.ليلحتلا نم ديزمل



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


