
 ICM DBLookup ةفيظو نيوكت لاثم
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
نيوكتلا
ةحصلا نم ققحتلا
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

ةمدقملا

بلجل (ICM) ةيكذلا لاصتالا ةرادإ يف DBLookup ةفيظو نيوكت ةيفيك دنتسملا اذه فصي
ةيفيك حيضوتل .يصنلا جمانربلا يف اهمادختساو ةيجراخ تانايب ةدعاق نم تانايبلا
اذإ ام ديدحت مدختسملا لواحي ثيح لاثم ويرانيس دنتسملا اذه مدختسي ،ةفيظولا نيوكت
.(ةيولوألا ةمدخ ريفوتل ،لاثملا ليبس ىلع) ةمئاق نم اءزج لصتملا ناك

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

نيوكتلا

.تانايبلا ةدعاق ءاشنإب مق
رقنا ،Miscrosoft SQL Server Management Studio يف .تانايبلا ةدعاق ءاشنإب مق ،الوأ
:ةديدج تانايب ةدعاق رتخاو تانايبلا دعاوق قوف نميألا سواملا رزب

1.



مق ،كلذ دعب
ةدعاق نمض لوادجلا قوف نميألا سواملا رزب رقنا .هذه تانايبلا ةدعاق يف لودج ءاشنإب
ضعب ةفاضإ كنكمي ،كلذ دعب .اثيدح اهؤاشنإ مت يتلا تانايبلا

:ةدمعألا فيرعت :ةظحالم
ةدقع ةطساوب اهيلإ لوصولا مت يتلا لوادجلا يف ةحيحصلا دادعألا لوقح ةفاك
DBLookup تانايب دعاوقل طقف هذه تانايبلا عاونأ معد متي .ةيلاخ تسيل اهنأ ىلع
SQL: SQLINT1 (Tinyint) و SQLINT2 (SmallInt) و SQLINT4 (int) و SQLCHAR (char) و
SQLVARCHAR (varchar) و SQLFLT4DBFLT4 (real) و SQLFLT8DBFLT8 (float) و
SQLDATETIME (datetime). ءانثتساب لوقحلا ةفاك فيرعت بجي SQLDATETIME و
SQLVARCHAR و SQLCHAR ك ةثالثلا لوقحلا هذه فيرعت كنكمي .ةيلاخ ريغ لوقحك
NULL.تانايب عون رتخأ varCHAR يف فورح اضيأ اهل نوكي نأ ةنورملاب حمسي هنأل
ةيلاخ ميقب حامسلا ديدحت ءاغلإب مق ،يساسأ حاتفمك فتاهلا دومع نييعتل .مقرلا
رتخاو نميألا سواملا رزب رقنا ،يساسأ حاتفمك دومعلا اذه نييعتل .رايتخالا عبرم يف
حاتفملا نييعت



:يساسألا هذه لامتكا درجمب
ىلإ تانايب ةفاضإ كنكمي ،نآلا .تارييغتلا ظفحا ،تاوطخلا

:لودجلا
.هذه تانايبلا ةدعاقب لاصتالل ICM نيوكتب مق
ةدعاق ثحب فشكتسم حتفل "فشكتسملا تاودأ" نمض "نيوكتلا ةرادإ" مدختسأ
:اثيدح امهؤاشنإ مت نيذللا دومعلاو تانايبلا ةدعاق ةفاضإب مق ،كلذ دعب .تانايبلا

2.



نأل تايطعم ةدعاقلا ىلإ in order to login ةملك/username لا لكشي نأ اضيأ جاتحت تنأ
رورملا ةملك/مدختسملا مسا نيوكتب مق .ايضارتفا غراف ةملك عم sa لمعتسي ماظنلا
:حاتفملا اذه مادختساب لجسلا يف
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Cisco Systems,

Inc.\ICM\inst1\RouterA\Router\CurrentVersion\Configuration\Database\SQLLogin

:لاجملا مدختسم عم حاتفملا نيوكت ةيفيك لاثملا اذه حضوي
\\POD2SPRAWLA\DBLookup=(ZFB\Administrator,password)

"/" ،"\" ،"؟" "،" ،"و" ،"= :رورملا ةملك يف ةيلاتلا ةصاخلا فورحلا مدختست ال :ةظحالم  

نكمي يتلاو ،هجوملا ريرحت ةشاش ىلع تانايبلا ةدعاق هيجوت نيكمت رايتخإ نم دكأت
ةهجاو ىلع هجوملا دادعإ يف اهيلإ لوصولا
:بيولا

3.



.يصنلا جمانربلا يف هذه تانايبلا ةدعاق مدختسأ
ثحبلا لاثملا اذه حضوي .هيف ثحبلا ديرت يذلا لودجلا ددحو DBLookup ةدقع ةفاضإب مق
،تانايب عونك NCHAR رايتخإ مت دق هنأل ارظن .CallLineID مادختساب ةيولوألا لودج يف
:ثحبلا لاخدإ لبق ةلسلس ىلإ مقرلا ليوحت كيلع بجي

ثحبلا عقي
سفن نم تانايب مادختسإ كنكمي ،اقحال .يساسأ حاتفمك هنييعت مت يذلا دومعلا يف
نم لك يف ،City ،رخآ دومع ةفاضإ لاثملا اذه حضوي .ءاعدتسالا تاريغتم ءلمل فصلا

4.



جمانربلا يف هتئبعت نكمي يذلاو ،نيوكتلا ةرادإو تانايبلا ةدعاق
:يصنلا

ةحصلا نم ققحتلا

تانايبلا ةدعاقب لاصتالا ىلع تانايبلا ةدعاق لماع ةردق ديكأتل مسقلا اذه مدختسأ
لماع ةيلمعل ليغشت ةداعإ رخآ ذنم تالجسلا ىلع يوتحي txt dbw.txt فلم ءاشنإ .ةيجراخلا
:(DB) تانايب ةدعاق

C:\Users\Administrator.ZFB>cdlog

C:\icm\inst1\ra\logfiles>dumplog dbw /o /ms /last

:dbw.txt مادختساب تانايبلا ةدعاقب لاصتالا ىلع تانايبلا ةدعاق لماع ةردق نم ققحت

12:39:08:413 ra-dbw Trace: Attempting integrated security open of

POD2SPRAWLA using ZFB\Administrator 12:39:08:451 ra-dbw Trace: Sucessfully impersonated

ZFB\Administrator 12:39:08:476 ra-dbw Trace: 'id' is column 2 in sysobjects. 12:39:08:477 ra-dbw

Trace: ID for table Priority is 5575058 12:39:08:484 ra-dbw Trace: Columns for Priority:

12:39:08:484 ra-dbw Trace: Column 1: Phone, type=47, length=30 12:39:08:536 ra-dbw Trace:

Primary key for Priority is Phone, column 1. 12:39:08:557 ra-dbw Trace: Created connection to

POD2SPRAWLA,DBLookup for thread 0 12:39:08:557 ra-dbw Trace: Created connection to

POD2SPRAWLA,DBLookup for thread 1 12:39:08:558 ra-dbw Trace: Created connection to

POD2SPRAWLA,DBLookup for thread 2 12:39:08:558 ra-dbw Trace: Created connection to

POD2SPRAWLA,DBLookup for thread 3 12:39:08:558 ra-dbw Trace: Created connection to

POD2SPRAWLA,DBLookup for thread 4 12:39:08:558 ra-dbw Trace: ScriptTable Piority is now

available. 12:39:08:559 ra-dbw Trace: ScriptTable Piority (ID 5000) connected to

POD2SPRAWLA,DBLookup,Priority 12:39:08:559 ra-dbw Trace: Internal connect for

POD2SPRAWLA,DBLookup,Priority 12:39:08:559 ra-dbw Trace: 'id' is column 2 in sysobjects.

12:39:08:560 ra-dbw Trace: ID for table Priority is 5575058 12:39:08:560 ra-dbw Trace: Columns

for Priority: 12:39:08:560 ra-dbw Trace: Column 1: Phone, type=47, length=30 12:39:08:561 ra-dbw

Trace: Primary key for Priority is Phone, column 1. 12:39:08:561 ra-dbw Trace: Column Phone (ID

5002) is table column 1, type 47. 12:39:08:561 ra-dbw Trace: ScriptTable Piority (ID 5000)

connected to

POD2SPRAWLA,DBLookup,Priority



يساسألا حاتفملا دومعل قباطم لاخدإ دوجو مدع دنع ةباجتسالا هذه DB لماع تالجس ضرعت
:(يصنلا جمانربلا يف DBLookup ةدقع ةطساوب هليغشت متي)

13:24:05:294 ra-dbw Trace: Queue a lookup request

13:24:05:295 ra-dbw Trace: DBWorker Thread 0 (ID 350760 Table:Priority):

Received request: transactionID 1

13:24:05:295 ra-dbw Trace: DBWorker Thread 0 (ID 350760),transactionID 1,

Attempt to read the record:

13:24:05:295 ra-dbw Trace: DBWorker transactionID 1, Failed! result=1

:درلا وه اذه ،قباطت كانه نوكي امدنع

13:25:25:810 ra-dbw Trace: Queue a lookup request

13:25:25:810 ra-dbw Trace: DBWorker Thread 1 (ID 354428 Table:Piority):

Received request: transactionID 2

13:25:25:810 ra-dbw Trace: DBWorker Thread 1 (ID 354428),transactionID 2,

Attempt to read the record:

13:25:25:811 ra-dbw Trace: DBWorker Thread 1 (ID 354428),transactionID 2,

Succeeded.

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.نيوكتلا اذهل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةددحم تامولعم اًيلاح رفوتت ال



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


