
مساب اقباس فورعملا) CCP ىلع ثحب
SocialMiner) ةيفصت لماوع مادختساب
 خيراتلا
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
؟حشرم خيراتلا عم CCP ىلع ثحبي نأ فيك .س
خيراتلا ةيفصت لماع مادختساب ثحبلا ةلثمأ .أ

ةمدقملا

.حشرم خيراتلا عم (SocialMiner اقباس - CCP) لخدم نواعت نوبز ىلع ثحبلا ةقيثو اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

cisco نم ةفرعم تنأ ىقلتي نأ يصوي CCP.

ةمدختسملا تانوكملا

.CCP 12.5.1 ىلع ةقيثو اذه يف ةمولعملا تسسأ

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

؟حشرم خيراتلا عم CCP ىلع ثحبي نأ فيك .س

.مدختسم نراق مسر CCP لا يف رايخ ثحبلا تدجو عيطتسي تنأ



.خيراتلا ةيفصت لماوع مادختساب ثحبلا ليغشت ةيفيك دنتسملا اذه حرشي

خيراتلا ةيفصت لماع مادختساب ثحبلا ةلثمأ .أ

لاصتالا تاهج دادرتسال ("sc.createdDate:"2021 وأ) sc.createdDate:2021 عم مالعتسا .1
.ةنسلل ةيعامتجالا

تاهج دادرتسال ("sc.createdDate:"2021-09 وأ) sc.createdDate:2021-09 مادختساب مالعتسا .2
.رهشلاو ةنسلل ةيعامتجالا لاصتالا

لاصتالا تاهج ةلازإ متيو طقف اموي 30 رخآب يضارتفا لكشب CCP ظفتحي :ةظحالم
.مدقألا ةيعامتجالا

:ةيلاتلا تاوطخلا عبتا ،موي 30 نم يضارتفالا ةدايز ديرت تنك اذإ

.ةرادإلا ىلإ لقتنا .1 ةوطخلا

.ةلازإلا تادادعإ ددح .2 ةوطخلا



.ريرحت ددح .3 ةوطخلا



يتلا ةيعامتجالا لاصتالا تاهج ةميق ةدايز كنكمي تانايبلا نزخم ةلازإ تادادعإ يف .4 ةوطخلا
ددح مث .لوطأ تقول ةيعامتجالا لاصتالا تاهجب ظافتحالل (مايأ) لقحلا نم مدقألا اهتلازإ مت
.ظفح



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


