
دنع 500 اهحالصإو HTTP زمر ءاطخأ فاشكتسأ
نيوكت يف لاخدإلا ةطقن دلجم ىلإ لوصولا
 ECE بيو
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ةشدردلا لاخدإ طاقن ىلإ لوصولا دنع 500 أطخلا زمر :ةلكشم
لحلا

ةمدقملا

Cisco نم ينورتكلإلا ديربلاو ةشدردلا لاخدإ طاقن اهيف جتني ةلكشم دنتسملا اذه فصي
(ECE) أطخ زمر ،ءاطخأ نع بيولا ةحفص ربع HTTP 500. ىرخأ ةرم لوخدلاو جورخلا ليجست ىجري
.ةعباتملل

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Cisco ECE●

ةمدختسملا تانوكملا

و ليمع 1500 رشن عم ECE 12.0.1 ES3 ET1&2 ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست
.امداخ 30

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةشدردلا لاخدإ طاقن ىلإ لوصولا دنع 500 أطخلا زمر :ةلكشم

بيو ةحفص نم لاخدإلا طاقن << ةشدردلا << ةمدخلا << ماسقألا ىلإ لوصولا لواحت امدنع
:أطخ ةلاسر رهظت اهنإف ،ECE ب ةصاخلا



There was a problem processing your request. The request failed with HTTP error code 500. Please

logout and login again to continue further.

Support Information:

URL:

https://<FQDN/>system/web/view/platform/admin/../../../controller/live/admin/entrypoint/getallen

trypoints.jsp

HTTP Code:500

Session:

Time:

مسقلا اذه رهظي ،اضيأ .ةلكشملا هذه اهيدل طقف بيولا مداوخ ضعبو ديدج تيبثت اذه ناك
.أطخ طقف

لحلا

.ةحفصلا ضرعل getEntryPoints.jsp ،فلملا ءاعدتسإ مت

لكشب لمعت لاخدإلا طاقن ةحفص تناك اذإ ام ةفرعمل رخآ بيو مداخ ىلع رابتخإ ءارجإب مق
.ال مأ حيحص

:فلملا عقوم
C:\Cisco\jetty\work\12.0.1.3\eService.war\webapp\web\controller\live\admin\entrypoint



:ةلكشملا لحل تاوطخ

Cisco ةمدخ فاقيإ .1 ةوطخلا
اهئاهنإب مق ،كلذك نكت مل اذإ .ماهملا ةرادإ يف Java تايلمع ةفاك فاقيإ نم دكأت .2 ةوطخلا
.ايودي
.ايطايتحإ يلصألا دلجملا خسن .tty_old ىلإ tty دلجم ةيمست دعأ .3 ةوطخلا
Cisco ةمدخ ليغشت ءدب .4 ةوطخلا
.تقولا ضعب اذه قرغتسي دق .ىرخأ ةرم Java تايلمع ةفاك أدبت ىتح رظتنا .5 ةوطخلا

.حاجنب ةلكشملا لح مت ،اهذاختإ مت يتلا تاوطخلا دعب



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


