
ينورتكلإلا ديربلاو ةشدردلا نيوكت
ةعيرسلا طباورلاو (ECE) تاسسؤملل
 تاباجتسالاو
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ابوروأل ةيداصتقالا ةنجللا يف ةعيرس تاباجتساو ةعيرس طباور ءاشنإ ةيفيك :ةلكشملا
لحلا

ةمدقملا

يف ةعيرسلا ةباجتسالاو ةعيرس تاطابترإ ءاشنإب صاخلا ءارجإلا تادنتسملا هذه فصت
تايحتلاو لييذتلاو سأرلا ءاشنإل لثامم ءارجإ مادختسإ نكمي .ابوروأل ةيداصتقالا ةنجللا
.ينورتكلإلا ديربلل ةيئاقلتلا تارارقإلاو عيقاوتلاو

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت 

●Cisco (UCCE) نم ةدحوملا لاصتالا زكارم تاسسؤم لولح

Cisco Finesse●

Cisco ECE●

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

UCCE 11.6●

Finesse، 11.6 رادصإلا●

●ابوروأل ةيداصتقالا ةنجللا

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت 
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةعيرس تاباجتساو ةعيرس طباور ءاشنإ ةيفيك :ةلكشملا



ابوروأل ةيداصتقالا ةنجللا يف

سأرلا اضيأو ةشدردلل ECE تاباجتساو ةعيرسلا تاطابترالا ةفاضإ ةيفيك ةيؤر كنكمي
.ينورتكلإلا ديربلا لئاسرل ةيئاقلتلا تاراعشإلاو عيقاوتلاو تايحتلاو لييذتلاو

لحلا

.فيلأتلا مسق نمض فراعملا ةدعاق رتخاو PA مكحت ةدحو ىلإ لوخدلا ليجستب مق .1 ةوطخلا

.تارايخلا هذه ىرتس ،ةفرعملا ةدعاق تحت رحبت امدنع .2 ةوطخلا



:ةعيرسلا طباورلا < ةشدردلا ىلإ لقتنا :3 ةوطخلا

:تايوتحملا ميدقتو ةلاقملا مسا ءاشنإب مق .ةدام ديدج تقطقط .4 ةوطخلا



.رشنو بحس ،عاديإ قوف رقنا مث ظفحلاب مق ،ىوتحملا ثيدحت درجمب .5 ةوطخلا



.ةرفوتملا راظتنالا مئاوق عم لماكتلل ةزهاج ةلاقملا نوكت ،رشنلا درجمب

:ةعيرسلا ةباجتسالل

< فراعملا ةدعاق < PA مكحت ةدحو ىلإ لقتنا .ةعيرسلا تاطابترالا نيوكت هسفن وه ءارجإلا
ةعيرسلا ةباجتسالا < ةشدردلا < يسايق < ةكراشملا < ىوتحملا < ةمدخلا < ماسقألا

.ةديدج ةلاقم ءاشنإ .1 ةوطخلا



ظفحب مقو بيحرتلا ةلاسر لخدأو ىوتحم بيوبتلا ةمالع ىلإ حفصتو اهظفحب مق .2 ةوطخلا
.ىوتحملا

لماكتلل ةزهاج ةعيرسلا ةباجتسالا .رشن و بحسو عاديإ قوف رقنا .هظفح درجمب .3 ةوطخلا
.نآلا راظتنالا مئاوق عم

راظتنا ةمئاقل اهئاشنإب تمق يتلا ةلاقملا جمد ةيفيك ةلاقملا نم مسقلا اذه حضوي
.لمعلا

راظتنالا ةمئاق ددحو راظتنالا ةمئاق ىلإ لقتناو لوؤسملا مكحت ةدحو ىلإ عجرا .1 ةوطخلا
.اهب ةصاخلا فراعملا ةدعاق تالاقم ءاشنإ مت يتلا

نآلا .تالاقملا ةدهاشم كنكميو "ةشدردلا" قوف رقنا ،راظتنالا ةمئاق ديدحت درجمب .2 ةوطخلا
.اهظفحو "ددحم" ىلإ "حاتم" نم ةلاقملا لقنب تمق دقل







تاطابترالا وأ ةعيرسلا ةباجتسالا رايتخإ ليكولل نكمي ،ةثداحملا ليمعلا ىقلتي نأ درجمب
:هب ةصاخلا ةعيرسلا



سأرلاو لييذتلا ءاشنإل ،ينورتكلإلا ديربلا راظتنا مئاوقل هسفن ءارجإلا مادختسإ كنكمي
.ةيئاقلتلا تاراعشإلاو يناهتلاو



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


