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ةمدقملا

 هيلإ لوصولا نكمي ال مأ اديقم Webex قيبطت ناك اذإ ام ديدحت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.ةنيعم قطانم يف

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Webex Control Hub•
•Webex قيبطت

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Webex Control Hub•
•44.3.0.28993 رادصإلا ىلع Webex قيبطت
•Windows ليغشتلا ماظن

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش



ةيفلخلا

 قيبطت نم يناجملا رادصإلا) Webex قيبطت ناك اذإ ام ديدحت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
Webex) ىلإ لوخدلا ليجست يدؤي .ةنيعم قطانم يف هيلإ لوصولا نكمي ال مأ اديقم 
 نيأ ةفرعم كنكمي .كعقوم يف رفوتم ريغ قيبطتلا" أطخلا ثودح ىلإ Webex قيبطت
 صاخلا ةدعاسملا زكرم يف ،كدلب يف ةعوفدم ةطخ كانه تناك اذإ وأ ،Webex مادختسإ كنكمي
."انب

Webex قيبطت لوخد ليجست ءانثأ أطخ ثدح

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا تاوطخ

 .monitore.1 نوكي نأ أطخلا نم ةصاصق ضبقيو ،لجس Fiddler عمجي ،رادصإلا خسنأ

 .2.(نوكي نأ ديج نكلو يمازلإ ريغ) كماظن نم MSINFO32 لجس فلم ءاشنإب مق

 .3.أطخلاب طبترملا لشفلا نم دكأتلل Fiddler تالجس ليلحت

.Windows ليغشتلا ماظنب ةصاخ تاوطخلا هذه :ةظحالم

تالجسلا ليلحت

.نامكلا علو .1

 فلملا ىلإ لقتنا مث ،HTTP فيشرأ ددحو File نمض تاسلجلا داريتسإ رايخ قوف رقنا .2
.Fiddler نمض OpenTO Open قوف رقناو

 .ةقطنملا دويق ببسب ضوفرم ةيلمعلا بتكاو لقنتلا طيرش نم ثحب رقنا ،Fiddler يف .3
.لمعلا تاسلج نع ثحبلا رقنا ،كلذ دعب

https://help.webex.com/en-us/article/WBX56995/How-Do-I-Use-Fiddler-to-Capture-Web-Traffic?
https://help.webex.com/en-us/article/WBX55296/How-Do-I-Generate-a-Msinfo32-Log?
https://help.webex.com/en-us/article/WBX55296/How-Do-I-Generate-a-Msinfo32-Log?


.Fiddler تالجس يف لئاسرلا هذه ةيؤر نكمي .4

:اذه رشنلا ةدام بلط ىلع عالطالا كنكمي

 

POST https://wdm-a.wbx2.com/wdm/api/v1/devices?includeUpstreamServices=features%2Csettings%2Cwebsocket HTTP/1.1 
Connection: Keep-Alive 
Date: 2024-04-01T04:05:42.801Z 
Content-Type: application/json 
Accept-Encoding: deflate, gzip 
User-Agent: sparkwindows/44.3.0.28993 
TrackingID: CLIENT_88fc9de5-65fc-41b6-8713-39d9297789f2 
Content-Length: 312 
Host: wdm-a.wbx2.com 
 
{"capabilities":{"groupCallSupported":false,"sdpSupported":false},"clientAddress":"127.0.0.1","countryCode":"CN","deviceType":"WINDOWS","localizedModel":"DESKTOP","model":"DESKTOP" 
 
 

 

Fiddler تالجس يف حضوم وه امك رشنلا ةدام بلط

:451 اذه فورعملا ريغ درلا ةدهاشم كنكمي ،بلطلا اذهل ةباجتسإ

 
<#root>

 
HTTP/1.1 451 Unknown 
Vary: Origin 
X-Content-Type-Options: nosniff 
Cisco-Spark-Error-Codes: 4404003 
Content-Type: application/json 
Content-Length: 227 
Date: Mon, 01 Apr 2024 04:05:42 GMT 
Server: istio-envoy 
X-Envoy-Upstream-Service-Time: 4 
 
{"

errorCode

":4404003,"message":"

Operation denied due to region restriction

","errors":[{"errorCode":4404003,"description":"Operation denied due to region restriction"}],"

 

https://wdm-a.wbx2.com/wdm/api/v1/devices?includeUpstreamServices=features%2Csettings%2Cwebsocket


Fiddler تالجس يف رهظي امك ةفورعم ريغ ةباجتسإ 451

يرذج ببس

 تالجس يف رهظت "ةقطنملا دويق ببسب ضوفرم ةيلمعلا نأل لوخدلا ليجست حجني مل
Fiddler. 

 ادويق ضرفت يتلا لودلا يف مادختسالل ةحاتم ريغ Webex قيبطت نم ةيناجملا ةخسنلا
 يسيئرلا ربلاو ،مرقلا ةريزج هبشو (ايروسو ،ةيلامشلا ايروكو ،ناريإو ،ابوك) ريدصتلا ىلع
.ايسوراليبو ،ايسورو ،نيصلل

:Webex قيبطت تازيم نم يناجم رادصإ

•.نيرخآلا Webex يمدختسم عم نيدودحم ريغ ءاعدتساو ةلسارم رفوي
•.ةقيقد 40 ىلإ لصت ةدمل ةنمآ ةيضارتفا تاعامتجإ ةفاضتساب حامسلا
•.عامتجإ لك يف نيرضاحلا نم صخش 100 ىلإ لصي ام معدي
•.ةيساسألا نواعتلا تاجايتحال ةمئالملا تازيملا نم ةعومجم عم ليزنتلل رفوتم
•.قطانملاو نادلبلا نم ديدعلا يف ةرح تاباسح رفوتتو
 لوصولاو لوطأ تاعامتجإ ةلودجل رجألا ةعوفدم ططخ ىلإ ةيقرتلا نيمدختسملل نكمي
.تازيملا نم ديزم ىلإ

•

:اموي 14 ةدمل يبيرجتلا رادصإلا تازيم

•.(اموي 14) ةدودحم ةرتفل ةعوفدملا تازيملا نم ةلماك ةعومجم ةداع مدقي
 يف امب ،WebEx جمانربل ةلماكلا تاناكمإلاب عتمتلا ةيناكمإ نيمدختسملل حيتي
 رادصإلا يف ةرفوتملا ريغ ةمدقتملا نواعتلا تاودأو ةدتمملا تاعامتجالا تارتف كلذ
.يناجملا

•

•.عوفدم كارتشاب مازتلالا لبق ةلماكلا Webex ةبرجت مييقتب حامسلل هميمصت مت

لحلا

 عجار .كدجاوت ناكمل اقفو ةحاتملا ةزهجألاو تاكارتشالاو ةفلتخملا Webex تايناكمإ نم ققحت
.حاتملا Webex ناكم مهفل طابترالا اذه

ةلص تاذ تامولعم

•؟Webex رفوتي نيأ
•Webex براجت جمانرب رفوت
•قطانملاو نادلبلا هذه يف ةيناجم Webex ةطخ ىلع لصحا
•Webex قيبطتو webex تاعامتجإ عيب لوح ةمهم تاراعشإ

https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98276
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98276
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98288
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98288
https://help.webex.com/en-us/article/vyuo1j/Get-a-free-Webex-plan-in-these-countries-and-regions
https://help.webex.com/en-us/article/vyuo1j/Get-a-free-Webex-plan-in-these-countries-and-regions
https://help.webex.com/en-us/article/vyuo1j/Get-a-free-Webex-plan-in-these-countries-and-regions
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98290
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98290
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98290
https://help.webex.com/en-us/article/n6fwepj/Where-is-Webex-available?#id_98290


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


