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ةمدقملا

 نم ةزيملا هذه معدت يتلا تاسسؤملل ةيصنلا لامعألا لئاسر نيوكت دنتسملا اذه فصي
Webex.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

•Webex ربع لاصتالا ةسسؤمل ةمدخلا تازيمل Control Hub ةرادإ
•Webex ءاعدتسإ ةسسؤمل مدختسملا ءاعدتسإ ةزيمل Control Hub ةرادإ
•Webex قيبطت

ةمدختسملا تانوكملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

نيوكتلا

دودحلاو تابلطتملا



•Webex نم يفارتحالا لاصتالا صيخرت
•(ادنكو ةدحتملا تايالولا) Cisco نم لاصتالا ططخ
•مدختسملل نيعملا يساسألا فتاهلا مقر
Windows و Mac OS Webex App 42.12 ثدحأ رادصإ وأ•
•(2023 رياربف يف تقؤم رادصإ) ثدحأ رادصإ وأ Android Webex 43. 2 و Apple قيبطت
•تاكرشلل ةيصن لئاسر نيكمت تنرتنإلا ربع تاسسؤملا ىلع رذعتي
 نأ نكمي ميلستلا رخأت اذإ .ةرداصلا لئاسرلل مقر لك نم ةقيقد/لئاسر 6 ل دح كانه
.ءطبلا بابسأ دحأ نوكي

•

•ةعبارلا ةلحرملل داحتالا ليحرت معد تاكرشلا ىلإ ةيصنلا لئاسرلا نمضتت ال

تانيوكتلا

مكحتلا زكرم يف ةيصنلا لامعألا لئاسر ةسسؤم نيوكت

 
 ةفاكل ةيصنلا Business لئاسر نيكمت لوؤسملل اهب نكمي يتلا ةقيرطلا يه هذه
.Control Hub نم نيمدختسملاب Webex تالاصتإ

.لامعألا لئاسر دادمإ ىلإ ريرمت < ةمدخلا تادادعإ < لاصتالا ىلإ لقتنا .1 ةوطخلا

 صنلا لاسرإب ةكرشلا ىلإ ةيصن لئاسر لاسرإ ىلع رداق مدختسم يأل حامسلا كنكمي
.Webex قيبطت لالخ نم هلابقتساو

 عقاوملا يف نيمدختسملا ةفاكل ةيصنلا لامعألا لئاسر نيكمت ليغشتب مق .2 ةوطخلا
.لامعألاب ةصاخلا ةيصنلا لئاسرلا تايناكمإ تاذ

.لامعألا ةيصن لئاسر نيكمت روهظ لبقا



 نيمدختسملا ةفاكل لامعألا ةيصن لئاسر نيكمت ليغشت فاقيإب مق ،رايخلا اذه ليطعتل
.لامعألاب ةصاخلا ةيصنلا لئاسرلا تايناكمإ تاذ عقاوملا يف

 يف ةدوجوملا تامولعملا لوبقل ةيصنلا لئاسرلل Business لاسرإ ليطعت رزلا قوف رقنا
.ةيصنلا لئاسرلل تاكرشلا لاسرإ ليطعت ةقثبنملا ةمئاقلا

Control Hub يف ةيصنلا لامعألا لئاسر لاسرإب صاخلا مدختسملا نيوكت

 
.Control Hub يف مدختسمل تاكرشلل ةيصن لئاسر ريفوت ةيفيك

 مسق < ءاعدتسإ بيوبتلا ةمالع < مدختسم ديدحت < نيمدختسملا ىلإ لقتنا .1 ةوطخلا



.لامعألل ةيصن لئاسر

•.ةسسؤملل يضارتفالا نيوكتلا مادختسال يضارتفا لكشب اهنييعت متيو
•.ةسسؤملا ىوتسم ىلع Business ىلإ ةيصنلا لئاسرلا نيكمت متي ةلاحلا هذه يف

.تادادعإلا زواجت رتخأ ،يضارتفالا ةسسؤملا نيوكت زواجتل .2 ةوطخلا

 لخاد نيعملا مدختسملا اذهل ةيصنلا لامعألا لئاسر نيكمت وأ ليطعت كنكمي
.ةسسؤملا

•

 ةسسؤملا نيوكت زواجتل Business ةيصن لئاسر ليطعت لوبقل "ظفح" قوف رقنا
.يضارتفالا

•



 ةسسؤملا نيوكت زواجتل Business ةيصن لئاسر نيكمت لوبقل "ظفح" قوف رقنا
.يضارتفالا

 يضارتفالا نيوكتلا مادختسإ رتخأ ،ةسسؤملل يضارتفالا نيوكتلا ىلإ ةدوعلل
.ةسسؤملل

ةحصلا نم ققحتلا

 رتويبمكلا ىلع Webex قيبطت ىلع ةيصن ةلاسر لاسرإ رايخ رفوت نم ققحت .1 ةوطخلا
.يصخشلا



.ةيصن ةلاسر لاسرإل E.164 قيسنتب لومحملا فتاهلا مقر لخدأ .2 ةوطخلا



 فتاه مقرب اعوبتم E.164: +1 قيسنتب لومحملا فتاهلا مقر نوكي نأ بجي :ةظحالم
.ةملاكملا لشفت الإو ،1223334444+ لثم ماقرأ 10 يذ



.صن ةباتك .3 ةوطخلا

.ةيصنلا ةكرشلا لئاسر لمع نم ققحتلل ،122333444+ ،لاثملا ليبس ىلع ،ىلإ اصن بتكا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

مكحتلا زكرم يف ةيصنلا لامعألا لئاسر ةسسؤم نيوكت

 نيوكت يف لامعألل ةيصن لئاسر نيكمت لوؤسملا ىلع اهيف رذعتي يتلا تاهويرانيسلا
:Control Hub يف ةسسؤملا

•.رفوتم ريغ لامعألل ةيصن لئاسر نيكمت رز
 ةلسارملا تايناكمإل ةلهؤم ريغ ةسسؤملا هذه" أطخلا ةلاسر ضرع متي ،كلذ نم الدبو
."ةيصنلا

•

 نيكمتل ةيساسألا تابلطتملا ةفاك لوح ديزملا ةفرعمل "ديزملا ةفرعم" قوف رقنا
.تاكرشلل ةيصنلا لئاسرلا

•



.تاكرشلل ةيصن لئاسر نيكمت لوؤسملا ىلع رذعتي ثيح تاهويرانيس ةثالث

.ادنك وأ ةدحتملا تايالولا يف Cisco ءاعدتسإ ةطخ كيدل نوكي نأ بجي :1 ويرانيسلا

 ةكبش رفوم عم ادنك وأ ةدحتملا تايالولا يف عقاوم يأ ىلإ مهنييعت مت نومدختسم دجوي ال
.ادنك وأ Cisco نم (PSTN) ةماعلا ةلوحملا فتاهلا

.ةددعتم قطانم ىلع تانايبلا عيزوت :2 ويرانيسلا

 ةدعاسملا زكرم ةلاح حتف ىلإ ةجاحب تنأف ،ةفلتخم ةموعدم ريغ قطانم يف كتانايب تناك اذإ
.ةلكشملا هذه لحل تانايبلا ليحرتل ةينفلا



.تاسسؤملا تاسسؤمل طقف ةزيملا رفوتت :3 ويرانيسلا

.تاكرشلل ةيصن لئاسر مادختسال ايلاح ةلهؤم ريغ تنرتنإلا ربع تاسسؤملا

 تايناكمإل ةلهؤم ريغ ةسسؤملا" أطخلا ةلاسر رهظت ،ةثالثلا تاهويرانيسلا هذه لكل
.تاكرشلل ةيصن لئاسر ريفوتل ةمدخلا تادادعإ < لاصتالا دنع "ةيصنلا ةلسارملا

Control Hub يف ةيصنلا لامعألا لئاسر لاسرإب صاخلا مدختسملا نيوكت

 
 صن" ريفوت ليطعت متي ثيح نيمدختسملل ريذحتلا وأ أطخلل ةلمتحم تاهويرانيس ةسمخ
."لامعألا

 رفوم سيلو ةيلحملا ةرابعلل PSTN لاصتا عم عقوم ىلإ نيعملا مدختسملا :1 ويرانيسلا
PSTN نم Cisco.

.ةيساسألا تابلطتملا عيمج ةفرعمل "ديزملا ةفرعم" قوف رقنا

 يف سيل نكلو Cisco نم PSTN رفوم عم عقوم ىلإ نيعملا مدختسملا :2 ويرانيسلا
.ادنك وأ ةدحتملا تايالولا

.ةدحتملا ةكلمملا يف Cisco نم PSTN دوزم وه ،ةلاحلا هذه يف



 
 لئاسر لاسرإ معدي ال مقرلا اذه نكلو مدختسملل يساسأ مقر نييعت مت :3 ويرانيسلا
.نحشلا ةكرش نم Business ىلإ ةيصن

 لئاسرلا نيكمتل رخآ امقر ددح .ةيصنلا لئاسرلا يساسألا كمقر دمتعي ال أطخ ةلاسر
.ةضورعملا ةيصنلا

•

 ،وأ .ةلكشملا هذه لحل ةيصن لئاسر لاسرإ تايناكمإ ىلع يوتحي مقر نييعتب مق
 لئاسرلل مقرلا اذه دامتعا مدع ببس ديدحتل ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاح حتف كنكمي
.ةيصنلا

•

 وأ ةدحتملا تايالولا Cisco PSTN رفوم عم عقوم ىلإ مدختسملا نييعت متي :4 ويرانيسلا



.يساسأ مقر نييعت متي ال نكلو ادنك

 متي مل هنأل ةيصنلا ةلسارملا تايناكمإل لهؤم ريغ مدختسملا" أطخلا ةلاسر رهظت
."يساسأ فتاه مقر ىلع روثعلا

•

 ةيناكمإ عم يساسأ مقر نييعتب مقو يساسألا مقرلا قوف رقنا ،ةلكشملا هذه لحل
.ةيصنلا لئاسرلا لاسرإ

•

•.نآلا دعب أطخلا راهظإ مدع نم ققحتلل "لاصتالا" بيوبتلا ةمالع ىلإ عجرا

 
 
.تاسسؤملا تاسسؤمل طقف ةزيملا هذه رفوتت :5 ويرانيسلا

•.تاكرشلل ةيصن لئاسر مادختسال ايلاح ةلهؤم ريغ تنرتنإلا ربع تاسسؤملا
 مسق يف "ةيصنلا لئاسرلا لاسرإ ةيناكمإل لهؤم ريغ مدختسملا" أطخلا ةلاسر رهظت
."لاصتالا" بيوبتلا ةمالع نم ةيصنلا لامعألا لئاسر

•



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


