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ةمدقملا

Cisco مداخ ىلع مكحت ةدحو طاقتلا ءارجإل همادختسإ متي نيوكت لاثم دنتسملا اذه مدقي
TelePresence طاقنلا ةددعتم مكحت ةدحو وأ (MCU) نم Cisco.

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

اذه يف حضوملا نيوكتلا لواحت نأ لبق ةبولطملا داوملا كيدل نوكي نأب Cisco يصوت
:دنتسملا

●لومحملا رتويبمكلا وأ يصخشلا رتويبمكلا

●TeraTerm وأ Secure CRT وأ PuTTY لثم ،ةيفرط ةاكاحم جمارب

وأ MCU مكحتلا ةدحوب دوزملا DB9 ىلإ RJ45 لبك مدختسي ةيلسلست مكحت ةدحو لبك
TPS

●

Cisco TelePresence MCU●

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

●Cisco TelePresence 7010 مداخ

●Cisco نم TelePresence 5300 ماظنل MCU ةلسلس

●Cisco نم TelePresence 4500 ماظنل MCU ةلسلس

Cisco TelePresence 4200 Series MCU●

ISDN ةرابع ةلسلس TelePresence نم Cisco●

Cisco TelePresence 8000 Series Mobility Services Engine (MSE)●

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت



تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

نم مكحت ةدحو طاقتلا ىلع لوصحلا Cisco نم (TAC) ةينقتلا ةدعاسملا زكرم بلطي ،ابلاغ
فاشكتسأ ةلواحم دنع ةداع تانايبلا هذه ىلإ ةجاحلا رهظت .MCU وأ Cisco TelePresence مداخ
.ةعقوتملا ريغ ليغشتلا ةداعإ تايلمع نيمضتل ،اهحالصإو تالكشملا

متيو .ةلكشملا ثودح دنع تايوتسملا ةددعتم ماظن تامولعم مكحتلا ةدحو طاقتلا رفوي
يصن فلم ىلإ جارخإلا ليجست بجي .همادختسإ متي ةيفرط ةاكاحم جمانرب لالخ نم طاقتلالا
نيوكت نم دكأت ،لاصتالا دادعإ دنع .دادرتسالل لباق رخآ عقوم وأ رتويبمكلا ىلع هظفح مت
.ادبأ رخأتي ال ثيحب مكحتلا ةدحو لاصتا

.PuTTY وه اذه نيوكتلا لاثم يف همادختسإ متي يذلا ةيفرطلا ةاكاحملا جمانرب :ةظحالم
جماربو TeraTerm و CRT ةنمآلا ةيفرطلا ةطحملا ةاكاحم جمارب مادختسإ نكمي امك
.كلذل اقفو نيوكتلا تادادعإ طبض كيلع بجي نكلو ،ىرخألا ةيفرطلا ةاكاحملا

نيوكتلا

ةدحوب ةيداملا مكحتلا ةدحو لاصتا ءارجإب تمق كنأ ةلاقملا هذه ضرتفت :ةظحالم
ذفنمب ليصوتلا ىلإ عجرا ،تادادعإلا هذه لوح ليصافتلا نم ديزمل .TPS وأ MCU مكحتلا
.Cisco اهتبستكا يتلا مكحتلا ةدحو لوح Cisco ةلاقم يف مكحتلا ةدحو

:كيدل مكحتلا ةدحو نيوكتل ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ

:زاهجلل بسانملا COM ذفنمب ةيلسلست مكحت ةدحو لاصتا ددحو PuTTY حتفا
ليصوتلا ىلإ عجرا ،تادادعإلا هذه لوح ليصافتلا نم ديزم ىلع لوصحلل :ةظحالم
.مكحتلا ةدحوب ةصاخلا Cisco ةلاقم يف مكحتلا ةدحو ذفنمب
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متي نأ يصوي cisco .يصن فلم ىلع تاجرخملا لك ظفحت ثيحب ةسلجلا نيوكتب مق
:ترسخ تانايب نم ام نأ تنمض steps in order to اذه تنأ

قاحلإب مقو لماكلاب لمعلا ةسلج جارخإ ددحو لوخدلا ليجست < لمعلا ةسلج ىلإ لقتنا
.اهتياهن ىلإ امئاد رايتخالا تاناخ

لثم ،هركذتتس فلم مسا فضأو بتكملا حطس عقوم ددح ،لجسلا فلم مسا مسق يف
MyConsoleCapture.log:

2.



ةسلج ليغشت مزلي دق .ةلهملا يهتنت ال ىتح مكحتلا ةدحو لمع ةسلج نيوكتب مق
steps in اذه تمتأ .ليجستلاو ةلكشملا ةعيبطل اقفو ،ةدتمم ةينمز ةرتفل لمعلا
order to تلكش keepalive ك يف terminal ةيجمرب:

.PuTTY نيوكت ةذفان نم لاصتالا ةئف ىلإ لقتنا

يناوثلا يف ةبسانملا ةميقلا لخدأ ،لاصتالا يف مكحتت يتلا تارايخلا مسق يف
نييعت متي ،لاثملا اذه يف :ةظحالم.(فاقيإلل 0) لاصتالا طيشنت لئاسر لقح نيب
ال نكلو ،ةعفترم ةميقلا هذه ودبت دق .ةيناث 30 ىلع keepalive ينمزلا لصافلا
يف .لمعلا ةسلج ىلع ظافحلا نمضي اذهو لاصتالا اذه لالخ نم ىرخأ رورم ةكرح قفدتت
ىلع كتاجايتحإ مئالت يتلا ينمزلا لصافلا ةميق رايتخإ كنكمي ،فاطملا ةياهن
لا ىلع جراخ تقو ةقيقد 60 لا تحت ةميق اذه تنأ لكشي نأ يصوي cisco ،امهم .هجو لضفأ
MCU وأ TPS in order to لا ثيح رادصإ تقو تيدافت keepalive نأ دعب ةيناث فصن عقي
.TPS وأ MCU لا ىلع تهتنا ةسلجلا نوكي

3.



.4.لاصتالا حتفل حتف ىلع رقنا

يف مكحتلا ةدحو ةطساوب لاصتالا قالغإ مدع نم ققحتلل ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ
:(MCU) دعب نع لوصولا

.MCU ىلع ةيلسلستلا مكحتلا ةدحو تادادعإ < نيمأتلا < تادادعإلا ىلإ لقتنا

لاخدإ ليطعتو ،ةيلسلستلا مكحتلا ةدحو ىلع لجسلا لئاسر ءافخإ ديدحت ءاغلإب مق
تاناخو ،لوؤسملا لوخد ليجست بلطو ،ليغشتلا ءدب ءانثأ ةيلسلستلا مكحتلا ةدحو
.رايتخالا

مكحتلا ةدحو تادادعإ نيوكت نكمي ال :ةظحالم.مكحتلا ةدحو تادادعإ ثيدحت قوف رقنا
نيوكتلل ةلباق ريغ يهو ،(MCU) لكيهلا ةرادإ يف مكحتلا ةدحو ىلع الإ ةيلسلستلا
ىلإ هذه نيوكتلا ةيلمع يدؤتةيرايتخالا ةينمألا ريبادتلا.TelePresence مداخ ىلع
نيمأتل ةيفاضإ تاءارجإ ذختا ،ايرورض ناك اذإ .مكحتلا ةدحو نامأب قلعتت رطاخم قلخ
:(MCU) ةرادإلا قيسنت ةدحو عقوم
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ةحصلا نم ققحتلا

مكحتلا ةدحو ةشاش ىلع جارخإلا يقلت كنكميف ،حيحص لكشب لمعي كيدل نيوكتلا ناك اذإ
يف رييغت ءارجإ دنع ،ىندأ دحك .ال مأ الوغشم زاهجلا ناك اذإ ام ىلع كلذ دمتعي .PuTTY يف
لثامم) مكحتلا ةدحو ىلإ لجس جارخإ رهظي نأ بجي ،زاهجلاب ةصاخلا بيولا ةهجاو نم نيوكتلا
.(ثادحألا لجسل

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

:اههجاوت دق يتلا اعويش رثكألا ثالثلا لكاشملا يه هذه

ناك اذإ .زاهجلا عم دراولا لبكلا مادختسإ نم دكأت .بيعم وأ حيحص ريغ لبك مادختسإ متي
لبكب ةصاخلا Cisco ةلاقم فصو عجار .هحالصإ نكمملا نمف ،بيعم كب صاخلا لبك
لوح ليصافت ىلع لوصحلل هيلع لوصحلا مت يذلا Cisco طخل يلسلست
.تافينصتلا

●

نييعت ىلإ كلذ ريشي .مكحتلا ةدحو ةشاش ىلع اهيلع فرعتلل ةلباق ريغ فرحأ رهظت
ثيحب ،نينثإ نم تافعاضم ىلإ دوابلا تالدعم دنتست .حيحص ريغ لكشب دوابلا لدعم
.حيحصلا دادعإلا دجت ىتح ةجاحلا بسح فصنلا رادقمب ةميقلا ضفخ وأ ةفعاضم كنكمي
.ةلاحلا هذه يف 38400 حيحصلا دادعإلا نوكي نأ بجي ،كلذ عمو

●

هذه ثدحت ،تالباكلا تالكشم بناج ىلإ .ةيفرطلا ةاكاحملا جمانربب لاصتالا كنكمي ال
:ةيلاتلا تالكشملا ىدحإ ببسب ةداع ةلكشملا

ىلإ لاصتالا عون رييغت كيلع بجيو Secure Shell (SSH) وأ Telnet ربع لاصتالا لواحت
.يلسلست

●
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عم رتويبمكلا همدختسي يذلا COM ذفنم فاشتكال .ئطاخ COM ذفنم ىلع تنأ
ةزهجألا ةرادإ < مكحتلا ةحول ىلإ لقتنا ،USB ىلع ةمئاقلا ةيلسلستلا تالاصتالا
USB زاهجل صصخملا COM ذفنم نم ققحتلا كنكمي ،راطإلا اذه نم .ذفانملا قوف رقناو
.يلسلستلا

ديدحت بجي ،لاحلا وه اذه ناك اذإ .ةتبثم يلسلستلا كزاهجل ليغشت جمارب كيدل سيل
.مهتيبثتو مهعقوم



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


