
 ةقلعتملا ةعئاشلا لكاشملا فاشكتسأ
 CUCM ىلع CMS رمتؤم رسج ليجستب
اهحالصإو

تايوتحملا

ةمدقملا

 تاعامتجالا مداخ ليجست ةلواحم دنع هجاوت يتلا ةعئاشلا لكاشملا دنتسملا اذه فصي
(CMS) نم Cisco ىلع رمتؤم رسجك Cisco Unified Call Manager (CUCM).

ةيساسألا تابلطتملا

IP نم الدب CMS ب ةصاخلا FQDN مادختساب CMS ىلإ CUCM نم SIP لاصتا طخ نيوكت -

 مساك زواجتلل SIP لاصتا طخ ةهجو نيكمت دعب ،CUCM ىلع CMS رمتؤم رسج نيوكتب مق -
.HTTPS ناونع فيضم

 TLS رادصإ قباطت مدع .1
 TLS 1. 2 مدختسي CMS امنيب TLS 1. 0 مدختسي CUCM نأ ثدحي نأ نكمي
 :تامدخلا عيمجل DTLS 1.2 و TLS 1.2 نم ىندألا دحلا تاعامتجالا مداخ مدختسي ،2.3 رادصإلا نم
SIP و LDAP و HTTPS (ةدراولا تالاصتالا: API، Web Admin و Web Bridgeةرداصلا تالاصتالا ؛: 
CDRs) و XMPP.

 لحلا
 نييعت نكمي ،TLS 1.2 ذفنت مل يتلا ةميدقلا جماربلا عم لعافتلل ةجاح كانه تناك اذإ
 تيأر .HTTPS و LDAP و SIP تامدخل TLS رادصإل ىندألا دحلا هنأ ىلع لوكوتوربلا نم لقأ رادصإ
tls <service> min-tls-version <minimum version string> و tls min-dtls-version <minimum version 
string> لا يف رمأ MMP ل دشرم عجرم رمأ CMS. 
.TLS نيوكت ىلع تارييغتلا قيبطتل "لاصتالا رسج" ليغشت ةداعإ مزلي :ةظحالم

 CMS ىلإ TCP رورم ةكرح يأ CUCM لسري ال .2
.CMS ىلع CUCM نم رورم ةكرح لوصو مدع ظحالت نأ نكمملا نم

لحلا

 دكأت .CMS ب لاصتالل URL ناونع لح ىلع CUCM ةردق مدع وه كلذ ثودح ةيناكمإ يف ببسلا
 ىلع HTTPS ناونع فيضم مساب SIP لاصتا طخ زواجت ةهجو يف مدختسملا URL ناونع نأ نم
.CUCM همدختسي يذلا DNS ىلع قباطم لجس هل رمتؤملا رسج

 متي نل .CMS ب صاخلا FQDN لح ىلع CUCM ل ةيساسألا DNS ةردق نم دكأت ،كلذ نم الدب
 ةيساسألا DNS ةدقع نكت مل ام CUCM ىلع اهنيوكت مت يتلا ةيوناثلا DNS ةدقع مادختسإ



.لماك لكشب لوصولل ةلباق ريغ

:يلي ام ىرتس ،CUCM SDL تالجس يف

 

87042368.004 |15:18:18.129 |AppInfo |ConnectionFailureToPDP - A connection request from Unified CM to the policy decision point failed Policy Decision Point:https://webbridge_test.test.com:445/RPC2/ The cause of the connection failure:Invalid URI App ID:Cisco CallManager Cluster ID:StandAloneCluster Node ID:TPCUCMPUB 
87042368.005 |15:18:18.129 |AlarmErr |AlarmClass: CallManager, AlarmName: ConnectionFailureToPDP, AlarmSeverity: Error, AlarmMessage: , AlarmDescription: A connection request from Unified CM to the policy decision point failed, AlarmParameters: PolicyDecisionPoint:https://webbridge.test.com:445/RPC2/, FailedToConnectReason:Invalid URI, AppID:Cisco CallManager, ClusterID:StandAloneCluster, NodeID:TPCUCMPUB,

 

ةداهشلا رادصإ ببسب CMS ليجست مدع .3

 ةداعإب موقي CUCM نإف كلذ عمو ،CMS و CUCM نيب اهلدابت متي يتلا TCP رورم ةكرح ىرت
.TCP لاصتا نييعت

لحلا

 ميدقتب CMS موقت ،CUCM و CMS نيب TCP لاصتا دادعإل قرطلا ةيثالث ةحفاصملا ءانثأ
 Oververride يف مدختسملا URL ناونع نوكي نأ بجي .CUCM ىلإ اهب ةصاخلا WebAdmin ةداهش
prameter ةداهش يف ادوجوم WebAdmin هنأ ىلع امإ CN لقح يف وأ SAN.

https://webbridge.test.com:445/RPC2/
https://webbridge.test.com:445/RPC2/


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


