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ةمدقملا

أطخلا وه ضرعي امدنع فتاه ip 8821 يكلسال cisco لا ىرحتي نأ guidelines ةقيثو اذه فصي
حالصإ لالخ نم تللح ناك يأ CSCvc65418 للخ ببسب ةشاشلا ىلع بكر سيل MIC ةلاسر
CSCve4412.

ىلإ نوفوركيملا ريشي ال ثيح ،(MIC) ةتبثملا ةداهشلا عينصت :ةظحالم
.نوفوركيملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●EX-8821 و Cisco Wireless IP Phone 8821 مدختسملا ليلد

●EX-8821 و Cisco Wireless IP Phone 8821 ةيكلساللا ةيلحملا ةكبشلا رشن ليلد

ةمدختسملا تانوكملا

:ةغيص ةيجمربو زاهجلا ىلع ةقيثو اذه يف ةمولعملا تسسأ

●CP-8821 = زارطلا

●SR3 (8821-sip.11-0-3SR3-2)(3)11.0 = رادصإلا

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvc65418/?reffering_site=dumpcr
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCve44412/?reffering_site=dumpcr
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/8821/english/userguide/w88x_b_wireless-8821-8821ex-user-guide/w88x_b_wireless-8821-8821ex-user-guide_chapter_00.html#reference_C0C9956942F917E630045FCB5E6A4EB6
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/8821/english/Deployment/8821_wlandg.pdf
https://software.cisco.com/download/release.html?mdfid=286308995&catid=280789323&softwareid=282074288&release=11.0(3)SR3&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest


.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،رشابملا جاتنإلا يف كتكبش

ةيساسأ تامولعم

ةقداصملا لوكوتورب لثم) ةيكلساللا ةقداصملل نوفوركيملا ةداهش مادختسإ نكمي
:ىرخألا نامألا تاهجاو/تازيم ىلإ ةفاضإلاب (TLS) لقنلا ةقبط نيمأت - (EAP) عسوتملا

●Cisco Unified Communications Manager (CUCM) قداصملا/رفشملا زاهجلا نامأ عضو

HTTPS●

●(SSH) ةنمآلا ةرشقلا

●(SCEP) طيسبلا ةداهشلا ليجست لوكوتوربل (POI) ةيوهلا تابثإ

ءارجإلا

ةدع كانه ،"هتيبثت متي مل يذلا MIC" ضرع دنع اهحالصإو IP 8821 فتاه ءاطخأ فاشكتسال
:اهعابتا بجي تاوطخ

أطخلا ةلاسر ديكأت .1 ةوطخلا

يف حضوم وه امك ةشاشلا ىلع "MIC تيبثت متي مل" أطخلا ةلاسر فتاهلا ضرع نم ققحت
:ةروصلا

:ةلاح ةلاسرك هدوجو نم ققحتف ،ىفتخا دق أطخلا ناك اذإ

.1.ةلاحلا لئاسر < ةلاحلا < لوؤسملا تادادعإ < تادادعإلا ىلإ لقتنا



ةداعتسالا ةفيظو .2 ةوطخلا

ةداهشب نوفوركيملا لادبتسإ نكمي ،SCEP وأ ةيكلساللا ةقداصملل ابولطم نكي مل اذإ
فتاهلا لمعي ىتح CUCM (CAPF) ةداهش عجرم ليكو ةفيظو مادختساب (LSC) ايلحم ةماه
.ىرخأ ةرم اهرابتخاو أطخلا ةلاسر ديكأت درجمب فتاهلا ىلع LSC تيبثتب مق .يعيبط لكشب
ةقداصملا عضول ةقداصملا ةلسلس ةطساوب وأ ةيلاخ ةلسلس ةطساوب ديدحت نم دكأت
.نوفوركيم دوجو مدع نم مغرلا ىلع حاجنب LSC تيبثت متي ىتح

متي امدنع ةلاحلا طيرش يف "نوفوركيم تيبثت مدع" ةلاسر طغض متي ،SR3.2(3)11.0 يف
ةبسنلاب .ةقاطلا ليغشت دعب ناوث 10 لوأل ةلاسرلا ضرع متي .فتاهلا ىلع LSC تيبثت
ةلاسر ضرع رمتسي نكلو ةفيظولاو فتاهلا ىلع LSC تيبثت نكمي ،ةقباسلا لامحألل
"MIC فتاهلا ةلاح طيرش ىلع "تبثملا ريغ.

ةديدج تاراركت عنم .3 ةوطخلا

،نكمم تقو برقأ يف ىلعأ رادصإ وأ SR3.2(3)11.0 ىلإ Cisco 8821 فتاوه عيمج ةيقرتب مق
ةلاسر تضرع يتلا ةزهجألل ةبسنلاب .ادعاصف رادصإلا اذه نم ةلكشملا حالصإ مت ثيح
ل حالصإلا ىلع يوتحي يذلا زمرلا عنمي .MIC دادرتساب ةيقرتلا موقت نل ،لعفلاب هذه أطخلا
CSCvc65418 (حالصإ لالخ نم لحلا مت CSCve4412) لوألا ماقملا يف نوفوركيملا ءافتخإ.

ىلع ةيكلساللا ةقداصملل ابولطم نوفوركيملا ناك اذإ وأ ةدعاسملا نم ديزم ىلع لوصحلل
.(RMA) ةعجرتسملا داوملا صيخرت ىلع لوصحلل Cisco TAC ب لصتا ،رثأتم فتاه

ةلص تاذ تامولعم

●EX-8821 و Cisco Wireless IP Phone 8821 مدختسملا ليلد

●EX-8821 و Cisco Wireless IP Phone 8821 ةيكلساللا ةيلحملا ةكبشلا رشن ليلد

●نمآ ريغ ىلع CUCM ةعومجم ماظن نامأ عضو نييعت عم فتاه ىلع LSC تيبثت

●هب قوثوم لكشب لمعت 8821/792x ةيكلساللا كفتاوه لعج ةيفيك

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

/content/en/us/support/docs/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/200934-Install-an-LSC-on-a-Phone-with-CUCM-Clus.html
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvc65418/?reffering_site=dumpcr
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCve44412/?reffering_site=dumpcr
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/web/tsd-cisco-worldwide-contacts.html
/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/8821/english/userguide/w88x_b_wireless-8821-8821ex-user-guide/w88x_b_wireless-8821-8821ex-user-guide_chapter_00.html#reference_C0C9956942F917E630045FCB5E6A4EB6
/content/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cuipph/8821/english/Deployment/8821_wlandg.pdf
/content/en/us/support/docs/unified-communications/unified-communications-manager-callmanager/200934-Install-an-LSC-on-a-Phone-with-CUCM-Clus.html
/content/en/us/support/docs/collaboration-endpoints/unified-wireless-ip-phone-7925g/200032-How-to-get-your-792x-wireless-phones-per.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


