
عطقتملا ليجستلا ءاطخأ فاشكتسأ
Cisco نم اهحالصإو 7800/8800 ةلسلسل
Phone 
تايوتحملا

ةمدقملا
ةنونعلاو تارادصإلا
اهحالصإو Cisco Phone 7800 ةلسلسل عطقتملا ليجستلا ءاطخأ فاشكتسأ
فتاهلل SSH لوصو نيكمت
فتاهلا تالجس نيكمت
لمعلا ويرانيس
CUCM دعب فتاهلا ربع ليجستلا ءاغلإ

ةمدقملا

Cisco Phone 7800 ةلسلسل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ةيلمع دنتسملا اذه فصي
Cisco Unified Communications جمانربل ةعطقتملا ليجستلا ءاغلإ تايلمع يف ةلجسملا
Manager (CUCM) ةكبشلا لكاشم ببسب.

ةنونعلاو تارادصإلا

CUCM 11.0.1

SIP78xx.10-3-1-12 و IP 7821 فتاه

CUCM PUB: 10.48.47.143

CUCM 10.48.47.136 :يعرفلا

10.62.153.20 :تنرتنإلا لوكوتورب فتاه

Cisco Phone ةلسلسل عطقتملا ليجستلا ءاطخأ فاشكتسأ
اهحالصإو 7800

لكشب اهليجست ءاغلإ متي يتلا اهحالصإو فتاوهلا ءاطخأ فاشكتسأ ةيلمع نوكت دق
.لجسملا ريغ فتاهلا نم ةمزح طاقتلا ىلإ ةجاحلا ببسب ،ةدقعم عطقتم

ةريغص ةعومجم لزع ةلواحم وه ةلكشملا هذه ىلع بلغتلل ليدبلا لحلا ىرحألاب وأ لحلا
هذه عيمجل CLI ىلإ SSH و لاقتنالا مداخ دادعإب مق مث .ةلكشملا اهيدل فتاوهلا نم ايبسن
.ةيجراخلا تالجسلا تافلم ىلإ تالجسلا ةباتك نم دكأت .فتاوهلا

فتاهلل SSH لوصو نيكمت



هيلإ جاتحت يذلا فتاهلا ددح .فتاهلا<- زاهجلا ىلإ لقتنا ،CUCM ةرادإ ةحفص يف
لوصولا ةعومجم<- جتنملاب صاخلا نيوكتلا طيطخت تحتو اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال
مسق يف رورملا ةملكو SSH لوخد ليجست نيوكت ىلإ اضيأ جاتحت .نيكمت SSH ىلإ
.هاندأ حضوم وه امك نامألا ةقبط تامولعم

فتاهلا تالجس نيكمت

ةددحملا ءاطخألا حيحصت تايوتسم نيوكت بجي ،ليجستلا تالكشمل ةبسنلاب
.فتاهلا ىلع اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال

.نيترم دامتعالا تانايب عضو ىلإ جاتحت .SSH لوكوتورب ربع فتاهلا ىلإ لوخدلا ليجست

لاثملا يف .نيوكتلاب ةصاخلا Secure Shell تامولعم يف ىلوألا دامتعالا تانايب ديدحت مت

login: cisco

password: cisco

ةباتك ىلإ جاتحت مث نمو ةلاسر لوأ دعب ةرشابم ةيناثلا دامتعالا تانايب ةبلاطم رهظتس
.يلي ام

snoopyplus login: debug

password: debug

.ةيلاتلا ءاطخألا حيحصت نيكمتب مق اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ليجستل

DEBUG> debug lsm vcm fim fsm gsm sip-messages sip-reg-state sip-adapter snapshot

debugs: sip-adapter fim fsm gsm lsm sip-state sip-messages sip-reg-state ccdefault vcm snapshot

DEBUG> debug jvm SIPCC

DEBUG> Successfully executed the command.

.يصن لجس فلم ىلإ ةسلجلا ليجست نيوكتب مق ،كب صاخلا SSH ليمع جمانرب يف



.SSH ليمع يف ءاطخألا حيحصت تالاخدإ ءاشنإ ءدب

DEBUG> sdump

.تالجسلا رطسأ نم ديدعلا ءاشنإ متيس ،هالعأ رمألا ةباتك دعب

لمعلا ويرانيس

ةيلمع ليغشت فاقيإ متيو CUCM (PUB) رشان جمانرب لمعي ،ويرانيسلا اذه يف
CallManager هرشن مت يذلا ديحولا (يعرفلا) كرتشملا مداخ يف.

.فتاهلل حجان ليجست رخآ ىلع روثعلا متي ،الوأ فتاهلا ليجست ءاغلإ ويرانيس ليلحت دنع

.هاندأ فتاهلا تالجس يف ةيجذومنلا تاجرخملا عجار

.ضيرعلا طخلاب ةبوتكملا كلت يه لئاسرلا مهأو

1756 DEB November 09 12:59:23.44344 Java-SIPCC-SIP_STATE: 97/1،
sip_reg_sm_change_state: ليجستلا ةلاح رييغت: SIP_REG_STATE_REGISTERED —>
SIP_REG_STATE_IDLE

:Java-SIPCC-SIP_STATE: 97/1، sip_reg_sm_change_state 12:59:23.445474 ربمفون نم 1758
SIP_REG_STATE_IDLE —> SIP_REG_STATE_IDLE :ليجستلا ةلاح رييغت

:Java-ccsip_messaging 12:59:23.447427 ربمفون 9 خيراتب سيل 1766
sipSPIAddContactHeader: CFGID_DEVICE_NAME = SEPC80084AA8721
Java-ccsip_messaging: sipSPIAddContactHeader: ccb->call_mode 12:59:23.447580 تسيل 1767



= 0، display_name = 5035
1768 Deb November 09 12:59:23.447732 Java-SIPCC-PLAT_API: platform_get_mac_address:
ActiveMacAddr:نم Get VAL: c800:84aa:8721

1773 DEB 12:59:23.449563 09 ربمفون Java-sipio-sent—> لجس SIP:10.48.47.143 SIP/2.0^M
branch=z9hG4bK02d4d010^m؛SIP/2.0/TCP 10.62.153.20:51509 :ربع 
tag=c80084aa872100591162d8f8-468984ee^m؛<sip:5035@10.48.47.143> :نم 
sip:5035@10.48.47.143>^m> :ىلإ 
c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20^m :ةملاكملا فرعم 
m^70 :هيجوتلل ىصقألا دحلا 
m^شتنيرج تيقوتب 12:59:23 2016 ربمفون 09 ،جوزتم :خيراتلا 
 CSeq: 154 لجس^M
Cisco-CP7821/10.3.1^m :مدختسملا ليكو 
-sip:2fbf6265-bffc-4f99-b8b2> :لاصتالا ةهج 
40dce7ed2d19@10.62.153.20:51509؛transport=tcp>؛+sip.instance="<urn:uid:000000-000-0000-
c8084aa8721>؛ sip.sip="
p!devicename.ccm.cisco.com="SEPC80084AA8721"؛+u.sip!model.ccm.cisco.com="621"^m
-extended-referring، x-cisco ،دراوملا ةيولوأ ،sdp-anat، norefersub ،مضني ،لدبتسي :موعدم 
callinfo، x-cisco-service، x-cisco-escapecodes، x-cisco-service-control، x-cisco-srtp-fallback، x-
cisco-monrec، x-cisco-config، x-cisco-sis-7.0.0، x-cisco-xsi-8.5.1^m
m^0 :ىوتحملا لوط 
m^3600 :ةيحالصلا ةدم ءاهتنا 
م^ 

لجس <— [SIPCC] :[MESSAGE_1.0]]-افاج 12:59:23.449899 يناثلا نيرشت 09 ربيد 1776
SIP:10.48.47.143 SIP/2.0() —> [10.48.47.143] :
1777 DEB 12:59:23.450082 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_MSG_SEND:
ccsip_store_send_msg_for_alarm: send:register sip:10.48.47.143 SIP/2.0 Cseq:154 Register
CallId:c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20
:Java-SIPCC-SIP_STATE: 97/1، sip_reg_sm_change_state 12:59:23.450296 ربمفون نم 1778
SIP_REG_STATE_IDLE —> SIP_REG_STATE_REGISTRATION :ليجستلا ةلاح رييغت

m^ةلواحم Java-sipio-recv<— SIP/2.0 100 12:59:23.486646 09 ربمفون لبيسيد 1780
branch=z9hG4bK02d4d010^m؛SIP/2.0/TCP 10.62.153.20:51509 :ربع 
tag=c80084aa872100591162d8f8-468984ee^m؛<sip:5035@10.48.47.143> :نم 
sip:5035@10.48.47.143>^m> :ىلإ 
m^غت 12:59:24 2016 ربمفون/يناثلا نيرشت 09 ،جوزتم :خيراتلا 
c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20^m :ةملاكملا فرعم 
 CSeq: 154 لجس^M
m^0 :ىوتحملا لوط 
م^ 
:Java-[[MESSAGE_1.0] 12:59:23.486890 :09 يناثلا نيرشت/ربمفون 1782 تانايب ةدعاق
[10.48.47.143] —> SIP/2.0 100 Trying() —> [SIPCC] :

Java-sipio-recv<— SIP/2.0 200 OK^m 12:59:23.490033 09 ربمفون لبيسيد 1788
branch=z9hG4bK02d4d010^m؛SIP/2.0/TCP 10.62.153.20:51509 :ربع 
tag=c80084aa872100591162d8f8-468984ee^m؛<sip:5035@10.48.47.143> :نم 
m^1785778723=ةمالعلا؛<sip:5035@10.48.47.143> :ىلإ 
m^غت 12:59:24 2016 ربمفون/يناثلا نيرشت 09 ،جوزتم :خيراتلا 
c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20^m :ةملاكملا فرعم 
Cisco-CUCM11.0^m :مداخلا 
 CSeq: 154 لجس^M



m^120 :ةيحالصلا ةدم ءاهتنا 
-sip:2fbf6265-bffc-4f99-b8b2> :لاصتالا ةهج 
40dce7ed2d19@10.62.153.20:51509؛transport=tcp>؛+sip.instance="<urn:uuid:000000-0000-0000-
c80084aa8721>"؛+u.sip!devicename.ccm.cisco.com="sepc80084aa8721"؛+u.sip!model.ccm.cisco.
com="621"^m
X-Cisco-SRTP-backback، X-Cisco-SIS-8.0.0^M :موعدم 
m^0 :ىوتحملا لوط 
م^ 

SIP/2.0 200 <— [10.48.47.143] :[message_1.0]]-افاج 12:59:23.490247 ربمفون 09 ربيد 1790
OK() —> [SIPCC] :
1791 DEB 12:59:23.490400 09 يناثلا نيرشت Java-SIPCC-SIP_MSG_SEND:
ccsip_store_rcvd_msg_for_alarm: RCVD:SIP/2.0 200 OK CSEQ:154 Register CallId:c80084aa-
8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20
1792 DEB 12:59:23.490949 09 يناثلا نيرشت Java-SIPCC-SIP_BRANCH:
sip_sm_ccb_match_branch_cseq: Matching Branch_id & CSeq
1793 DEB 12:59:23.491773 09 يناثلا نيرشت Java-SIPCC-SIP_RESP: sipSPICheckResponse:
،callid=c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20، cseq=154 :ةباجتسالا ةقباطم
cseq_method=register
1794 DEB 12:59:23.491956 :09 ربمفون نم JAVA-SIPCC-SIP_REG_BULK: 97/0،
ccsip_handle_ev_2xx: bulk_reg_status: BULK_REG_SUCCESS، bulk_reg_resp_code: 200

:Java-SIPCC-SIP_STATE: 97/1، sip_reg_sm_change_state 12:59:23.493726 ربمفون نم 1798
SIP_REG_STATE_REGISTER —> SIP_REG_STATE_REGISTERED :ليجستلا ةلاح رييغت
1799 DEB 12:59:23.493848 09 يناثلا نيرشت JAVA-SIPCC-UI_API:
UI_SET_SIP_REGISTER_STATE: لجسم :1 طخلا
ةداعإ :Java-SIPCC-UI_API: ui_set_sip_register_state 12:59:23.493940 ربمفون 09 ربيد 1800
.DND طبض
1801 ERR 12:59:23.494215 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_CC_PROV: ccappFeatureUpdated:
REG_STATE event:line=1،state=1
1802 DEB 12:59:23.494367 09 يناثلا نيرشت Java-SIPCC-SIP_REG_STATE:
ccsip_handle_ev_2xx: Bulk_reg=false. ةلاح نييعت reg ىلإ true 1=طخلل
1803 DEB 12:59:23.494550 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TIMER: 97/1، ccsip_handle_ev_2xx:
(ةيناث 115) ةيحالصلا ةدم ءاهتنا ءدب

CUCM دعب فتاهلا ربع ليجستلا ءاغلإ

CallManager ةيلمع ليغشت فاقيإ متو CUCM PUB عم UCS مداخ لطعت ،ويرانيسلا اذه يف
.ديحولا يعرفلا مداخلا يف

.TCP لاصتا دقف فتاهلا نأب ةحيرص ةلاسر دجوت ال :ةظحالم

يف فتاهلا أدبي ،ةيساسألا ةدقعلل TCP لاصتا ءاشنإ حاجن نود فتاهلا لواحي نأ دعب
.يوناثلا CUCM ب لاصتا ءاشنإ ةلواحم

ذخأم ءاشنإ نكمي ال يلاتلابو ،انه CUCM ل ةيعرفلا CallManager ةيلمع فاقيإ مت
.يطايتحالا ليجستلا لشفيو ليصوتلا

.ةيعرفلا ةدقعلل امهب مايقلا مت ليجستلل ناتلواحم كانه



:JAVA-SIPCC-SIP_FALLBACK 13:00:44.003142 ربمفون 9 سيل 1826
sip_regmgr_ev_tmr_ack_retry: يف SIP_REG_STATE_IN_FALLBACK لاصتا ءاشنإ ةلواحم
REG لاسرإل

1=ةسرهف عجري : Java-SIP: sip_tcp_get_free_conn_entry 13:00:44.003813 سيل 1829
1830 ERR 13:00:44.104500 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_CC_CONN:
sip_tcp_create_connection: ليصوتلا ذخأم ليصوت لشف cpr_errno: 1 ip0.48.47.136، ذفنملا:
5060
1831 ERR 13:00:44.104653 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_tcp_detach_socket: دحلا
.اهيلإ لوصولا مت يتلا TCP تالاصتال ىصقألا
:Java-SIPCC-SIP_TCP_MSG 13:00:44.104836 يناثلا نيرشت 9 سيل 1832
sip_tcp_purge_entry: سبقم fd: 53 170930056 :ديعب ذفنم ،1 :ناونع عم 1 نوكملل قلغم
1833 ERR 13:00:44.104927 09 ربمفون JAVA-SIPCC-SIP_CC_CONN:
sip_transport_setup_cc_conn: <PRIMARY_CCM>:tcp لدان أطخ ءاشنإ ةانق addr=10.48.47.136،
.لشف 5060=ءانيم لدان
1834 Deb November 09 13:00:44.105263 Java-Snapshot-Create: CCAPI_Device_GetDeviceInfo:
g_deviceInfo.ins_state=1
1835 Deb November 09 13:00:44.105385 Java-Snapshot-Create: CCAPI_Device_GetDeviceInfo:
deviceInfo->sis_name=X-cisco-sis-
1836 DEB November 09 13:00:44.105477 Java-Snapshot-Create: CCAPI_Device_GetDeviceInfo:
b31141c0=يعجرملا رشؤملا
1837 Deb November 09 13:00:44.105568 Java-Snapshot-Create: CCAPI_Device_GetDeviceInfo:
deviceInfo->ins_state=1
1838 Deb November 09 13:00:44.105629 Java-SIPCC-SIP_CC_PROV: ccsnap_gen_deviceEvent:
g_deviceInfo.ins_state=1

:Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_get_local_ip_addr 13:00:44.107949 09 ربمفون يبيد 1854
dst_addr: 10.48.47.143
1855 Deb November 09 13:00:44.108040 Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_get_local_ip_addr:
src_addr: 10.62.153.20
1856 DEB November 09 13:00:44.108101 Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_getaddrinfo:
IPv4 ناونع لعفلاب وه 10.48.47.136

1=ةسرهف عجري : Java-SIP: sip_tcp_get_free_conn_entry 13:00:44.108803 سيل 1861
1862 ERR 13:00:44.209551 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_CC_CONN:
sip_tcp_create_connection: ليصوتلا ذخأم لاصتا لشف cpr_errno: 1 ipAddr: 10.48.47.136،
5060 :ذفنملا
1863 ERR 13:00:44.209704 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_tcp_detach_socket: دحلا
.اهيلإ لوصولا مت يتلا TCP تالاصتال ىصقألا
:Java-SIPCC-SIP_TCP_MSG: sip_tcp_purge_entry 13:00:44.209887 ربمفون 9 سيل 1864
170930056 :ديعب ذفنم ،1 :ناونع عم 1 نوكملل قلغم fd: 53 سبقم
1865 ERR November 09 13:00:44.20978 JAVA-SIPCC-SIP_CC_CONN:
sip_transport_setup_cc_conn: <PRIMARY_CCM>:tcp ةانق create لدان أطخ addr=10.48.47.136،
.لشف 5060=ءانيم لدان

1875 ERR 13:00:44.21413 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_init_ti_addr: CCM
دوزم ريغ
،Java-SIPCC-SIP_FALLBACK: 120/1 13:00:44.21474 ربمفون 09 ربيد 1876
sip_regmgr_retry_timer_start: (ةيناث 120) يطايتحالا ءدبلا تقوم

 

.يساسألا CUCM وحن ىرخأ لجس ةلاسر فتاهلا لسري ةيناث 115 دعب



1900 Deb November 09 13:01:18.688599 Java-SIPCC-MSG_SEND_REQ:
sipSPIBuildRegisterHeaders: Send Register...

:Java-ccsip_messaging 13:01:18.689667 يناثلا نيرشت 9 سيل 1904
sipSPIAddContactHeader: CFGID_DEVICE_NAME = SEPC80084AA8721

1910 DEB 13:01:18.691132 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sipTransportSendMessage:
SIP msg Sent handle=<49>،length=<876>، message=
1911 DEB 13:01:18.691804 09 ربمفون JAVA-SIPIO-SENT—> ليجست SIP:10.48.47.143
SIP/2.0^m
 Via: SIP/2.0/TCP 10.62.153.20:51509؛ branch=z9hG4bK1eebbfed^M
tag=c80084aa8721005a4c0eda93-3da49275^m؛<sip:5035@10.48.47.143> :نم 
sip:5035@10.48.47.143>^m> :ىلإ 
c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20^m :ةملاكملا فرعم 
m^70 :هيجوتلل ىصقألا دحلا 
m^شتنيرج تيقوتب 13:01:18 2016 ربمفون 09 ،جوزتم :خيراتلا 
 CSeq: 155 لجس^M
Cisco-CP7821/10.3.1^m :مدختسملا ليكو 
-sip:2fbf6265-bffc-4f99-b8b2> :لاصتالا ةهج 
40dce7ed2d19@10.62.153.20:51509؛transport=tcp>؛+sip.instance="<urn:uuid:000000-0000-0000-
c80084aa8721>"؛+u.sip!devicename.ccm.cisco.com="sepc80084aa8721"؛+u.sip!model.ccm.cisco.
com="621"^m
-extended-referring، x-cisco ،دراوملا ةيولوأ ،sdp-anat، norefersub ،مضني ،لدبتسي :موعدم 
callinfo، x-cisco-service، x-cisco-escapecodes، x-cisco-service-control، x-cisco-srtp-fallback، x-
cisco-monrec، x-cisco-config، x-cisco-sis-7.0.0، x-cisco-xsi-8.5.1^m
m^0 :ىوتحملا لوط 
m^3600 :ةيحالصلا ةدم ءاهتنا 
م^ 

لجس <— Java-[[MESSAGE_1.0]: [SIPCC] 13:01:18.692139 :09 ربمفون 1914 تانايب ةدعاق
SIP:10.48.47.143 SIP/2.0() —> [10.48.47.143] :
1915 DEB 13:01:18.692322 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_MSG_SEND:
ccsip_store_send_msg_for_alarm: sent:register sip:10.48.47.143 SIP/2.0 Cseq:155 Register
CallId:c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20
1916 Deb November 09 13:01:18.692536 Java-SIPCC-SIP_STATE: 97/1،
sip_reg_sm_change_state: ليجستلا ةلاح رييغت: SIP_REG_STATE_IDLE —>
SIP_REG_STATE_REGISTRATION

.ةيعرفلا ةدقعلل يه انه "CUCM قلغملا TCP لاصتا" ةلاسرلا

1917 DEB November 09 13:01:22.523575 Java-SIPCC-SIP_TCP_MSG: sip_tcp_read_socket:
CUCM لاصتا TCP قلغم.
1918 ERR 13:01:22.523758 09 ربمفون JAVA-SIP : SIP_tcp_READ_SOCKET : 110=ذخأملا أطخ

1923 DEB November 09 13:01:22.524613 Java-SIPCC-SIP_TRANS:
sip_transport_destroy_cc_conn: CC <SECONDARY_CCM>: لاصتا قالغإ TCP

1924 DEB 13:01:22.524705 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_SOCK: sip_tcp_destroy_connection:
purge entry، 49 سبقملا، conid 0
:Java-SIPCC-SIP_TCP_MSG: sip_tcp_purge_entry 13:01:22.524888 ربمفون 9 تسيل 1925
170930063 :ديعب ذفنم ،1 :ناونعلا عم 0 قفرمل قلغم FD: 49 ذفنم



1941 DEB November 09 13:01:22.527696 JAVA-SIPCC-SIP_TCP_MSG:
sip_tcp_createconnfailed_to_spi: ببسب طشنلا مداخلا ليزنت متي ETIMEDOUT.
ip_addr:10.48.47.143

.SIP Referring Message ربع اهلاسرإ لواحيو هيبنت ةلاسر ءاشنإب فتاهلا موقي كلذ دعب

TCP سبقم ءاشنإ يف لشف فتاهلا نأل ،SIP ةراشإ ءاشنإ متي مل ،لاثملا اذه يف
.CUCM مادختساب

،Java-Thread-5|JPlatUi:updateAlarmInfo - infoType:1 13:01:22.52908 09 ربمفون سيل 1950
ccmId:0، phonePort:51509، sipMsg:Sent:register sip:10.48.47.143 SIP/2.0 Cseq:155 Register
CallId:c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20
1951 DEB November 09 13:01:22.541857 JAVA-SIPCC-SIP_ALARM:
update_unregister_alarm_info: info_type=CC_UNREG_ALARM_SIP_MSG_INFO
ccm_id=VISIT_CCM phone_tcp_port=0 sip_info_msg=<؟xml version="1.0" encoding="UTF-8" ؟>
 <x-cisco-alarm>
 <Alarm Name="LastOutOfServiceInformation">
 <parameterList>
 <string name="deviceName">SEPC80084AA8721</string>
 <string name="DeviceIPv4Address">10.62.153.20 / 0</string>
 <string name="ipV4DefaultGateway">10.62.153.17</string>
 <String name="DeviceIPv6Address"></String>
 <string name="ipV6DefaultGateway"></string>
 <string name="modelNumber">CP-7821</string>
 <string name="neighborIPv4Address">10.62.153.17</string>
 <string name="neighborIPv6address"></string>
 <string name="neighborDeviceID"></string>
 <string name="neighborPortID">FastEthernet0/1</string>
 <enum name="DHCPv4Status">1</Enum>
 <enum name="DHCPv6status">3</enum>
 <enum name="TFTPCfgStatus">1</Enum>
 <Enum name="DNSStatusUnifiedCM1">4</Enum>
 <Enum name="DNSStatusUnifiedCM2">4</Enum>
 <Enum name="DNSStatusUnifiedCM3">3</Enum>
 <string name="voiceVLAN">150</string>
 <strong
:Java-SIPCC-SIP_Alarm: StoreAlarm: Stored Alarm 13:01:22.54223 ربمفون 09 ربيد 1952
Stored Alarm [0] سرهفلا يف.

-Java-Thread-5|JPlatUi:setUnregReason - old-unregister 13:01:22.54024 ربمفون 9 تسيل 1958
reason:25، unregister-reason:10، cc-server-type:0
NOVEMBER 09 13:01:22.54268 JAVA-Thread-5|JPlatUi:isThisFailureFromNewCause سيل 1959
- Old unregReason =25 newUnregReason=10
ىلع هنييعت مت - Java-Thread-5|JPlatUi:SetUnregReason 13:01:22.549762 سيل 1960
unregister-reason:10

."LastTimeTCPtimeout" ك هاندأ 10 ليجستلا ءاغلإ ببس زمر زيمرت كف مت

1961 ERR 13:01:22.681060 09 ربمفون Java-Thread-5 - ==================== stonemark5
-Java-Thread 13:01:22.681701 سيل 1962
5|cip.sipcc.sipEnhancedAlarmInfo:setLastDeregistrationReason - new unreg-
reason=10(LastTimeTCPtimeout)، ميدقلا unreg-reason=25



WRN 1963 09:01:22.689698 ربمفون Java-Thread-
5|cip.sipcc.sipEnhancedAlarmInfo:getLastUnregistrationTimeReason -
TimeStamp=147869648268110= بابسألا ؛
1964 ERR 13:01:22.814801 09 ربمفون JAVA-THREAD-5 - ====================
stonemark5

هيبنت لوأ لاسرإ لواح - Java-Thread-5|JPlatUi:setUnregReason 13:01:22.821546 تسيل 1965
unreg فتاهلا ليجست دعب، unregister-reason:10
1966 INF November 09 13:01:22.82003 JAVA-Thread-5|cip.sipcc.sipCcAdapter: - ALarmerIF send
alarm( LastOutOfServiceInformation ): DeviceName=SEPC80084AA8721
DeviceIPv4Address=10.62.153.20/29 IPv4DefaultGateway=10.62.153 DeviceIPv6Address=
IPv6DefaultGateway= ModelNumber=CP-7821 NeighborIPv4Address=10.62.153.17
NeighborIPv6Address= NeighborDeviceID=KPOE-allevich.cisco.com
NeighborPortID=FastEthernet0/1 DHCPv4Status=1 DHCPv6status=3 TFTPCfgStatus=1
DNSStatusUnifiedCM1=4 ssTatusUnifiedCM2=4 DNSStatusUnifiedCM3=0
DNSv6StatusUnifiedCM1=0 DNSv6StatusUnifiedCM2=0 DNSv6StatusUnifiedCM3=0
VoiceVLAN=150 UnifiedCMIPAddress=10.48.47.143 LocalPort=51509 TimeStamp=1786966669
482681 ReasonOutOfService=10 LastProtocolEventSent=Sent:REGISTER sip:10.48.47.143
SIP/2.0 Cseq:155 Register CallId:c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20
LastProtocolEventReceived=Rcvd:SIP/2.0 200 OK CSEQ:103 Register CallId:c80084aa-
87210003-03fea156-01e00b4a@10.62.153.20

:Java-SIPCC-SIP_Alarm: StoreAlarm: Stored Alarm 13:01:22.822309 ربمفون 09 ربيد 1967
Stored Alarm [1] سرهفلا يف.

1974 Deb November 09 13:01:22.857499 Java-SIPCC-SIP_ALARM:
update_unregister_alarm_info: info_type=cc_unreg_alarm_sip_msg_info ccm_id=visit_CCM
phone_tcp_port=0 sip_info_msg=Send:register SIP:10.48.47.143 SIP/2.0 cseq:143 55 لجس
CallId:c80084aa-8721001f-10fda170-17017997@10.62.153.20

1975 DEB November 09 13:01:22.857804 Java-Snapshot-Release:
CCAPI_Device_ReleaseDeviceInfo: يعجرملا رشؤملا=b3535768
1976 ERR November 09 13:01:22.857926 JAVA-SIPCC-SIP_TCP_MSG:
sip_tcp_createconnfailed_to_spi: ةلاسر لاسرإ SIP_TMR_REG_RETRYmessage نكمي ىتح
ةيطايتحالا ةمئاقلا يف cucm IP:10.48.47.143 اذه عضو
1977 DEB November 09 13:01:22.857987 JAVA-SIPCC-SIP_MSG_SEND:
ccsip_register_send_msg: cmd=90=SIP_TMR_REG_RETRY ndx=97
1978 ERR 13:01:22.858140 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_tcp_detach_socket: ذخأم
حلاص ريغ
ذفنم :Java-SIPCC-SIP_TCP_MSG: sip_tcp_purge_entry 13:01:22.858231 ربمفون 9 سيل 1979
FD: -1 0 :ديعب ذفنم ،0 :ناونعلا عم 0 قفرمل قلغم

:Java-SIPCC-MSG_SEND_REQ: SIPSPISendSubscribe 13:01:22.858506 ربمفون 09 ربيد 1980
...كارتشا لاسرإ

-Java-SIPCC 13:01:22.860734 09 يناثلا نيرشت/ربمفون 9 خيراتب تسيل 1989
SIP_MSG_SEND: ccsip_dump_send_msg_info: <10.48.47.143:5060>:ىلإ عجرا:
<sip:10.48.47.143>:1000 عجرا: c80084aa-8721001e-25e32e9e-6505ba59@10.62.153.20
1990 ERR 13:01:22.860856 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sipTransportSendMessage: ال



10.48.47.143:5060 ديعبلا ناونعلاب لاصتا دجوي
1991 ERR November 09 13:01:22.860917 JAVA-SIPCC-FUNC_CALL:
sipTransportCreateSendMessage: أطخ: sipTransportSendMessage() أطخ عجرأ.
1992 ERR November 09 13:01:22.861131 Java-SIP: SIPSPISendSubscribe : لاسرإ يف لشف
ةلاسر
1993 ERR November 09 13:01:22.861222 Java-SIP: لشف
subsmanager_handle_ev_app_SUBSCRIBE: كارتشا ةلاسر لاسرإ يف

:Java-SIPCC-UI_API: ui_set_ccm_conn_status 13:01:22.869341 ربمفون 9 تسيل 2028
**********CUCM 10.48.47.143 لصتم ريغ**************

2072 DEB 13:01:22.879687 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_FAILEDover:
sip_regmgr_ccm_get_next: ديهمتلا ةداعإ ىلإ ةجاحلا .ةينوبرك ةخسن رفوتت ال !

2083 ERR 13:01:22.881396 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_get_ti_addr: مل
يساسألا CUCM مادختساب طشن CUCM ىلع روثعلا متي
2084 DEB November 09 13:01:22.881488 Java-SIPCC-SIP_REG: sip_regmgr_handle_reg_all_fail:
.تلشف ليجستلا تالواحم ةفاك
:Java-SIPCC-UI_API: ui_set_ccm_conn_status 13:01:22.881640 ربمفون 9 سيل 2085
**********CUCM 10.48.47.136 لصتم ريغ*************

:SIPCC-SIP_TRANS-افاج 13:01:22.892811 ربمفون 09 ربيد 2125
sip_transport_destroy_cc_conn: cc <primary_ccm>: لعفلاب لاصتالا قالغإ مت
:JAVA-SIPCC-UI_API: ui_set_ccm_conn_status 13:01:22.892933 ربمفون 9 تسيل 2126
**********CUCM 10.48.47.143 لصتم ريغ*************
:SIPCC-SIP_TRANS-افاج 13:01:22.893116 ربمفون 09 ربيد 2127
sip_transport_destroy_cc_conn: cc <secondary_ccm>: لعفلاب لاصتالا قالغإ مت
2128 ERR 13:01:22.893238 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_get_ti_addr: مل
يساسألا CUCM مادختساب طشن CUCM ىلع روثعلا متي
2129 ERR 13:01:22.893299 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_get_ti_addr: مل
يساسألا CUCM مادختساب طشن CUCM ىلع روثعلا متي
:JAVA-SIPCC-UI_API: ui_set_ccm_conn_status 13:01:22.893513 ربمفون 9 سيل 2130
**********CUCM 10.48.47.136 لصتم ريغ*************
:SIPCC-SIP_TRANS-افاج 13:01:22.893665 ربمفون 09 ربيد 2131
sip_transport_destroy_cc_conn: cc <tertiary_ccm>: لعفلاب لاصتالا قالغإ مت
2132 ERR 13:01:22.893757 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_get_ti_addr: مل
يساسألا CUCM مادختساب طشن CUCM ىلع روثعلا متي
2133 ERR 13:01:22.893879 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_TRANS: sip_transport_get_ti_addr: مل
يساسألا CUCM مادختساب طشن CUCM ىلع روثعلا متي
:JAVA-SIPCC-UI_API: ui_set_ccm_conn_status 13:01:22.893971 ربمفون 9 سيل 2134
**********CUCM 10.48.47.136 لصتم ريغ*************
2135 DEB 13:01:22.894123 ربمفون 9 يف Java-SIPCC-SIP_TRANS:
sip_transport_destroy_cc_conn: CC <srst_ccm>: لعفلاب لاصتالا قالغإ مت
2136 DEB 13:01:22.894245 09 ربمفون JAVA-SIPCC-UI_API:
UI_SET_SIP_REGISTRATION_STATE: لجسم ريغ :1 طخلا

ةلواحمو فتاهلا ليغشت ةداعإ متتس ،حاجن نود دقعلا ةفاك ىلإ ليجستلا ةلواحم دعب
.ىرخأ ةرم ليجستلا



2288 DEB 13:01:22.996946 09 ربمفون Java-SIPCC-SIP_REG:
sip_regmgr_regallfail_timer_callback: ماظنلا ليغشت ةداعإ نآلا متي .ليجستلا لشف!
Java-SIPCC-SIP_REG: sip_regmgr_send_status: src_id: 1 13:01:22.997099 ربمفون 2289
msg_id: 1

لشف *********** :JAVA-SIPCC-UI_API: ui_reg_all_failed 13:01:22.997160 ربمفون 09 ربيد 2290
*****************.CUCM عيمج ىلإ ليجستلا
2291 Deb November 09 13:01:22.997313 Java-SIPCC-SIP_REG: sip_regmgr_send_status: Reg
all failed
Java-SIPCC-SIP_DEVICE_MGR: register_processEvent: event 13:01:22.998045 سيل 2292
EV_CC_OOS_REG_ALL_FAILED، Current State Mgmt_STATE_REGISTERED
ةلاح :Java-SIPCC-SIP_DEVICE_MGR: setState 13:01:22.998320 09 ربمفون سيل 2293
mgmt_STATE_OOS_WAIT_SHUTDOWN_ACK = ةديدج ليجست



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


