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المقدمة

يوضح هذا المستند كيفية أستكشاف أخطاء المثيل وإصلاحها حيث يتعذر على المستخدم إستيراد حزمة التشغيل
التلقائي.

المتطلبات الأساسية

المكونات المستخدمة

تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى Tidal Enterprise Orchestrator (TEO) 2.1 أو إصدار أحدث.

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.

إستيراد حزمة الأتمتة

عادة، يمكن للمستخدم إستيراد حزمة التشغيل التلقائي عن طريق الانتقال إلى الإدارة > حزم التشغيل التلقائي، والنقر
بزر الماوس الأيمن فوق الاستيراد وتحديدها.

المشكلة

هناك مشكلة مشتركة مع الاستيراد لخيار الاستيراد ليتم فرزها أو تعطيلها.

/c/ar_ae/support/docs/dial-access/asynchronous-connections/17016-techtip-conventions.html


   

الحل

أكمِل الخطوات التالية لاستكشاف هذه المشكلة وإصلاحها:

.TEO الرئيسية وإيقاف TEO قم بإغلاق واجهة مستخدم .1
.TEO تأكد من أن المستخدم مسؤول محلي ومدير .2

إضافة الإذن المفقود إلى ملف التعريف الخاص بهم. .3
قم بإعادة تشغيل TEO، ثم أعد فتح واجهة المستخدم الرئيسية. .4

يجب أن يكون المستخدم قادرا الآن على إستيراد حزم التشغيل التلقائي. .5

معلومات ذات صلة

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


