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المقدمة

يوضح هذا المستند كيفية حل         -   رسالة خطأ  عند محاولة عرض التعليمات عبر الإنترنت أو عرض التعليمات
عبر عمليات النقل السريع.

المتطلبات الأساسية

المكونات المستخدمة

Tidal Enterprise Orchestrator 2.1+ ●

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.

الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.

المشكلة

عند محاولة عرض التعليمات عبر الإنترنت أو عرض التعليمات عبر الرحلات الجوية، يتلقى المستخدم "   "   -  
رسالة خطأ .

الحل

أنجزت هذا steps in order to حللت هذا إصدار:

.(C:\Program files (x86)\Cisco\Tidal Enterprise Orchestrator ،عادة) TEO انتقل إلى دليل تثبيت .1

http://www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


   

ابحث عن كافة ملفات *.chm (ملفات التعليمات). .2
انقر بزر الماوس الأيمن واختر خصائص لكل واحد. .3

انقر فوق إلغاء الحظر إذا كان هذا الخيار موجودا في علامة التبويب عام، ثم انقر فوق تطبيق. .4
قم بالنقر المزدوج على ملف التعليمات الذي قمت بتحريره للتو. إذا كان هناك نافذة منبثقة، قم بإلغاء تحديد

الخيار للمطالبة في كل مرة يتم فيها فتحها.
.5

.chm. كرر الخطوات من 3 إلى 5 لكل ملف .6
.TEO قم بإعادة تشغيل وحدة التحكم الرئيسية في .7

في حالة إستمرار المشكلة، ارجع إلى مادة نشر منتدى MSDN هذه . .8

معلومات ذات صلة

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●

http://social.msdn.microsoft.com/Forums/en/devdocs/thread/ef2b95e0-4198-4e1a-b876-314a23348b5e
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


