
يف ةعئاشلا تالكشملا فاشكتسأ
ELM/PLM اهحالصإو 
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "ةنمازملا ةلاح يف نامألا" أطخ رهظي .1 ةلكشملا
لحلا
يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "ةنمازملا ةلاح يف قيبطتلا" أطخ رهظي .2 ةلكشملا
ELM/PLM.
لحلا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "فورعم ريغ صيخرت عون" أطخ رهظي .3 ةلكشملا
لحلا
يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "جتنملا ليثم ليجست لشف" أطخ رهظي .4 ةلكشملا
ELM/PLM.
 لحلا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "ةمدخلا ةباجتسإ مدع" أطخ رهظي .5 ةلكشملا
لحلا
يف جتنملا ليثم ةفاضإ دنع "هيلإ لوصولا رذعتي يذلا ليثملا" أطخ رهظي .6 ةلكشملا
ELM/PLM.
لحلا
رشانب صاخلا فيضملا مسا/IP ناونع رييغت دعب جتنملا ليثم ةفاضإ رذعتي .7 ةلكشملا
CUCM.
لحلا
لوخدلا ليجست رذعتي/Prime صيخرتلا ةرادإل ةغرافلا لوخدلا ليجست ةحفص .8 ةلكشملا
.أطخ
لحلا

ةمدقملا

صيخارت ريدمب ةصاخلا اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةماعلا تاوطخلا دنتسملا اذه حضوي
حتف لبق ةددحملا ققحتلا ةمئاق ذيفنت .Prime (PLM) صيخرتلا ريدمو (ELM) تاسسؤملا
.ةينفلا ةدعاسملا زكرم ةلاح

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●Cisco (CUCM) نم ةدحوملا تالاصتالا ريدم



●ELM/PLM ب ةصاخلا صيخرتلا ةينب

●ELM/PLM يف صيخرتلا تيبثت

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco Unified Communications Manager (CUCM) 9.1.2.12900-11 14-10.5.2.12900 و●

●Cisco نم Prime صيخرتلا ريدمو Cisco نم تاسسؤملا صيخارت ريدم

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةفاضإ دنع ةنمازملا ةلاح يف نامألا أطخ رهظي .1 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم

لحلا

يف .CUCM يف (NTP) ةكبشلا تقو لوكوتورب ةنمازم ةلكشم ببسب نامألا أطخ تالغشم
NTP ةلاح رمأ ليغشتب NTP ةنمازم ةلاح نم ققحتو CLI ىلإ لوخدلا ليجستب مق ،ةلاحلا هذه
.ذفانملل

.ةسمخ نم لقأ NTP ةيجيتارتسإو NTP عجرم ىلإ حيحص لكشب NTP ةنمازم نم دكأت

دنع ةنمازملا ةلاح يف قيبطتلا أطخ رهظي .2 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ

لحلا

.ةلكشملا حالصإل هتفاضإ ةداعإو جتنملا ليثم فذح ىجري ،قيبطتلا يف أطخ ةظحالم دنع
ةداعإ رمأ ليغشتو (CLI) رماوألا رطس ةهجاو ىلإ لوخدلا ليجست كيلعف ،اديفم كلذ نكي مل اذإ
ليثم ةفاضإ مث ،ليثملا ليجست ءاهنإ ىلع لمعيس يذلا صيخرتلا ةرادإ ليجست نييعت
.صيخرتلا قيرف نم هتفاضتسإ ةداعإ تمت يذلا صيخرتلا ىلع لوصحلاو جتنملا

ةفاضإ دنع "فورعم ريغ صيخرت عون" أطخ رهظي .3 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم



لحلا

مق ،أطخلا بنجتل .ELM (9.x) يف جتنم ليثمك CUCM10.X ةفاضإ دنع أطخلا اذه ةظحالم متت
.COP elm_LicenseDef_9_1_v1.cop.sgn فلم تيبثتب

دنع أطخلا رهظي "جتنملا ليثم ليجست لشف.4 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ

 لحلا

كنكمي .ةددعتم ELM/PLM مداوخ يف جتنملا ليثم ةفاضإ ةلواحم دنع أطخلا اذه ةظحالم متت
مداخلا ىلإ هتفاضإو رخآ مداخ نم لاخدإلا فذحل ةشاشلا ةطقل يف حضوم وه امك معن ديدحت
  .ديدجلا

ةفاضإ دنع "ةمدخلا ةباجتسإ مدع" أطخ رهظي.5 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم

لحلا

لوخدلا ليجستب مق مث .ELM تامدخ ليغشت نم دكأتف ،ءاطخألا ةمدخ ةباجتسإ مدع تظحال اذإ
.ةلكشملا حالصإل ليجستلل صيخرتلا ليمع نييعت ةداعإ رمأ ليغشتب مقو CLI ىلإ

دنع هيلإ لوصولا رذعتي يذلا ليثملا أطخ رهظي.6 ةلكشملا
.ELM/PLM يف جتنملا ليثم ةفاضإ

لحلا

،كلذل .جتنملا ليثم يف رشانلل حيحص ريغ IP ناونع ةفاضإ دنع أطخلا اذه ةظحالم متي
.رشانلاب صاخلا حيحصلا IP ناونع لاخدإ نم دكأت

ELM مداخو CUCM رشان نيب لاصتا كيدل نوكي ال امدنع أطخلا سفن ةظحالم متي
.CUCM Publisher و ELM نيب ةكبشلا لاصتا نم ققحت .(لقتسم)

ناونع رييغت دعب جتنملا ليثم ةفاضإ رذعتي .7 ةلكشملا
IP/رشانب صاخلا فيضملا مسا CUCM.

لحلا

للخلا يف قثوم وهو UCM_STATE فلم يف ئطاخ ناونعلا لخدي امدنع أطخ اذه ظحالي
CSCtz94469. ب لاصتالا ءاجرلا TAC ةلكشملا لحل.

صيخرتلا ةرادإل ةغرافلا لوخدلا ليجست ةحفص .8 ةلكشملا

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCtz94469/?referring_site=bugquickviewredir


Prime/أطخ لوخدلا ليجست رذعتي.

لحلا

.رادصإلا تبثي نأ workaround لا ل بيعلا تلحأ . CSCur95552 للخ يف رادصإ اذه تقثو

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCur95552/?reffering_site=dumpcr


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


