
 - نامألا ةباحس يف مكحتلا تابلاطم داوكأ مهف
ةلوادتملا ةلئسألا

تايوتحملا
ةمدقملا

ماع

؟يب صاخلا ةبلاطملا زمر دجأ نيأ .س

؟لعفأ نأ يننكمي اذام .هملتسأ مل يننكل ةبلاطم زمر عقوتأ انأ .س

؟ديدج ةبلاطم زمر ىقلتأ له .يكارتشا ددجأ انأ .س

؟ىرخأ ةرم همادختسإ يننكمي له .يتبلاطم زمر تمدختسأ دقل .س

؟يلاحلا يكارتشال ثدحي يذلا ام .Ala Carte و EA كارتشا طورش تريغ .س

؟يلاحلا يكارتشال ثدحي يذلا ام .يتراك الا و هيا هيا هيا يف يكارتشا تيغلأ .س

؟لعفأ اذام .يبيرجت / يلاحلا يكارتشا ديدمت بلطأ نأ دوأ .س

ةمدقملا

 ىلع بيجيو (SCC) نامألا ةباحس يف مكحتلا تابلاطم زومر ةرادإ ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.اهمادختسإب ةقلعتملا ةعئاشلا ةلئسألا

ماع

  ؟يب صاخلا ةبلاطملا زمر دجأ نيأ .س

 لاصتا ةهج ىلإ ةبلاطملا زمر دادمإلا ماظن لسري ،ةيئاقتنالا تاكارتشالل ةبسنلاب .أ
 ،(EA) ةسسؤملا ةيقافتإ تاكارتشال ةبسنلاب .كب صاخلا تاعيبملا زجح يف ةجردملا دادمإلا

 ةسسؤملا ةيقافتإ لمع ةحاسم يف ةددحملا ةينفلا لاصتالا ةهج ىلإ زمرلا لاسرإ متي
(EAWS).

 ةهج فيرعتل EAWS ىلإ لوخدلا ليجستب EA وكرتشم موقي نأ بجي :ةظحالم
.ةرم لوأل هذه لاصتالا

؟لعفأ نأ يننكمي اذام .هملتسأ مل يننكل ةبلاطم زمر عقوتأ انأ .س



 .كب صاخلا كارتشالا فرعم مادختساب (TAC) ةينقتلا ةدعاسملا زكرمب لاصتالا ىجري .أ
 ءاجرلا .ةيوهلا نم ققحتلا دعب هريفوتو كب صاخلا ةبلاطملا زمر دادرتسإ انقيرفل نكمي

.يلصألا ةبلاطملا زمرب صاخلا ينورتكلإلا ديربلا لاسرإ ةداعإ ىلع نيرداق ريغ اننأ ةظحالم

؟ديدج ةبلاطم زمر ىقلتأ له .يكارتشا ددجأ انأ .س

 رماوألا نمضتت ،كلذ عمو .ديدج زمر ىلإ ةجاحلا نود ايئاقلت تاكارتشالا ديدجت دتمي .ال .أ
كارتشالا عاونأ يف تارييغت

 كنكمي ،تالاحلا هذه يف .ةديدج تابلاطم داوكأ ءاشنإ (EA ىلإ ضيوفت ،لاثملا ليبس ىلع) 
 ةرادإ ماظنلا كنم بلطيو ،يلاحلا ككارتشا ىلع ةديدجلا ةيجمربلا تاميلعتلا قيبطت

.قباسلا كارتشالا نم يقبتملا حلطصملا

؟ىرخأ ةرم همادختسإ يننكمي له  .يتبلاطم زمر تمدختسأ دقل .س

 كلذ ناك اذإ ةفلتخم SCC ةسسؤم يف تابلاطملا داوكأ مادختسإ ةداعإ كنكمي .معن .ج
 ءاغلإ ىلإ يدؤي طشن كارتشاب لعفلاب طبترم زمر ةداعتسإ نأ ةظحالم ءاجرلا .ابولطم

.يلصألا كارتشالا طيشنت

؟يلاحلا يكارتشال ثدحي يذلا ام  .Ala Carte و EA كارتشا طورش تريغ .س

 ءاشنإب ماظنلا موقي ال .اهيف سكعنتو SCC ىلإ ايئاقلت كارتشالا تاثيدحت لقنت - فلأ
.تاثيدحتلا هذهل ديدج ةبلاطم دوك

 يكارتشال ثدحي يذلا ام  .يتراك الا و هيا هيا هيا يف يكارتشا تيغلأ .س
؟يلاحلا

 دوجوملا كارتشالا ءاغلإب موقت يتلا ،SCC عم ايئاقلت كارتشالا ءاغلإ تايلمع نمازتت .أ
.ةنرتقملا تامدخلا ةفاكو

؟لعفأ اذام  .يبيرجت / يلاحلا يكارتشال اديدمت بلطأ نأ دوأ .س

 ءاشنإب اوماق نيذلا ةدعاسملا ىلع لوصحلل كب صاخلا باسحلا يلثممب لاصتالا ىجري .أ
 تاكارتشالا وأ ةيبيرجتلا تارادصإلا ديدمت TAC ىلع رذعتي .يبيرجتلا كرادصإ وأ ككارتشا

.ةحيحصلا لاصتالا ةهج ديدحت يف ةدعاسملا هنكمي نكلو



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


