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ةمدقملا

،نيسحت دعب لمحي ال (CCM) ريدم لاصتا cisco ثيح رادصإ لحي نأ فيك ةقيثو اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

CloudCenter v4.8.1.2 to v4.8.2.1 ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيقرتلا دعب CCM مدختسم ةهجاو ليمحت رذعتي :ةلكشملا

.طقف ةيدامر ةشاش ضرعي +v4.8.2 يفو ،مدختسملا ةهجاو ليمحت متي ال ،CCM ةيقرت دعب

:هذه أطخلا ةلاسر ةظحالم متي usr/local/cliqr/logs/managementserver.log/ فلم يف

VENDOR_ID::::USER_ID::::2018-03-09 12:54:06,368 ERROR bootstrap.CryptoTextEncryptor [main] -

Fail to decrypt: cliqr

VENDOR_ID::::USER_ID::::2018-03-09 12:54:06,382 ERROR boot.SpringApplication [main] -

Application startup failed

java.lang.IllegalStateException: Cannot decrypt: key=DATABASE_POSTGRES_PASSWORD

لحلا

تانايب ةدعاق ىلإ لوصولل CloudCenter اهمدختسي يتلا رورملا ةملك نوكت ،ةيقرتلا ءانثأ



يف) CCM ىلع تيبثتلا جلاعم ليغشت متي امنيب اذه لح نكمي .ةفلات هب ةصاخلا ديربلا
.ديربلا رورم ةملك لاخدإ ةداعإو (CCM نم لك ىلع HA ليغشت ةلاح

. /usr/local/cliqr/bin/ccm_config_wizard.sh

.تانايبلا ةدعاق رورم ةملك لاخدإ دعأو "DB تاملعم" بيوبتلا ةمالع ىلإ لقتنا

.اروف وه تريغ كلذ دعبو ةملك ريصقتلا ل cisco TAC ب لصتا ،ةملك DB لا تنأ فرعي ال نإ



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


