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ةمدقملا

نوكي امدنع (UI) مدختسملا ةهجاو يف ثدحي يذلا رادصإلا ةقلح أطخل لحلا دنتسملا اذه فصي
.قيبطت رشن وأ فيرعت فلم ظفح ىلع رداق ريغ مدختسملا

.Cisco نم TAC سدنهم ،ناردنيروس يثاوشأ لبق نم ةمهاسملا تمت

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●Linux ةهجاو

●ةيضارتفالا ةزهجألا تائيب

ةمدختسملا تانوكملا

.CloudCenter نم x.4 رادصإلا ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

ةيساسأ تامولعم

:مدختسملا ةهجاو يف أطخ مدختسملا ملتسي ،قيبطت فيرعت فلم ظفح لواحت امدنع

."(رادصإ ةقلح نوكت امبر) عدوتسملا يف ىوتحملا ظفح رذعت :ايجولوبطلا ظفح رذعت"



ةلكشملا

:أطخلا اذه مدختسملا ملتسي ،مدختسملا ةهجاو يف

."(رادصإ ةقلح نوكت امبر) عدوتسملا يف ىوتحملا ظفح رذعت :ايجولوبطلا ظفح رذعت"

:CCM osmosix.log يف أطخ ىلع روثعلا مت

VENDOR_ID::1::USER_ID::2::2016-10-05 20:35:32,923 ERROR

impl.DistributedJobTemplateRepositoryImpl [http-apr-10443-exec-6]  - Unable to save the content

in the repository.

VENDOR_ID::1::USER_ID::2::2016-10-05 20:35:32,923 ERROR

impl.DistributedJobTemplateRepositoryImpl [http-apr-10443-exec-6]  - IO violation while writing

content.

com.osmosix.commons.exception.CliqrApplicationException: Unable to save the content in the

repository (possibly a version loop).

لحلا

.Secure Shell (SSH) لالخ نم CloudCenter Manager (CCM) ىلإ لوخدلا ليجست .1

:نيدلجملا نيذه ةلازإب مق .2

/tmp/repository●

/tmp/hsperfdata_<userID>●

:Tomcat ةمدخ ليغشت ةداعإ .3

/etc/init.d/Tomcat فقوت●

/etc/init.d/Tomcat ءدب●

ةفورعملا بويعلا

.CORE-12253 :ةلأسملا هذهل ةحوتفم اريج ةنجل كانهو

.CDETS: CSCvf58580 بيع

.ليدب لح ىلإ جاتحت امدنع CDETS بيعب كلذكو TZ لاقمب كب صاخلا SR طبرأ

https://jira-eng-sjc4.cisco.com/jira/browse/CORE-12253
https://cdetsng.cisco.com/webui/;jsessionid=A274E847254B033F682986918B386AE4.webui-stonefly#view=CSCvf58580


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


