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ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

دادعإلا ىلع (SSM) ةيكذلا جماربلا ريدم باسح ةنمازم لمع ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
هرشن مت يذلا قبسملا دادعإلا ىلع SSM مداخ ىلع جتنملا ليثم ليجستو قبسملا
.ةيطايتحالا خسنلاو لاطعألا زواجت تاهويرانيس تقو يف ،(HA) رفوتلا ةيلاع ةعومجمك

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

SSM ىلع-PREM●

●ههه

ةمدختسملا تانوكملا

.هدعب امو SSM on-prem 8 ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش



ةيساسأ تامولعم

.HA نع تامولعم رفوت يتلا ةيعجرملا قئاثولا يه هذهو

https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-
Prem_8_Console_Guide.pdf

●

https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-
Prem_8-202006_Installation_Guide.pdf

●

زواجت ءانثأ PREM ةركاذ ىلع SSM ةركاذ ىلع باسحلا ةنمازم
يطايتحالا خسنلاو لاطعألا

:ليلدلا اذه ةدعاسمب PREM ىلع SSM يمداخ نيب HA نيوكت بجي

:HA ةعومجم رشن
https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-Prem_8-
202006_Installation_Guide.pdf

:مدختسأ ،ضرعلا اذه يف

يسيئرلا مداخلل IP ناونع - 5.

يوناثلا مداخلاب صاخلا IP ناونع - 10.

يرهاظلا IP ناونع - 12.

ةيلاعلا ةحاتإلا

يطايتحإ مداخك (10.) طشن يوناث مداخك (5.) يساسألا مداخلا HA ل حجانلا نيوكتلا رهظي .1
.ةروصلا يف VIP (.12) SD مداخو

https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-Prem_8_Console_Guide.pdf
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مداخلا نم حاجنب Cisco Software Central عم SSM On-Prem ةنمازم لامكإ مت .2
.ةروصلا يف حضوم وه امك طشنلا/يساسألا

(Replication Master) يساسألا مداخلا تانايب ةدعاق نأ ةعومجملاب ةصاخلا HA ةلاح رهظت .3
ىلع (Replication Slave) يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاق ىلإ خسنت راسيلا ىلع ةدوجوملا
.ةروصلا يف عقوتم وه امك نيميلا



لشفلا زواجت

.ةروصلا يف حضوم وه امك يساسألا مداخلا ىلع HA ةعومجم فاقيإ .1

.ةروصلا يف حضوم وه امك يوناث|يساسأ .2

متو VIP مادختساب (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف SSM ىلإ لوخدلا ليجست مت .3
.ةيساسألا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو فاقيإ

.طشن مداخك (10.) يوناثلا مداخلا ضرع متي .4

.بلقلا تاقد لصفنت .5

.دادعتسالا ةلاح ىلإ (5.) يساسألا مداخلا لقن مت .6



نم حاجنب Cisco Software Central عم يلوألا مداخلا ىلع SSM باسح ةنمازم ةظحالم نكمي .7
.ةروصلا يف حضوم وه امك طشنلا/يوناثلا مداخلاب ةصاخلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو

.ةروصلا يف حضوم وه امك يساسألا مداخلا ىلع HA ةعومجم ليغشت ءدب .8

.ةيوناثلا تانايبلا ةدعاق نم ةرركم ةيساسألا تانايبلا ةدعاق نأ HA ةعومجم ةلاح نيبت - 9

.ةروصلا يف حضوم وه امك يوناث|يساسأ .10



ةلاحلا يف ةيوناثلاو ،ةلصتم بلقلا تاضبن ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو رهظت .11
.ةروصلا يف حضوم وه امك دادعتسالا ةلاح يف ةيساسألاو ةطشنلا

.(10.) مداخ .طشنلا دادعتسالا عضو ىلع هطيشنتو ديدج رابتخإ باسح ءاشنإب مق .12

.ةلحرملا هذه يف (5.) ةيساسألا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوصولا نوكي نل - 13



يطايتحإ

.ةروصلا يف حضوم وه امك ةيوناثلا يف HA_CLUSTER فاقيإ .1

يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاقو يساسألا مداخلا تانايب ةدعاقل ةيلاحلا ةلاحلا ةيؤر نكمي .2
.انه

VIP مادختساب ةجمدملا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف SSM ىلإ لوخدلا ليجست مت .3
.ةيوناثلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو فاقيإ متو

.طشن مداخك (5.) يساسألا مداخلا ضرع متي .4

.بلقلا تاقد لصفنت .5



.دادعتسالا ةلاح ىلإ (5.) يوناثلا مداخلا لقن مت .6

خسنلا ثدح ثيح ةنمازملا ةلاح يف اثيدح هؤاشنإ مت يذلا "رابتخالا باسح" ةيؤر نكمي .7
.ةروصلا يف حضوم وه امك "يساسألا" ىلإ "يوناثلا" تانايب ةدعاق نم لثامتملا

يف (12.) ةمهملا ةيصخشلا ناونع نم (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوصولا نكمي .8
.يوناثلا تنرتنإلا لوكوتورب ناونع نم سيلو ةلحرملا هذه

.ةروصلا يف حضوم وه امك يوناثلا مداخلا ىلع HA ةعومجم ليغشت ءدب .9



(Replication Master) يساسألا مداخلا تانايب ةدعاق نأ ةعومجملاب ةصاخلا HA ةلاح رهظت .10
ىلع (Replication Slave) يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاق خسنب موقت راسيلا ىلع ةدوجوملا
.ةروصلا يف عقوتم وه امك نيميلا

طشنلا يساسألا مداخلا نيب ةلصتم بلق تاقد (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو رهظت .11
.يطايتحالا يوناثلا مداخلاو

.Cisco Software Central عم حاجنب TEST باسح نمازتي .12

ىلع بلغتلا ءانثأ VIP ىلع SSM عم جتنملا ليثم ليجست
فلخلاو لاطعألا

:ليلدلا اذه مادختساب PREM ىلع SSM يمداخ نيب يلاعلا رفاوتلا نيوكت بجي



:HA ةعومجم رشن
https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-Prem_8-
202006_Installation_Guide.pdf

:مدختسأ ،ضرعلا اذه يف

يساسألا مداخلل IP ناونع - 11.

يوناثلا مداخلاب صاخلا IP ناونع - 9.

يرهاظلا IP ناونع - 14.

ةيلاعلا ةحاتإلا

مداخك (9.) يوناثو طشن مداخك (11.) يساسألا مداخلا رهظي يذلا HA نم حجان نيوكت .1
.(14.) ةمهم ةيصخشو يطايتحإ

(Replication Master) يساسألا مداخلا تانايب ةدعاق نأ ةعومجملاب ةصاخلا HA ةلاح حضوت .2
ىلع (Replication Slave) يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاق ىلإ خسنت راسيلا ىلع ةدوجوملا
.ةروصلا يف عقوتم وه امك نيميلا

ىلع ةرادإلا لمع ةحاسم ىلإ لوخدلا ليجستب مق ،HA ةعومجمك SSM On-Prem رشن دنع .3
SSM، ناونع مدختساو تاداهشلا < نامألا ىلإ لقتنا مث IP عئاشلا مسالا ىلع يرهاظلا
.فيضملل

https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-Prem_8-202006_Installation_Guide.pdf
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.جتنملا ةهجول URL ناونعل اهمادختسال ططخت يتلا ةميقلا ةميقلا هذه قباطت نأ بجي .4
سيلو FQDN ةميقلا هذه نوكت نأ بجي ،(IPv6 و IPv4 نم لكل) جودزملا سدكملا رشن ةلاح يف
.IP ناونع

مسالا مادختساب تاداهشلا ءاشنإ ةداعإ نم دكأت ،فيضملل عئاشلا مسالا ثيدحت دعب .5
.Cisco نم ةيكذلا جماربلا ريدم عم ةيلحملا كتاباسح ةنمازم لالخ نم ديدجلا عئاشلا

كرتشملا مسالا مادختساب تاجتنملا ليجست ةداعإ ةلواحم لبق ةنمازملا كيلع بجي .6
.ةهجولا URL ناونع نيوكت يف ديدجلا

كرتشملا فيضملا مساب ليجستلا يف تاجتنملا لشف ىلإ ةنمازملا مدع يدؤي دق .7
.ديدجلا

صاخلا SSM ناونع ىلإ (cucmpub)و (anr-39) ،تاجتنملا نم نيتلاح ليجست مت .8
.جتنملا تاليثم بيوبتلا ةمالع يف حضوم وه امك ةمهملا تايصخشلاب

ةمالع يف هذه جتنملا تاليثم لبق نم بولطملا/كلهتسملا صيخرتلا نيمضت متي .9
.صيخرتلا بيوبتلا



لشفلا زواجت

.ةروصلا يف حضوم وه امك يساسألا مداخلا ىلع HA ةعومجم فاقيإ .1

ةدوجوملا SSM ةركاذب ةصاخلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوخدلا ليجست مت .2
.ةيساسألا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو فاقيإ متو VIP (.14) مادختساب مداخلا ىلع

.طشن مداخك (9.) يوناثلا مداخلا ضرع متي .3

.بلقلا تاقد لصفنت .4

.دادعتسالا ةلاح ىلإ (11.) يساسألا مداخلا لقن متي .5



دادعإ يف تاجتنملا ليجستل URL ناونع يف SSM VIP مادختساب جتنملا تاليثم ليجست .6
.ةروصلا يف حضوم وه امك لقنلا ةرابع

امك VIP ناونع مادختساب مداخلا ىلع SSM عم حاجنب PI37 ليجست مت :جتنملا ليثم مسا .7
.ةروصلا يف حضوم وه



تاجتنملا ليجستل URL ناونع يف SSM VIP مادختساب ىرخألا تاجتنملا تاليثم ليجست .8
.لقنلا ةباوب دادعإ يف

قبسم لكشب (SSM) ةبلصلا ةلاحلا ةرادإ مادختساب حاجنب تاجتنملا ليجست لمتكا .9
.ةروصلا يف حضوم وه امك VIP ناونع مادختساب

مادختساب مداخلا ىلع SSM عم CUCM-PUB-30 ليجست حاجنب مت :جتنملا ليثم مسا .10
.ةروصلا يف حضوم وه امك VIP ناونع



ب صاخلا VIP ناونع ىلإ (cucm-pub-30)و (pi37) ،تاجتنملا نم نيتديدج نيتلاح ليجست مت .11
SSM جتنملا تاليثم بيوبتلا ةمالع يف حضوم وه امك جتنملا ةئيه ىلع.

ةمالع يف هذه جتنملا تاليثم لبق نم بولطملا/كلهتسملا صيخرتلا نيمضت متي .12
.صيخرتلا بيوبتلا



.يسيئرلا مداخلا ىلع HA ةعومجم ليغشت ءدب .13

.ةيوناثلا تانايبلا ةدعاق نم ةرركم ةيساسألا تانايبلا ةدعاق نأ HA ةعومجم ةلاح نيبت - 14

.ةروصلا يف حضوم وه امك يوناث|يساسأ .15

ةلاحلا يف ةيوناثلاو ،ةلصتم بلقلا تاقد (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو رهظت .16
.ةروصلا يف حضوم وه امك دادعتسالا ةلاح يف ةيساسألاو ةطشنلا



يطايتحإ

.ةيوناثلا ةلحرملا يف HA_CLUSTER فاقيإ .1

يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاقو يساسألا مداخلا تانايب ةدعاقل ةيلاحلا ةلاحلا ةيؤر نكمي .2
.ةلطعم

ةدوجوملا SSM ةركاذب ةصاخلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوخدلا ليجست مت .3
.ةيوناثلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو فاقيإ متو VIP (.14) مادختساب مداخلا ىلع

.طشن مداخك (11.) يساسألا مداخلا ضرع متي .4

.بلقلا تاقد لصفنت .5

.دادعتسالا ةلاح ىلإ (9.) يوناثلا مداخلا لقن مت .6



يف (14.) ةمهملا ةيصخشلا ناونع نم (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ىلإ لوصولا نكمي .7
.يوناثلا تنرتنإلا لوكوتورب ناونع نم سيلو ةلحرملا هذه

.يوناثلا مداخلا ىلع HA ةعومجم ليغشت ءدب .8

(Replication Master) يساسألا مداخلا تانايب ةدعاق نأ ةعومجملاب ةصاخلا HA ةلاح حضوت .9
ىلع (Replication Slave) يوناثلا مداخلا تانايب ةدعاق ىلإ خسنت راسيلا ىلع ةدوجوملا
.عقوتم وه امك نيميلا

طشنلا يساسألا مداخلا نيب ةلصتم بلق تاقد (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو رهظت .10
.يطايتحالا يوناثلا مداخلاو



ةمالع ىلع دوجوملا SSM ب صاخلا VIP ناونع ىلع ةلجسملا ةعبرألا جتنملا تاليثم عيمج .11
.جتنملا تاليثم بيوبتلا

ةمالع يف هذه جتنملا تاليثم لبق نم بولطملا/كلهتسملا صيخرتلا نيمضت متي .12
.صيخرتلا بيوبتلا



رفوتلا ةيلاع ةعومجم ىوتسم ضفخ

ةرشابم ةزهاجلا ةعومجملا ماظن ىلع Cisco Smart Manager ماظن فينصت ضفخ نكمي
.لقتسم لكشب ةدحاو ةدقع ىلإ

1.

SSM لصومب لاصتالل (On-Prem) ةتقؤملا ةركاذلا يف مكحتلا ةدحو مدختسأ
.<ha_teardown> رمألا مادختساب ةتقؤملا ةركاذلا ىلع طشنلا/يساسألا

2.

الو يطايتحالا/يوناثلا مداخلا لهاجت بجي ،PREM ىلع SSM ليغشت نم ققحتلا دعب
.همادختسإ ةداعإ نكمي

3.

.4.ةعومجملا ماظن نم الدب هتاذب مئاق ماظن نآلا كيدل نوكيس
.5.ةروصلا يف حضوم وه امك تاثاعبنالا ضفخ ةيلمع ليغشت ءدب مت

.ةروصلا يف حضوم وه امك يوناثلا مداخلا ىلع ليغشتلا ءدب .6



.لقتسملا عضولا يف نآلا SSMS دجوت .HA ةعومجم ترمدو - 7

IP ناونع مادختساب اهيلإ لوصولا مت يتلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو دعت مل .8
.رفوتلا يلاع ضرعلا رصنع نم ولخت يوناثلا مداخلل



.ةروصلا يف حضوم وه امك يساسألا مداخلا ىلع ليغشتلا ءدب .9

.حاجنب HA ليطعت مت - 10



IP ناونع مادختساب اهيلإ لوصولا مت يتلا (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو دعت مل .11
.رفوتلا ةيلاع (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو قرتخت يساسألا مداخلاب صاخلا

!؟دعب اذام

تاداهشلا < نامألا ىلإ لقتنا ،SSM ىلع ةيساسألا ةرادإلا لمع ةحاسم ىلإ لوخدلا لجس .1
.فيضملل عئاشلا مسالا ىلع (IP/hostname/FQDN ناونع) يساسأ مداخ مدختساو

مسالا مادختساب تاداهشلا ءاشنإ ةداعإ نم دكأت ،فيضملل عئاشلا مسالا ثيدحت دعب .2
.Cisco SSM عم ةيلحملا كتاباسح ةنمازم لالخ نم ديدجلا عئاشلا

كرتشملا مسالا مادختساب تاجتنملا ليجست ةداعإ ةلواحم لبق ةنمازملا كيلع بجي .3
.ةهجولا URL ناونع نيوكت يف ديدجلا

كرتشملا فيضملا مساب ليجستلا يف تاجتنملا لشف ىلإ ةنمازملا مدع يدؤي دق .4
.ديدجلا

ةلص تاذ تامولعم

:مكحتلا ةدحو ليلد
https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-
Prem_8_Console_Guide.pdf

●

●:مدختسملا ليلد

https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-Prem_8_Console_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-Prem_8_Console_Guide.pdf


https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-
Prem_8_User_Guide.pdf
:تيبثتلا ليلد
https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-
Prem_8-202006_Installation_Guide.pdf

●

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-Prem_8_User_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/151968/Smart_Software_Manager_On-Prem_8_User_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-Prem_8-202006_Installation_Guide.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286285517/152313/Smart_Software_Manager_On-Prem_8-202006_Installation_Guide.pdf
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


