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Comprar productos de alta tecnología siempre ha
sido una tarea complicada. Las posibilidades son
ilimitadas: ¿Qué tecnología?´¿Qué marca? ¿Qué
proveedor? Hoy día, hacer una elección es cada
vez más difícil.

Por otro lado, el ciclo de vida de los productos es cada vez

más corto. Lo que hoy parece revolucionario mañana puede

haber quedado desfasado. Comprar con una mínima

garantía de futuro no es sencillo.

Las tecnologías convergen: voz y datos, fijo y móvil,

analógico y digital. Y como no queremos ser los primeros

en adoptar nuevas tecnologías, es difícil saber qué

momento de la curva de adopción es el más seguro para

dar el paso. 

Desde hace ya unos años, varios de los principales

proveedores mundiales de hardware intentan ayudar a las

empresas en la adquisición de nuevas tecnologías

mediante distintas opciones de financiación adaptables a

las necesidades de los clientes. Gracias al actual

dinamismo del mercado, parece el momento adecuado

para volver a evaluar estas opciones y ver cómo pueden

contribuir a proporcionarnos un cierto nivel de certeza a la

hora de tomar decisiones de compra.

Flexibilidad

La mayoría de nosotros no conocemos con seguridad qué

va a suceder a lo largo de la vida estimada de las

tecnologías que compramos. ¿Cambiarán de forma

significativa nuestras necesidades en los próximos meses?

¿Aparecerá pronto una tecnología que deje obsoleto lo que

acabamos de comprar? ¿Se producirá un aumento

inesperado en el número de usuarios o en la demanda de

esta tecnología que sobrepase sus límites antes de lo

esperado? En otras palabras: ¿hemos comprado una

solución que se va a quedar obsoleta antes de lo previsto?

En los últimos años, algunas empresas han respondido de

forma muy positiva a esta necesidad de flexibilidad.

Actualmente disponemos de contratos de financiación que

incluyen lo que se suele denominar una opción de cambio o

actualización. Este tipo de opciones permite a las empresas

actualizar o sustituir un porcentaje determinado del

hardware adquirido en unas fechas predeterminadas. 

Aunque cada contrato tiene sus propias condiciones

específicas para esta opción, lo fundamental es que

permiten a las empresas responder mucho mejor a las

necesidades de las personas que trabajan en ellas. No

están obligadas a replantearse su forma de ver la

tecnología, ya que pueden realizar modificaciones sobre la

instalación original. Y no precisan aumentar

innecesariamente su presupuesto, ya que los pagos

mensuales o trimestrales suelen ser fijos.

Sencillez

Auque la flexibilidad tiene indudables atractivos, la

contrapartida suele ser un aumento de la complejidad.

Afortunadamente, la mayoría de las opciones de

financiación que ofrecen los proveedores de tecnología son

intrínsecamente sencillas.

La mayoría de las empresas solicitan préstamos,

combinando créditos a largo y corto plazo con autorización

para girar en descubierto. Los bancos y otras instituciones

ofrecen préstamos, pero siempre con determinadas

condiciones. Muchas veces solicitarán alguna forma de

garantía en forma de parte o todos los activos de su

empresa. En ocasiones, incluso exigirán que los titulares de

la empresa aporten una garantía personal. Además, pueden

imponer a la empresa determinados condicionantes

destinados a proteger el riesgo del banco limitando la

forma en que la empresa mantiene determinados ratios

clave de su balance.
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Con la financiación de tecnología las cosas suelen ser

mucho más sencillas. En primer lugar, la garantía asociada

al contrato es el propio activo objeto del mismo. Es

extremadamente inhabitual que la división financiera de un

proveedor de tecnología solicite garantías adicionales. En

segundo lugar, los términos y condiciones del renting tienen

un impacto mínimo o prácticamente nulo en el balance de la

empresa. Este tipo de financiación es la fórmula habitual

para adquirir activos con un ciclo de vida muy corto.

En resumen, esto significa que la financiación de la tecnología

en modalidad de renting puede considerarse una ampliación

del crédito de la empresa. Además, permite a las empresas

mantener intactas las líneas de crédito con su banco. En otras

palabras, amplía su capacidad crediticia sin influir en otras

facetas de la gestión financiera de la empresa.

Viabilidad

Así pues, es posible encontrar flexibilidad para la

financiación de la tecnología. También puede ser

relativamente sencillo establecer este tipo de contratos,

especialmente cuando el impacto en otros aspectos

financieros es mínimo. Pero, ¿cuál es la viabilidad

económica de estos contratos de renting?

Para muchas empresas, sobre todo las pequeñas, el

efectivo es muy importante. Si comparamos una compra en

efectivo con un contrato, por ejemplo, a tres años, las

ventajas para el flujo de caja son evidentes.

Lo que puede ser menos evidente es el hecho de que

adquirir una tecnología mediante un contrato de renting

significa que el flujo de caja está íntimamente asociado a su

utilización, a diferencia de la compra en efectivo, en la que

no existe relación alguna entre el pago y las ventajas de

utilizar esta tecnología. Es una razón adicional a favor de la

compra mediante renting.

Financiación

Según los datos más recientes de Leaseurope, la

organización que representa a las empresas europeas de

renting, las empresas españolas recurrieron a la

financiación de sus activos hasta alcanzar casi los 14.000

millones de euros en nuevas operaciones durante 2004.

Esto significa que poco menos del 10% de toda la inversión

de capital efectuada por las empresas españolas se realiza

mediante algún tipo de financiación. 

En España es muy habitual la financiación de coches y

camiones. También tiene un mercado nada desdeñable

para la financiación de maquinaria y equipos industriales.

Pero los ordenadores y equipos de oficina son, en estos

momentos, una de las categorías de activos a financiar con

más rápido crecimiento en España, donde este tipo de

productos tiene un futuro muy prometedor.

Entonces, ¿qué conlleva la financiación? Generalmente,

supone un contrato de renting a tres años o más, con pagos

fijos mensuales o trimestrales. Suele combinar varios o

todos los componentes de una solución tecnológica, con un

único pago periódico a través de una sola entidad. Además,

tal y como se ha descrito anteriormente, ofrece la

posibilidad de hacer cambios durante el periodo de pago;

el contrato de renting es sencillo, influye poco o nada en la

financiación general de la empresa y es económicamente

viable, ya que el uso y los flujos de caja corren en paralelo.

Este estudio independiente ha sido patrocinado por Cisco

Capital, filial de Cisco Systems, Inc. Cisco Capital ofrece

una completa gama de servicios financieros destinados a

ayudar a las empresas a adquirir, implantar, actualizar y

proteger su inversión en tecnología. 
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