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Het aanschaffen van technisch geavanceerde
producten en diensten is nooit eenvoudig geweest.
Om te beginnen zijn er al zoveel keuzemogelijkheden.
Welke technologie? Welk merk? Welke leverancier?
Tegelijkertijd lijkt de levensduur van producten steeds
korter te worden. Wat vandaag een hypermodern
product lijkt, kan morgen al weer verouderd zijn.
Het nemen van een beslissing die de waarde van
de investering naar de toekomst garandeert, is
niet gemakkelijk.

Technologieén convergeren - spraak en data, landlijn en
mobiel, analoog en digitaal. En omdat wij nieuwe
technologieén niet allemaal als eerste uitproberen is het
moeilijk om uit te vinden of en wanneer een nieuwe
technologie veilig genoeg is om in te voeren.

Om de eindgebruikers te helpen bij het maken van hun
keuze bieden hardwareleveranciers een scala aan
financieringsmogelijkheden, passend bij de verschillende
behoeften van hun klanten. Mede met het oog op de
huidige dynamiek in de markt is het een goed moment om
deze mogelijkheden eens te beoordelen en te bekijken hoe
zij ons kunnen helpen onzekere aankoopbeslissingen een
beetje meer zekerheid te geven.

Flexibiliteit

Voor de meesten van ons is het volstrekt onduidelijk hoe
bepaalde zaken zich zullen ontwikkelen gedurende de
verwachte levensduur van de door ons aangeschafte
technologieén. Zal de behoefte van ons bedrijf wezenlijk
veranderen in de komende maanden? Zal superieure
technologie datgene wat wij net hebben aangeschaft snel
overbodig maken? Zal er een onverwachte toename in het
aantal gebruikers of het gebruik van deze technologie zijn,
waardoor het onwerkbaar wordt voordat het afgeschreven
kan worden? Met andere woorden, hebben wij een
oplossing gekocht die verouderd is voordat deze goed en
wel uitgepakt is?

De afgelopen jaren hebben een aantal bedrijven positief
gereageerd op de behoefte aan flexibiliteit met betrekking

tot een eenmaal aangeschaft product. Er zijn nu
financieringscontracten verkrijgbaar met wat vaak een
vervanging- of verversingclausule wordt genoemd. Dit type
optie geeft organisaties de mogelijkheid om een bepaald
percentage van hun hardware op bepaalde, van tevoren
vastgelegde data op te waarderen of te vervangen. Dit proces
begint gewoonlijk op de eerste verjaardag van het contract en
vervolgens met tussenpozen van zes of twaalf maanden.

Alhoewel specifieke voorwaarden bepalen hoe dit type
opties functioneert, is het belangrijkste effect dat het
organisaties in staat stelt beter met de behoeften van hun
mensen om te gaan. Zij hoeven niet noodzakelijkerwijs hun
originele ideeén over de technologie opnieuw te
overwegen, omdat zij nu in staat zijn veranderingen aan te
brengen op de initié€le installatie. En zij hoeven evenmin
daarvoor op hun knieén voor extra budget, omdat dit type
contract de maandelijkse of kwartaaluitgaven onder
controle houdt.

Eenvoud

Flexibiliteit kan heel verleidelijk zijn, maar meestal zitten hier
allerlei haken en ogen aan. Gelukkig zijn de meeste
financieringsmogelijkheden die door technologieleveranciers
worden aangeboden heel eenvoudig.

De meeste organisaties lenen geld. Dit kan een combinatie
zijn van leningen met een lange loopduur, korte termijn
financiering en het gebruik van een voorschot in rekening-
courant (rood staan). Banken en andere organisaties zullen
graag geld uitlenen, maar alleen onder bepaalde
voorwaarden. Zij willen gewoonlijk een soort garantie in de
vorm van een onderpand op enkele of alle van de meest
waardevolle bezittingen van het bedrijf. Zij zullen soms ook
formele garanties van de eigenaren van het bedrijf eisen.
Daarnaast kunnen zij 'bindende clausules' met het bedrijf
willen afsluiten. Deze covenanten dienen normaalgesproken
om het risico dat de bank loopt te verminderen door de
manieren waarop het bedrijf bepaalde kernratio's op de

balans aanhoudt te beperken.




Met technologiefinanciering is het veel eenvoudiger. Ten
eerste wordt de waarborg die met het contract wordt
geassocieerd in de goederen zelf ingebouwd. Daardoor
komt het heel zelden voor dat de financieringsafdeling van
een technologiebedrijf om additionele waarborgen zal
vragen. Ten tweede hebben de voorwaarden van de lease
gewoonlijk weinig of geen impact op de manier waarop de
balans er uit ziet. Deze wijze van financieren die niet op de
balans voorkomt, is een geaccepteerde financieringswijze
voor wat normaalgesproken goederen met een korte
levensduur zijn.

In het kort betekent dit dat technologiefinanciering vaak kan
worden beschouwd als een pijnloze uitbreiding van de
bestaande financieringsmiddelen van een bedrijf. Het zorgt
er ook voor dat bedrijven de bestaande kredietfaciliteiten
bij hun banken ongemoeid kunnen laten. Dat wil zeggen dat
dit de totale kredietcapaciteit kan vergroten zonder dat dit
een effect heeft op de andere facetten van het financiéle
management van het bedrijf.

Haalbaarheid

Het is dus mogelijk om flexibiliteit in technologiefinanciering
te vinden. Het kan in verhouding ook eenvoudig zijn deze
contracten op te stellen, in het bijzonder wanneer zij weinig
of geen impact lijken te hebben op de andere aspecten van
de financieringsbehoefte van de organisatie. Maar hoe zit
het met de economische haalbaarheid van deze
financieringscontracten?

In veel bedrijven en zeker in de meeste kleinere bedrijven is
contact geld nog steeds het meest belangrijk. Wanneer een
contante aankoop dan ook vergeleken wordt met een
contract van bijvoorbeeld drie jaar, dan zullen de voordelen
voor de kasstroom duidelijk zijn.

Wat wellicht minder duidelijk is, is het feit dat het
verwerven van het gebruik van een technologisch middel
via een financieringsovereenkomst, betekent dat de
kasstromen nauw verbonden zijn met het gebruik ervan. Dit
staat lijnrecht tegenover een contante aankoop waar er een
aanzienlijke lacune bestaat tussen de betaling en de daaruit
voortvloeiende gebruiksvoordelen. Dit kan op zichzelf de
reden voor de aankoop via een financieringscontract veel
eenvoudiger maken.
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Financiering

Volgens de laatste cijfers van Leaseeurope, de
brancheorganisatie die de meeste vooraanstaande
leasefirma's in Europa vertegenwoordigt, hebben bedrijven
in Nederland in 2004 voor meer dan €4 miljard aan
leasecontracten afgesloten. (Exclusief auto's, dit zou het
bedrag meer dan verdubbelen.) Ongeveer een achtste van
alle investeringen in vaste activa door Nederlandse
bedrijven is op een of andere manier gefinancierd.

Nederland heeft ook een lange geschiedenis in het financieren
van auto's en vrachtwagens en een redelijk grote markt voor
het financieren van machines en industriéle goederen.
Computers en bedrijfsmachines vertegenwoordigen nu bijna
een derde van alle investeringen te financieren in goederen
anders dan vastgoed. Dit penetratieniveau in de sector voor
computer- en zakelijke apparatuur is het hoogste van alle
landen in de Eurozone.

Wat houdt financiering dus in? Het houdt gewoonlijk een
vorm van leasen in met een looptijd van drie of meer jaar.
Het betekent dat er vaste maandelijkse of
kwartaalbetalingen gedaan moeten worden. Het houdt vaak
in dat veel, en soms alle, onderdelen van een
technologische oplossing gecombineerd worden, zodat er
maar een periodieke betaling via een
financieringsorganisatie gemaakt hoeft te worden. En zoals
de bovenstaande paragrafen al hebben aangegeven:
technologiefinanciering kan flexibel zijn, periodieke
veranderingen ondersteunen; eenvoudig op te zetten zijn,
met weinig of geen impact op de totale financiering van de
organisatie; en bovendien kan het economisch haalbaar zijn
door de kasstroom aan het gebruik te koppelen.

Deze onafhankelijke paper is gesponsord door Cisco
Capital, een dochteronderneming van Cisco Systems, Inc.
Cisco Capital biedt een volledig scala aan
financieringsdiensten aan die een organisatie behulpzaam
kunnen zijn bij het aankopen, gebruiken, upgraden en
beschermen van hun investeringen in technologie.

Miniprofiel (indien nodig)

Richard Nockolds is een onafhankelijke consultant die al
meer dan twintig jaar met inkopers en verkopers van
technologische producten werkt.

Voor meer informatie : http://www.cisco.com/go/capital_europe
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