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思科思科思科思科®IT案例分析案例分析案例分析案例分析/园区网园区网园区网园区网/WAN/城域城域城域城域网网网网/Cisco 7600系列路由器：系列路由器：系列路由器：系列路由器：该案例分析介绍了思科在世界上最大、最复杂

的领先企业环境之一——思科全球网中部署 Cisco 7600 系列路由器的情况。思科客户可以借鉴思科 IT 部门在实践

中积累的经验，更好地满足类似的企业需求。 

 

背景背景背景背景 

二十世纪 90 年代，思科的收入和员工总数以前所未有的速度不断增长。在 1990 年到 2000 年之间，思科员工的

平均增长率高达 61%，同期年收入的平均增长率则高达 73%。随着公司业务规模的扩大，网络容量和功能也必须不断

增强。网络增长需求一般从网络连接开始，不久之后就会波及到全球性的数据传输和业务应用。 

 

思科 IT 部门已经认识到，全球性的公司必须能够支持全球性的基础设施。二十世纪 90 年代，虽然从许多角度

看，思科 WAN 的功能仍然十分强大，但它必须开始支持一组新一代的应用。重新思考、设计和分布新一代路由现在

对 WAN 能否很好地满足思科业务需求将带来巨大的不同。 

 

挑战挑战挑战挑战 

2001 年，思科的业务基础——北美洲 WAN，反映了思科技术和产品的进展，但随着思科的飞速发展，以及几种

新型实时对等应用带来的 WAN 流量的数倍增加， WAN 已经无法满足不断增长的带宽需求。网络的集线器型原始配置

是在思科成立初期，规模还不太大的时候设计和实施的。 

 

2001 年，北美洲的所有站点都投入了全面运作，并依靠 WAN 提供数据和应用。但随着人数和站点数的增长，不

断暴露出了多方面的性能问题。首先，无论流量来自哪里，去往何方，都必须经过圣何塞集线器。WAN 所有流量的平

均站点到集线器双程电路长度为 1800 英里，降低了思科业务应用的运行速度。这种 WAN 体系结构逐渐成为造成延迟

的瓶颈，无法满足思科的商业目标：原始的集线器型体系结构适合客户机—服务器应用，而不适合需要更高性能、

更短延迟的对等应用，包括视频及其它思科 AVVID（集成式话音、视频和数据体系结构）应用。即使经过重新设计，

速度和容量也无法满足要求。支持 WAN 骨干网的 Cisco 7200 系列路由器和 Cisco 7500 系列路由器能够满足思科不

断增长的需求，但 IT 部门必须重新评价其在大型 WAN 中的作用。 

 

 

 

成功案例
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解决方案解决方案解决方案解决方案 

解决方案必须适合未来的需求。为满足越来越高的带宽要求，包括网络上不断增长的实时需求，必须重新设计

WAN 的体系结构。协作、话音、视频和对等流量现在已经开始增长，而且以后将越来越多。另外，该解决方案还将包

括与跨洲第 1 层服务供应商合作提供 OC-12 光纤连接的协议，以便使 WAN 带宽增加到当前 WAN 容量的六倍。无论采

用哪种解决方案，该解决方案的性能和应用都必须能不断扩展。最后的分析表明，重要的事保证网络的透明性，以

确保用户能够获得最短的响应时间、最好的应用性能和最高的生产率。更重要的是，解决方案还必须有助于实现网

络路由平台的标准性，以便降低管理成本，为新应用提供可以预测的环境和发展空间。 

 

对于思科，解决方案将以 Cisco 7600 系列路由器为基础。作为提供高性能 IP 和 MPLS 功能的边缘路由器，包括

城域以太网汇聚、专用线路（高速和低速）汇聚、WAN 汇聚和核心路由，Cisco 7600 是能够满足思科需求的理想产

品。另外，Cisco 7600 还支持多种接口，能够非常容易地与多个站点连接。 

 

思科网络已经配备了 Cisco 7200 和 7500 系列路由器，但这些路由器无法满足思科网络的许多新要求。当时，

Cisco 7600 系列是 Cisco 7200 和 7500 的下一代产品。它不但提供数 GB 的每插槽容量，还提供多种机架尺寸和先进

的光服务模块（OSM），因而能提供高性能服务。7200 和 7500 都无法处理对思科骨干网至关重要的 OC-12。另外，Cisco 

7600 还能轻松地支持 OC-3，而这几乎已经是 7200 的极限。 

 

在说明 Cisco 7600 系列的优点时，负责体系结构重建和升级的 IT 团队成员 John Cornell 说：“最重要的是，

7600 不但可用性高，能够满足我们的要求，而且足够成熟，使我们能够放心地把它运用在骨干网中。它是能够支持

线速 OC-12 的思科平台——对于这种骨干网，必须支持这么高的流量速度。另外，我们还在某些 7600 中配备了多个

电路——DS3、OC3 和 OC12。7600 不但总速率高，还能适应每个接口的速度要求。7600 的占地面积较小，与 7200 相

同，这一点非常重要。每一寸机架空间和每一种电信设施都不是免费使用的，作为网络的一部分，我们需要从电信

商那里租用空间，因此，空间也是非常重要的。” 

 

成成成成效效效效 

今天，思科已经开始将 Cisco 7600 系列作为综合平台使用，它不但使思科网络更加稳定，还大大增强了业务可

靠性。IT 人员能够按季度密切监控网络状态。去年，他们实现了全季度四个 9 的可用性，最近，这个数字又增加到

了五个 9。在去年的几个月中，从未发生过停机事故，这充分说明，7600 能实现 100%的可靠性。 

 

由于 Cisco 7600 系列产品的标准，即简化了网络管理，又提高了 IT 部门的生产率。以 7600 为基础的网络不仅

提高了可预测性，还提高了稳定性，因此，除更加容易地扩大容量之外，IT 部门还能部署更先进的应用。Craig Huegen

说：“最重要的是，我们已经得到了用户的正面反馈。Cisco 7600 不但改善了网络性能，还提高了工作效率。” 

 

 

 

 



 

如果想阅读关于其他商业解决方案的思科 IT 案例分析，请访问 Cisco IT@Work： 

www.cisco.com/go/ciscoitatwork 

 

 

 

注：注：注：注： 

该出版物介绍了思科在部署自己开发的产品之后获得的好处。文本描述的结果和好处是多种因素作用的结果。

思科并不能保证在其它地方也能获得类似的结果和好处。 

 

思科按事实撰写本文，不提供任何明确或隐含的保证，包括隐含的可销售性，或者适合某种目的。某些国家的

法律不允许否认明确或隐含的保证，因此，该否认声明可能并不适用于您。 
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