
网络升级不能仅仅关注在性能的提升，因为速度给 IT 部门顶多带来一时的快感……思科的 IT
部门在升级局域网时更多考虑了其他因素，比如管理、维护、备件…… 
 

Cisco Catalyst 6500 为何一统思科圣何塞总部 
 
 
在很多情况下，思科都是首先设法解决自己所遇到的困难，设计出相应的解决方案。在思科 IT
团队对这些解决方案进行了测试和部署之后，思科才会将它们用于客户的网络。过去，在需要扩

建网络时，思科 IT 团队都会安装当时最合适的——往往也是最新的——设备。通常，这些设备

不仅对于客户来说是全新的，甚至对于 IT 团队来说也是如此。随着时间的发展，位于圣何塞的

思科总部所使用的网络逐渐变成了一个拼凑而成的大杂烩，包含了不同系列和时代的产品。尽管

这个大杂烩是由过去的大量工作积累而成，但是这样的网络无疑非常不便于管理，而且维护费用

很高。 
在 20 世纪 90 年代末，快速的发展对圣何塞总部带来了挑战。思科 LAN 位于两个地点：原先的

Tasman 园区和新的 Zanker 园区，两者之间相距三分之二英里。思科需要有效、经济地连接分布

在这两个圣何塞园区的 50 个办公地点。连接这些地点是一项具有挑战性的任务，因为需要高速

的网络来传输数据和应用。因为基础设施的构成非常复杂，所以通常很难判断添加新应用会对网

络流量和网络本身产生何种影响。重要的是，网络必须能够满足未来的应用需求。尽管所有设备

都能正常工作，但是整个企业中没有一个统一的标准。由于缺乏标准，网络管理变得越来越困难，

而且管理成本大幅增加。另外，用以支持各种产品的备件、替代品和培训的成本也显著增长。 
除了可管理性以外，未来的应用也对网络提出了更加严格的要求——不论是在构思上还是在实际

上均是如此。IP 电话正在逐渐发展成为一种非常重要的应用，它将促使 IT 团队重新思考圣何塞

总部的网络设计。网络融合——在同一个网络上传输数据和话音——将长期节约思科的开支，并

能够充当未来发展的平台；但就短期而言，它将给构成思科网络基础设施的多样化平台带来沉重

的压力。 
Cisco Catalyst 6500 交换机加千兆以太网一统江湖 
解决方案必须满足三个要求。首先，IT 团队需要在两个园区之间规划和部署较好的连接。其次，

它必须制定一个单一平台的标准战略，支持员工对于数据、话音和新型应用的日益增长的需求。

最后，它必须能够适应意料之外的未来应用的需要。思科发现，有两种技术可以满足上述要求：

千兆位以太网和 Cisco Catalyst 6500 系列交换机。 
Catalyst 6500 交换机有很强的 QoS 能力可以支持以太网供电，这为未来的 IP 电话大量使用做好

准备。由于具有比较强的路由计算能力，充当局域网和城域网的路由器也没有问题，而且 Catalyst 
6500 像一把瑞士军刀，可以添加广域网模块作为路由器，可以添加安全模块作防火墙，还可以

作为 VPN 产品。这样一个通用平台，为 IT 部门提供一个标准化的解决方案，以便为管理人员提

供可预测的应用行为，提高管理、培训、备件和维护的成本效率。思科 IT 团队因此在广域网和

城域网关键节点弃用更为强大的 12000 系列路由器，也是因为这个原因。 
在联网中思科不论是局域网还是城域网的骨干都采用了千兆以太网。这种光纤和容量的组合可

在这两个园区之间提供真正需要的性能和带宽。在 LAN 上建立千兆位以太网具有很多优势：它

可以保障足够的带宽，而且在部署完毕之后，我们不需要担心新的配置或者添加新的光纤。”另

外，必须要为这条光纤提供单独的冗余物理路径，以确保任何光纤故障都不会导致网络中断。 



成效 
在两个园区之间支持 IP 电话和连接意味着思科 IT 团队必须统一地重建思科网络。这样做的成果

非常显著。可用性得到了大幅度的提高。园区 LAN 网络的可用性超过了 99.995%，而得到全面

保护的数据中心的可用性达到了 99.998%，这意味着每年的意外停机时间不到 12 分钟。 
IT 团队发现，通过在单一的硬件平台上使用统一的诊断界面和标准的配置，他们可以更加轻松

地发现和诊断故障。在管理员需要修复故障时，他们的效率和速度得到大幅度提高。网络中断很

少出现，即使出现，它们也不会持续很长时间。 
相同的网络布局也意味着可以更加方便地预测可能出现故障的环节。该团队可以在发现缺陷之

后，防止它们在所有办公楼中导致故障，因为每个办公楼的网络架构都是一样的。 
思科用户已经看到了明显的好处。千兆位连接让他们可以更加迅速地传输文件、访问数据中心，

以及在每个桌面上使用比模拟电话功能强大得多的 IP 电话。 
下一步 
因为在千兆位以太网方面取得了巨大的成功，思科 IT 团队计划在网络核心部署 10Gb 以太网，

以进一步提高网络性能。思科 IT 部门目前还在评估其他一些技术，例如利用基于 IP 的小型计算

机系统接口（iSCSI）协议来将光纤通道光纤及其连接的存储设备拓展到数据中心之间的 IP 服务

器，这可能会进一步提高对于圣何塞园区骨干网上的带宽增长的需求。在网络核心和分发层中使

用 10Gb 以太网也让思科 IT 部门可以将千兆位以太网拓展到桌面。“在未来的网络扩建过程中，

我们将利用 Cisco Catalyst 6500 系列平台，为用户提供 10/100/1000Mbps 以太网”，Huegen 补充

指出。 
另外，该团队仍在继续考察 Cisco Catalyst 6500 系列的一些新的和计划将要推出的功能。思科 IT
部门已经在数据中心和园区分发层网关中的 Cisco Catalyst 6500 系列交换机上使用网络接入模块

（NAM）和 NAM-2 刀片式模块，以便为网络基础设施提供应用级可见度，从而实现实时的流量

分析、性能监控和故障诊断。另外，思科 IT 部门正在计划在一些新的领域使用其他 Cisco Catalyst 
6500 系列服务模块： 
• 在互联网网关和数据中心网关中统一使用高性能的思科防火墙服务模块，支持第二层、第三

层防火墙策略检查和状态化故障恢复。 
• 利用新的思科内容交换模块，在思科网络中为任何覆盖多个服务器（数据中心的 Cisco 

Catalyst 6500 系列池中的服务器）的新型应用或者应用架构提供内容交换服务。 
• 通过在数据中心中的同一台或者相邻的 Cisco Catalyst 6500 系列服务交换机上使用 SSL 服务

模块，为实现安全的 Web 应用提供加速 SSL 流量性能。 
• 通过在现场销售办公室中使用思科通信介质模块（CMM），为连接了一个 Cisco Catalyst 6500

系列分发层的地点提供整合式 T1 服务。 
 
 
阅读更多详情，请下载PDF文件。 
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