
 

供应商道德规范方针 

思科系统公司在与客户和供应商的往来中努力达到产品质量与业务操守的最高标

准。因此，所有供应商和与供应商往来的思科系统公司员工，都需要按照诚实、公

平及个人操守的最高标准行事。通过遵守所有适用法律和避免甚至只是感觉上的不

当行为或利益冲突，坚持最高的道德标准，对于保持本公司的地位至关重要。 

 为了确保本公司与供应商的关系达到和支持这些标准，思科系统公司的所有供应

商需要同意下列道德准则，并将此准则用于与思科系统公司的全部往来。未能签署

和交回本资料包表 4的《道德准则》认证可能使供应商丧失与思科系统公司进一步

交易的资格。 

 此外，不遵从本准则的条文不仅可能使供应商丧失作为思科系统公司采购源的资

格，而且也可能使供应商和有关个人受到严厉惩罚。 

“供应商”意指向思科系统公司出售或寻求出售货物或服务的任何公司、企业或其

他实体，包括供应商的员工、代理及其他代表。有关本准则的疑问可向思科公司的

道德规范处提出，其联系方式为： 

道德规范处电话号码 

大区 电话 电话号码和指示 

北美 免费电话 (877) 571-1700 

北美之外地区 对方付费电话 

请告诉当地的电话接线员，您想要用对方付费的方式打电

话到美国，并提供以下号码： 770-776-5611  

 

 

 

如果接线员询问您的姓名，而您想要保持匿名，可使用

“思科系统”作为您的“姓名”。  

 

 

 



用电邮与道德规范处联系 

道德规范处电邮地址 

电邮地址 描述 

ethics@cisco.com 向道德规范处提出疑虑或进行一般查询的电邮 

cobc@cisco.com 询问关于《业务行为准则》的问题或报告可能的违规行为的电邮 

auditcommittee@cisco.com 向思科的审计委员会提出疑虑的电邮 

用信件与道德规范处联系 

如果您想要保持匿名，您可匿名写信给审计委员会，地址如下： 

Cisco Systems, Audit Committee  
105 Serra Way, PMB #112  
Milpitas, CA 95035 USA 

美国加州米尔皮塔斯市 

道德准则 

1. 思科系统公司供应商须遵从对其自身和其与思科系统公司交易适用的全部法律、

条例及方针，包括全部适用的政府合同规定；该等规定经由供应商与思科系统公司

的合同适用于供应商，包括但不限于小企业规则与条例、平权措施与平等就业机会

规则与条例、以及有关暂停和禁止某些公司与美国政府有业务往来的规则。 

2. 任何供应商或其代表或员工均不得为获得思科系统公司的优待而提议给予任何思

科系统公司员工回扣、好处、赠礼、娱乐或任何其他有价物品，员工亦不得索取此

类物品。此项禁令亦包括供应商和思科系统公司员工的直系亲属。倘若赠礼的目的

并非为供应商获得优待且不会留下贿赂、回扣、报酬或非正常付款的印象，思科系

统公司不禁止员工接受合乎下列条件的赠礼：(1) 价值不超过 100 美元，(2) 公开

披露不会令思科系统公司处于尴尬的境地，(3) 接受赠礼与思科系统公司的业务实

践一致，并且 (4) 接受赠礼不违反任何适用法律。此外，思科系统公司员工不得

接受思科系统公司供应商的首次上市股票。 

 

3. 任何供应商均不得与思科系统公司员工建立与思科系统公司有利益冲突的财务关

系或任何其他关系。当思科系统公司员工的实质个人利益与其在公司之职位的责任

不一致时，就会出现利益冲突。所有此类冲突都必须得到披露和纠正。甚至只是给

人留下利益冲突的印象也可能损害思科系统公司和供应商，因此必须披露且得到思

科系统公司管理层的批准。 



4. 思科系统公司供应商不得参与串通投标、价格操作、价格歧视或其他违反联邦或

州反垄断法的不公平交易行为。 

5. 思科系统公司供应商将供应在所有方面合乎其与思科系统公司合同规定的产品，

尤其是适用的全部质量规定。 

6. 思科系统公司供应商须从速通知思科系统公司道德规范处（电话：(877) 571-

1700）供应商与其和思科系统公司业务往来相关的任何已知或涉嫌不当行为，或思

科系统公司员工的任何已知或涉嫌不当行为。 

 

 


