CISCO SYSTEMSPORTUGAL
TERMOSE CONDICOES DE ORDEM DE COMPRA

1. DEFINICOES

1.1 “Cisco” designa a Cisco Systems Portugd — Sistemas
Informéticos, Sociedade Unipessod, Lda.

1.2 "O Fornecedor" designa a pessoa, firma ou sociedade
em nome de quem a ordem ce compra é emitida

1.3 A paavra ‘Bens inclui todos os bens e a pdavra
"Servigos' inclui todos os servigos elou redizacdo de
traba hos abrangidos pela Ordem de Compra.

1.4 O termo ‘Ordem de Compra designa a Ordem de
Compra do Comprador, relativamente aqual estes Termos
e CondigBes se aplicam.

1.5 ‘Termos e CondigBes designa as Clausulas n°s 1 a 19
descritas no presente documento, as quais vinculam ambas
as partes e s podem ser ateradas por um signatério
autorizado.

1.6 ‘O Contrato’ significa o contrato entre a Cisco e 0
Fornecedor e é congtituido pela Ordem de Compra, os
presentes Termos e Condigdes e quaisquer outros
documentos (ou partes de documentos) especificados na
Ordem de Compra.

2. QUALIDADE

Na auséncia de uma especificagd0 ou amostra, todos 0s
Bens serdo fornecidos de acordo com padr@es industriais
normais. Todos os Servicos serdo executados de uma
forma adequada e profissona.

3. DATA DE ENTREGA

A data de entrega dos Bens ou de inicio da prestacdo dos
Servigos serd especificada na Ordem de Compra, salvo
quando acordado em contr&io entre a Cisco e 0
Fornecedor. O Fornecedor providenciara os programas de
faborico e de entrega dos Bens, ou as descrigdes e
calendarios dos Servicos que a Cisco possa razoavelmente
exigir, e notificara a Cisco, logo que possivel, no caso de
os referidos programas ou calendérios estarem ou poderem
Vvir a ester atrasados.

4. ENTREGA INCORRECTA

Todos os bens deverdo ser entregues no local de entrega
especificado na Ordem de Compra No caso de entrega
incorrecta dos Bens, 0 Fornecedor serd responsavel por
qualquer despesa adicional incorrida com a sua entrega no
destino correcto. Os Servigos seréo prestados no loca

especificado na Ordem de Compra Quando se
encontrarem nas instalagbes da Cisco, 0 pessoa do
Fornecedor, 0s seus agentes e subcontratados deverdo, em
todas as alturas, comportar-se em total conformidade com
0s regulamentos estabelecidos pela Cisco para as suas
instalagBes, bem como com os regulamentos de protecgéo
e seguranca que Ihes sgjam indicados, devendo informar
imediatamente a Cisco sobre quaisguer acidentes em que
estgjam envolvidos.

5. TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADE E RISCO

PARA O COMPRADOR

A titularidade e o risco relativos aos Bens pertencerd ao
Fornecedor até que os mesmos sgjam entregues no loca
especificado na Ordem de Compra e transferidos para a
posse da Cisco, dtura em que a titularidade e risco
relativos aos Bens serdo transferidos para a Cisco. A

propriedade intelectual relativa a todos os Servicos
encomendados pertencera a Cisco excepo quando
acordado em contrario no Contrato mencionado na Ordem
de Compra. O Fornecedor aceita levar a cabo todas as
formalidades exigidas por lei para, a pedido da Cisco e por

conta desta, atribuir & Cisco a titularidade dos direitos de
propriedade intelectual.

6. PRAZOS DE PAGAMENTO

6.1 Excepto quando especificado em contr&io na Ordem
de Compra, 0 pagamento sera feito no prazo de 30 dias a
partir da data da factura, desde que a Cisco receba do
Fornecedor uma factura correcta e vdida e que os Bens
tenhan sdo correctamente entregues ou 0S Servigos
adequadamente prestados, e desde que a Cisco os tenha
aceite.

6.2 No caso de 0s Bens ndo serem correctamente entregues
ou de a Cisco néo ter aceite os Servigos, a factura srd
paga 30 dias apés a data em que a discrepancia sgja
corrigida e aceite pela Cisco.

6.3 O Imposto de Valor Acrescentado, quando aplicavel,
serd indicado separadamente em todas as facturas, de
acordo com as exigéncias regulamentares locais.

7. PERDAS OU DANOS DE BENS EM TRANSITO

7.1 A Cisco comunicard ao Fornecedor e ao transportador
(se for o caso) por escrito, por meio de assinatura
autorizada em qualquer Nota de Entrega, qualquer perda,
dano ou deficiéncia dentro do seguinte periodo de tempo:
7.1.1 Quaquer perda parcial, dano, deficiénda ou néo
entrega de qualquer pega separada de uma remessa de
Bens seré natificada no prazo de 14 dias a partir da data de
entrega da referida remessa ou parte da remessa O
Fornecedor comunicara qualquer perda total no prazo de 7
dias.

7.2 O Fornecedor repararg, sem qualquer encargo para a
Cisco, qualquer perda, dano ou deficiéncia nos Bens
sempre que notificado pela Cisco, em conformidade com
esta disposico de garantia

8. ACEITACAO

A Cisco tera o direito de, sem prejuizo de qualquer outro
direito que possa ter, recusar os fornecimentos de Bens ou
Servicos do Fornecedor dentro de um prazo de entrega ou
de prestac@o que se revele razoavel, bem como de cancelar
a respectiva Ordem de Compra s 0S mMesmos nao
estiverem em conformidade com o Contrato ou os tamos e
condicdes da Ordem de Compra A redizacdo do
pagamento ndo prejudica o direito de recusa da Cisco.

9. ALTERACOES

9.1 O Fornecedor n&o alterard ou modificara os Bens ou
Servigos, excepto mediante instrucdo da Cisco
comunicada por escrito. A Cisco terd o direito de, em
qualquer dtura durante a execucdo do Contrato, instruir o
Fornecedor, por meio de comunicagdo por escrito, no

sentido de acrescentar, omitir ou dterar os Bens ou os
Servigos. Sempre que o Fornecedor receba da Cisco uma
instrucdo que possa dar origem a uma alteracdo no prego
de Contrato, o Fornecedor, com a brevidade possivel,

comunicara a Cisco por escrito ta ateracdo, informando-a
do montante da mesma, o qua devera ser calculado com
base no mesmo prego utilizado na oferta ou ctagdo inicia
do Fornecedor.

9.2 Dexde que a Cisco aceite, por escrito, qualquer
alterac80 no prego estabelecido, em conformidade com a
clausula 9.1, ou qualquer alteragdo relativa ao programa de
entrega ou de execucdo, o0 Fornecedor efectuara as
referidas dteragles e ficad, na medida do aplicave,
vinculado pelas mesmas condigfes como se as referidas
alteracOes estivessem descritas no Contrato.



93 Se, na opinido do Fornecedor, esta ateracdo
impossibilita a execucéo das suas obrigacOes decorrentes
do presente Contrato, 0 Fornecedor deverd comunicar tal
facto a Cisco, devendo a Cisco decidir, com a brevidade
possivel, se tal ateracdo devera ou ndo ser executada,
confirmando as suas instrugdes por escrito e modificando
as referidas obrigagdes na medida em que tal se justifique.
Até que a Cisco confirme as suas instrugdes, o Fornecedor
agird como e as instrugdes ndo tivessem sido dadas.

10. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

O Fornecedor indemnizard integramente a Cisco por
qualquer accdo por violagdo de direitos de propriedade
intelectua relativos a quaisquer Bens ou Servicos
fornecidos & Cisco pelo Fornecedor e por todos e
quaisquer custos, despesas ou danos que a Cisco possa
incorrer  ou relativamente  a0s quais possa  ser
responsabilizada e que sgjam decorrentes de tal violagéo.
A Cisco comunicarda imediatamente por escrito ao
Fornecedor qualquer reclamacéo feita ou accio ameagada
ou indituida contra a Cisco, autorizando o Fornecedor a,
por sua conta, conduzir qualquer litigio que possa surgir
bem como quaisquer negociagies com vista a resolucdo da
ace0.

11. FORCA MAIOR

Nenhuma das partes sera responsavel pelo incumprimento
das suas obrigagBes decorrentes do presente Contrato
sempre que o referido incumprimento resulte de
circunsténcias que se encontrem fora do controlo das
partes.

12. CESSAO E SUBCONTRATACAO

O Fornecedor ndo podera ceder ou subcontratar a
globdidade da sua parte no Contrato. O Fornecedor ndo
podera subcontratar ou ceder qualquer parte da prestacdo
dos Servigos sem 0 consentimento da Cisco por escrito, o
qua ndo poderd ser recusado sem razéo. No entanto, a
restricdo  contida nesta clausula ndo se glica a
subcontratos relativos a materiais, pequenos pormenores,
ou qualquer peca de fabricantes referidos no Contrato. O
Fornecedor se4 responsavel por todos os Bens e Servigos
fornecidos e prestados por subcontratantes.

13. COPIAS DE SUBCONTRATOS

Sempre que existam subcontratos autorizados pela Cisco,
uma copia do subcontrato deverd ser enviada pelo
Fornecedor a Cisco imediatamente apds a respectiva
assinatura e antes do inicio do trabaho peo
subcontratante.

14. BENS PERIGOSOS

141 Os Bens Perigosos deverdo ser marcados pelo
Fornecedor com o(s) Simbolo(s) Internacional(ais) de
Perigo e dever&o exibir o nome do material em inglés. Os
documentos de transporte ou outros deverdo especificar o
perigo e o nome do material em inglés. Os Bens deverdo
ser acompanhados por informagdo de emergéncia em
inglés sob a forma de instrugBes escritas, etiquetas ou
outros. O Fornecedor devera satisfazer as exigéncias da
EU, bem como as leis e regulamentos locais, relativos a
embalagem, rotulagem, transporte e remocdo de Bens
perigosos.

14.2 Toda a informagdo detida pelo Fornecedor ou
colocada a sua disposicio relativa a quaisquer perigos
potenciais conhecidos ou que se pense existirem no
transporte, manuseamento ou utilizagdo dos Bens a
fornecer ou dos Servicos a prestar seréo imedistamente
comunicados & Cisco.

15. GARANTIA E INDEMNIZACAO

15.1 O Fornecedor comprometese a reparar ou substituir,
logo que razoavelmente possivel, e sem custo adicional
para a Cisco, todos os Bens que estejam ou possam vir a
estar defeituosos no periodo de 12 meses apds a data de

entrega ou de entrada ao servico, das duas a posterior,

sempre que o deféto ocorra em sStuacdo de utilizagdo
adequada e sgia devida a concepgao defeituosa, instrugdes
ou dados de utilizacdo incorrectos disponibilizados pelo
Fornecedor, materiais ou fabrico defeituosos, ou qualquer
outra violagdo das garantias do Fornecedor, quer expressas
quer implicitas, estatutérias ou outras. As reparagies e
substituictes estardo elas proprias sujeitas as referidas
obrigagdes por um periodo de 12 meses a partir da
respectiva data de entrega, reinstalagdo ou redizagdo dos
testes (se for o caso), consoante 0 caso. O Fornecedor serd
ainda responsavel pelos danos referentes a cada Ordem de
Compra. O Fornecedor corrigird, sem qualquer custo para
a Cisco, quaisquer defeitos relativos aos Servigos que

possam surgir, por causas nd imputéveis a Cisco, no

periodo de 12 meses apés a conclusio da prestagéo dos
Servigos. Nada do acima mencionado ou contido nestes
Termos e Condigdes limitard ou prejudicara qualquer
direito estatutério ou outro que a Cisco possa ter.

15.2 O Fornecedor indemnizarda a Cisco por quaisquer

responsabilidades, reclamagBes, custos ou despesas
resultantes de perda ou dano a qualquer bem ou pessoa,
ou morte de qualquer pessoa, resultante de qualquer acto,
omissdo ou negligéncia do Fornecedor e relacionado com
a Ordem de Compra ou o Fornecimento.

15.3 Os Bens submetidos pela Cisco a0 Fornecedor para
manutenggo, reparacd ou outros trabalhos ficardo sob a
responsabilidade do Fornecedor no que respeita qualquer
perda ou dano materia ou pessod.

16. INSOLVENCIA E FALENCIA

Em caso de insolvéncia ou faléncia (no caso de uma
Sociedade) do Fornecedor, ou acordo com credores, ou
nomeagdo de administrador de faléncia ou inicio de
dissolugdo do Fornecedor (outra que ndo para efeitos de
fusfo ou reconstituicdo), a Cisco poderd, sem prejuizo de
qualquer outro dos seus direitos, denunciar imediatamente
o presente Contrato mediante notificacdo enviada ao
Fornecedor ou a qualquer outra pessoa a quem o Contrato
possa ter sido entregue.

17. CONDIGOES GERAIS CONSTANTES NA
PROPOSTA

Nenhuma condicao submetida ou referida pelo Fornecedor
no momento da sua Proposta fard parte do Contrato,
excepto quando acordado em contrério por escrito por
ambas as partes.

18. CONFIDENCIALIDADE

18.1 O Fornecedor comprometese a respeitar e zelard a
gque 0 seu pessoa, agentes e subcortratantes respeitem
plenamente a confidencialidade dos assuntos internos da
Cisco. O Fornecedor comprometese desde ja a tratar

como confidencial toda e qualquer informagdo obtida
através da Cisco, ou comunicada a0 Fornecedor por forga
desta Ordem de Compra (ou através de conversagdes ou

negociagOes anteriores a colocagso da Ordem de Compra),
ou obtida na sequéncia da execugdo da Ordem de Compra,
e compromete-se ainda a ndo divulgar a referida
informagdo a qualquer pessoa (excepto 0s seus proprios
empregados e sO aos empregados que dela devam ter
conhecimento) e a utilizar a referida informacdo
unicamente no &mbito da execucdo das suas obrigacOes
decorrentes desta Ordem de Compra e ndo para seu
préprio beneficio ou para beneficio de terceiros, sendo que
esta Clausula ndo abrange informagao:

a) que esteja legitimamente na sua posse antes do inicio
das negociacles que deram origem ao Contrato; ou

b) que sgjaja do conhecimento publico ou que o venha a
ser no futuro (desde que ndo em resultado da violagdo

destaClausula); ou

¢) que sgja comunicada ou divulgeda a0 Fornecedor por

um terceiro que a detenha legdmente ou que tenha o

direito de arevelar.



19. INTERPRETAGCAO DO CONTRATO

19.1 O presente Contrato reger-se-é pela le inglesa, a luz
da qua deverd ser interpretado, submetendo-se as partes a
jurisdicdo dos tribunais de Inglaterra

19.2 A Ordem de Compra sobrepor-se-4e prevalecera
sobre quaisguer outros termos e condicfes expressos ou
implicitos e as suas disposigdes ndo prejudicardo ou
afectardo qualquer outro direito ou recurso por violagéo de
Contrato ou outro a que a Cisco tenha direito.

19.3 Nenhuma dteragdo a Ordem de Compra ou ao
fornecimento de bens tera efeito excepto se acordada por
escrito pela Cisco.

19.4 Quaisquer notificagbes ou comunicagbes entre as
partes sr@o efectuadas por escrito e enviadas para as
moradas referidas no verso do presente Contrato ou para a
Ultima das moradas conhecidas, e produzird efeitos no
momento da entrega.

195 O facto de a Cisco néo actuar de acordo com
qualquer termo ou condicdo da Ordem de Compra ndo
congtituird rendincia ao referido termo ou condicao.

19.6 Se qualquer disposicao da Ordem de Compra for, em
qualquer medida, considerada invélida, ilegal ou sem forga
executiva, a referida disposigao serd separada do corpo da
Ordem de Compra, permanecendo o restante vaido e com
forga executiva na maxima medida permitida por lei.



